
ณ ห้องประชมุ 1 อาคารวเิคราะหแ์ละทดสองวัสดุ 

วันที่ 20 มีนาคม 2567

โดยสว่นยทุธศาสตรแ์ละแผนงาน ส้านักงานทรพัยากรน ้าที ่7



ระบบการบริหารผลการปฏิบตังิาน

(Performance Management System)

คือ กระบวนการด้าเนินการอย่างเป็นระบบ 

เพื่อผลักดันให้ผลการปฏิบัติราชการของ

ส่วนราชการบรรลุเป้าหมาย โดยการเชื่อมโยง

เป้าหมายผลการปฏิบัติราชการในระดับองค์กร 

หน่วยงาน และระดับบุคคลเข้าด้วยกัน



การแปลงยุทธศาสตร์จากระดบัองค์กรสู่ระดับบคุคล

ระดับองคก์ร

ระดับหน่วยงาน

ระดับบคุคล

เป้าประสงคร์ะดบั

องค์กร

ตัวชี วัดคา่เปา้หมาย

ขององคก์ร

เป้าประสงคร์ะดบั

หน่วยงาน

ตัวชี วัดคา่เปา้หมาย

ของหนว่ยงาน

เป้าประสงคข์อง

บุคคล

ตัวชี วัดคา่เปา้หมาย

ของบคุคล



ภาพรวมของการถ่ายทอดตวัชี วดัระดับองค์กรสูร่ะดบับคุคล

เป้าประสงค ์และตวัชี วดัระดับสา้นกัทรพัยากรน า้

ระดบัส่วนงาน

ผลสัมฤทธิ ์ของหนว่ยงานที่

สนับสนนุตอ่คา่เปา้หมายและตวัชี วัดของ

ส้านกังานทรพัยากรน า้ภาค 

ผลสัมฤทธิ ์ตามบทบาทหนา้ทีแ่ละภารกจิใน

งานประจา้

ผลสัมฤทธิ ์ของบุคคลที่สนับสนุน

ค่าเป้าหมาย ของผู้บังคับบัญชา

ผลสัมฤทธิ ์ตามบทบาทหนา้ที่

ของตา้แหนง่งาน

ผลสัมฤทธิ ์ของงานทีไ่ดร้บั

มอบหมายพเิศษ
ระดับบคุคล

เป้าประสงคใ์นระดบัสว่นงาน

ตัวชี วัดในระดบัสว่นงาน

ตัวชี วดัระดบับคุคล

เป้าประสงคร์ะดบับคุคล

O/S 

matrix



หัวหนา้

ส่วนราชการ

รองหวัหนา้  

ส่วนราชการ

ผู้อ้านวยการ

ระดับสา้นกั/กอง

หัวหนา้หนว่ยงานภายใต้ 

ส้านัก/กอง

ผู้ปฏิบตังิานทีไ่มม่ี

ผู้ใตบ้ังคบับญัชา

เป้าหมาย

เชิงยุทธศาสตร์

เป้าหมายตามภารกจิ

และอืน่ๆ

การถา่ยทอดเปา้หมายและตวัชี วดัจากบนลงล่าง 

(Goal Cascading Method)



• มอบหมายความรบัผดิชอบทั ง 

ตัวชี วดั (KPIs) และ ค่าเปา้หมาย 

ในแตล่ะขอ้ จากผู้บงัคบับญัชาสู่

ผู้ใต้บังคบับญัชาทั งหมด

• มักใช้ในกรณทีีเ่ปน็การมอบหมาย

จากผู้บงัคบับญัชาระดบัสงู

1. การถ่ายทอดลงมาโดยตรง

ผลสัมฤทธิห์ลกั ตัวชี วัด
ระดับคา่เปา้หมาย

1 2 3 4 5

การปอ้งกันและแจง้เตือนภยัเฝา้ระวงัดา้น

น ้าฝน น ้าป่าไหลหลาก และดนิถลม่ ลดการ

สูญเสียชีวติจากเหตนุ า้ทว่มฉบัพลนั

ความส้าเรจ็ของการประกาศ

แจ้งเตอืนภยัลว่งหนา้ไดท้นั

เหตุการณ ์น ้าท่วม น ้าป่าไหล

หลาก และดนิถลม่

60 70 80 90 100

ผลสัมฤทธิห์ลกั ตัวชี วัด
ระดับคา่เปา้หมาย

1 2 3 4 5

การปอ้งกันและแจง้เตือนภยัเฝา้ระวงัดา้น

น ้าฝน น ้าป่าไหลหลาก และดนิถลม่ ลดการ

สูญเสียชีวติจากเหตนุ า้ทว่มฉบัพลนั

ความส้าเรจ็ของการประกาศ

แจ้งเตอืนภยัลว่งหนา้ไดท้นั

เหตุการณ ์น ้าท่วม น ้าป่าไหล

หลาก และดนิถลม่

60 70 80 90 100

ผลสัมฤทธิห์ลกั ตัวชี วัด
ระดับคา่เปา้หมาย

1 2 3 4 5

การปอ้งกันและแจง้เตือนภยัเฝา้ระวงัดา้น

น ้าฝน น ้าป่าไหลหลาก และดนิถลม่ ลดการ

สูญเสียชีวติจากเหตนุ า้ทว่มฉบัพลนั

ความส้าเรจ็ของการประกาศแจง้

เตือนภยัลว่งหนา้ไดท้นั

เหตุการณ ์น ้าท่วม น ้าป่าไหล

หลาก และดนิถลม่

60 70 80 90 100

หัวหนา้

ส่วนราชการ

ผอ. สอท.

หัวหนา้กลุ่มงาน
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• ยังใช้ตัวชี วดัเดมิเป็นหลัก แต่อาจกา้หนด  

ระบุพื นทีห่รอืขอบเขตความรบัผดิชอบ   

และมกีารกา้หนดตัวเลขเปา้หมายที่ลดลง

ตามสว่น

• มักใชใ้นกรณีการแบง่พื นทีร่ับผดิชอบ หรือ

การแบ่งการปฏบิัตงิานตามกลุม่เปา้หมาย 

2. การถา่ยทอดโดยการแบง่ค่าตวัเลขเปา้หมาย

สอน.1,2,3

ผู้ปฏบิัตงิานทีร่ับผดิชอบ

พื นที่

ส้านักงาน

ค่าตวัเลขเป้าหมายของผูใ้ต้บังคับบัญชา

ทุกคน ในระดับเดียวกันรวมแลว้

เท่ากบัหรอืมากกวา่ 

ค่าตัวเลขเป้าหมายของผู้บังคับบัญชา



ผลสัมฤทธิห์ลกั ตัวชี วัด

การับฟงัความคดิเหน็ของประชาชนในพื นที ่

เพื่อลดผลกระทบตอ่ประชาชนในการดา้เนนิ

โครงการพฒันาและอนรุกัษฟ์ืน้ฟแูหลง่น า้ตาม

แผน

ความส้าเรจ็ในการรบัฟงัความคดิเหน็ของ

ประชาชนในพื นที่ เพื่อลดผลกระทบตอ่

ประชาชนในการดา้เนนิโครงการพฒันา

และอนรุกัษฟ์ืน้ฟแูหลง่น า้

ผลสัมฤทธิห์ลกั ตัวชี วัด

การับฟงัความคดิเหน็ของประชาชนในพื นที ่

เพื่อลดผลกระทบตอ่ประชาชนในการดา้เนนิ

โครงการพฒันาและอนรุกัษฟ์ืน้ฟแูหลง่น า้ตาม

แผน

ความส้าเรจ็ในการรบัฟงัความคดิเหน็ของ

ประชาชนในพื นที่ เพื่อลดผลกระทบตอ่

ประชาชนในการดา้เนนิโครงการพฒันา

และอนรุกัษฟ์ืน้ฟแูหลง่น า้

ผลสัมฤทธิห์ลกั ตัวชี วัด

การับฟงัความคดิเหน็ของประชาชนในพื นที ่

เพื่อลดผลกระทบตอ่ประชาชนในการดา้เนนิ

โครงการพฒันาและอนรุกัษฟ์ืน้ฟแูหลง่น า้ตาม

แผน

ความส้าเรจ็ในการรบัฟงัความคดิเหน็ของ

ประชาชนในพื นที่ เพื่อลดผลกระทบตอ่

ประชาชนในการดา้เนนิโครงการพฒันา

และอนรุกัษฟ์ืน้ฟแูหลง่น า้



ผลสัมฤทธิห์ลกั ตัวชี วัด
ระดับคา่เปา้หมาย

1 2 3 4 5

จ้านวนปรมิาณน า้ทีส่ามารถนา้มา

พัฒนาเพือ่สนบัสนุนภาคการเกษตร

และรกัษาระบบนิเวศ และจา้นวน

ครัวเรอืนทีจ่ะไดใ้ช้ประโยชนจ์ากแหลง่

น ้าที่พฒันาขึ น 

ร้อยละความสา้เรจ็ของการจดัหาแหลง่

น ้าและระบบกระจายน า้เพื่อสนบัสนนุ

ภาคการเกษตร และรกัษาระบบนเิวศ

60 70 80 90 100

สอก.

ผลสัมฤทธิห์ลกั ตัวชี วัด
ระดับคา่เปา้หมาย

1 2 3 4 5

ด้าเนนิการจดัซื อจดัจา้งโครงการใน

ความรบัผดิชอบ ได้ตามก้าหนดเวลา

ร้อยละความสา้เรจ็ของโครงการใน

ความรบัผดิชอบที่อนมุตัจิดัซื อจดัจา้ง

ได้ตามก้าหนดเวลา

60 70 80 90 100

ผลสัมฤทธิห์ลกั ตัวชี วัด
ระดับคา่เปา้หมาย

1 2 3 4 5

หน่วยงานรบัผดิชอบโครงการสามารถ

ด้าเนนิการโครงการเปน็ไปตามแผนการ

ปฏิบัตงิาน 

ระดับความส้าเรจ็ในการจดัส่งรายงาน

ผลการดา้เนนิงานโครงการในความ

รับผิดชอบ ทันตามกา้หนดเวลา

ชา้

4

วัน

ชา้

3

วัน

ชา้

2

วัน

ชา้  

1

วัน

ตาม

ก้า 

หนด

สยผ.

สพฟ.
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• มอบหมายงานเพยีงบางดา้น หรือ

บางส่วนแก่ผูใ้ตบ้ังคบับญัชา

• จ้าเปน็ตอ้งก้าหนด ผลสัมฤทธิห์ลกั 

และตวัชี วดัทีต่อ้งการจาก

ผู้ใตบ้ังคบับญัชาใหม่

• มักใชใ้นกรณทีี ่เป้าหมายผลการ

ปฏิบัตงิานของตนทีต่อ้งการถา่ยทอด 

ประกอบขึ นดว้ย เป้าหมายการ

ปฏิบัตงิานย่อยหลายประการ และ

ต้องการมอบหมายเปา้หมายผลการ

ปฏิบัตงิานย่อยในแตล่ะสว่นให้

ผู้ใตบ้ังคบับญัชาแตล่ะคนรบัผดิชอบ

• จ้าเปน็ตอ้งมคีวามเขา้ใจใน

กระบวนการทา้งานทีจ่ะส่งผลตอ่

เป้าหมายผลการปฏบิตังิานของตน

ก่อน

3. การถ่ายทอดทีผู่ใ้ตบ้งัคบับญัชาได้รบัมอบหมายให้ปฏบิตังิานเพยีงบางดา้น 

(แบ่งเฉพาะด้านทีม่อบ)



ตัวอยา่ง  

งาน : การด้าเนินการจดัซื อจดัจา้งโครงการอนรุกัษ ์ฟื้นฟู แหลง่น ้า

KPI : ร้อยละความสา้เรจ็ของโครงการในความรบัผดิชอบทีอ่นมุัตจิดัซื อจดัจา้งไดท้ันตามก้าหนดเวลา

ขั นตอนหลกัใน

การดา้เนนิการ

แผนการจดัซื อ

จัดจ้าง

จัดท้าราคากลาง/รา่งขอบเขตของ

งานหรือรายละเอยีดคณุ

ลักษณะเฉพาะของพัสดุ หรือรปูแบบ

รายการงานกอ่สรา้ง

จัดท้าเอกสาร

ซื อหรอืจา้ง

จัดท้ารายงาน

ขอซื อขอจา้ง

ด้าเนินการ

ซื อหรอืจา้ง

ท้าสัญญา

นาย ก   

นาย ข  

นาย ค    

นาง ง   

การไล่เรียงตามผงัการเคลื่อนของงาน

(Work Flow Charting Method)
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การพิจารณาจากประเดน็ทีต่้องการใหห้นว่ยงานเกิดการพฒันาหรอืปรบัปรงุ

สจน.

ผู้ปฏบิัตงิานทีร่ับผดิชอบ

พื นที่

ส้านักงาน

ผลสัมฤทธิห์ลกั ตัวชี วัด

มีฐานขอ้มลูการใช้น า้ในพื นทีร่บัผดิชอบ ระดับความส้าเรจ็ในการจดัทา้ขอ้มลูส้าหรบัการ

วิเคราะหส์มดลุน า้ในพื นทีร่บัผดิชอบ

ผลสัมฤทธิห์ลกั ตัวชี วัด

มีฐานขอ้มลูการใช้น า้ในพื นทีร่บัผดิชอบ ระดับความส้าเรจ็ในการจดัทา้ขอ้มลูส้าหรบัการ

วิเคราะหส์มดลุน า้ในพื นทีร่บัผดิชอบ

ผลสัมฤทธิห์ลกั ตัวชี วัด

มีฐานขอ้มลูการใช้น า้ในพื นทีร่บัผดิชอบ ระดับความส้าเรจ็ในการจดัทา้ขอ้มลูส้าหรบัการ

วิเคราะหส์มดลุน า้ในพื นทีร่บัผดิชอบ



ตัวอย่างการถ่ายทอดตัวชี้วัดจากระดับหน่วยงานสู่ระดับส่วนงาน

ตัวช้ีวัด สพฟ สสอ สบร สอท สจน. สคก. สอน.1 สอน.2 สอน.3 สอก. สยผ

1. ความส าเร็จของการประกาศแจ้งเตือนภัย

ล่วงหน้าได้ทันเหตุการณ์ น้ าท่วม น้ าป่าไหลหลาก
S S S O S S S S S S S

2. ความส าเร็จของการจัดหาแหล่งน้ าและระบบ

กระจายน้ าเพ่ือสนับสนุนภาคการเกษตร และ

รักษาระบบนิเวศ

O O O S S S S S S O O/R

3. ความส าเร็จในการเสริมสร้างศักยภาพองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในการประเมินคุณภาพระบบ

ประปาหมู่บ้าน

S S S S O S S S S S S

4. ระดับความส าเร็จในการช่วยเหลือและบรรเทา

ในภาวะวิกฤติน้ า
S S S S S O S S S S S

5. การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็น

ระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)
O O O O O O O O O O O/R



เครื่องมอืช่วยในการวเิคราะห์ผูร้บัผิดชอบตวัชี วดั

ตาราง O/S matrix ระดับสว่นงาน

ตัวชี วดัทีส่ว่นงานไดร้บัมอบหมาย

จากหนว่ยงาน
O = Owner, ผู้รับผิดชอบหลกั

S = Supporter, ผู้สนับสนุน

R = Reporter, ผู้รายงาน

O/S-2



เครื่องมอืช่วยในการวเิคราะห์ผูร้บัผิดชอบตวัชี วดั

ตาราง O/S matrix ระดับบคุคล

ตัวชี วดัทีก่ลุ่มงานไดร้บัมอบหมาย

จากส่วนงาน

O/S-3

O = Owner, ผู้รับผิดชอบหลกั

S = Supporter, ผู้สนับสนุน

R = Reporter, ผู้รายงาน



องค์ประกอบของตัวชี วัดทีด่ี 

S : Specific – เฉพาะเจาะจง

M : Measurable – สามารถวัดได้

A : Achievable – บรรลุผลได้

R : Realistic – สมเหตุสมผล สอดคล้องสถานการณ์ความเป็นจริง

T : Timely – ก้าหนดช่วงเวลาท่ีชัดเจน

การกา้หนด KPIs ที่ดี

1 2 3 4 5

ค่าเปา้หมายต่้าสดุทีร่ับได้

ค่าเปา้หมายในระดบัต่า้

กว่ามาตรฐาน

ค่าเปา้หมายที่เปน็คา่มาตรฐาน

โดยทั่วไป

ค่าเปา้หมายทีม่คีวาม

ยากปานกลาง

ค่าเปา้หมายในระดบัทา้ทาย มีความ

ยากค่อนขา้งมาก โอกาสส้าเรจ็ <50%

Start



ตัวชี วดั ค่าเปา้หมาย เกณฑก์ารใหค้ะแนน

1 2 3 4 5

ระดบัความส้าเรจ็ของการ

ถ่ายทอดตวัชี วดัระดบัองคก์รสู่

ระดบับคุคล

ขั นตอนที่ 5 หน่วยงานวิเคราะห์ตวัชี วัด

โดยใช้ตาราง OS Matrix 

เพื่อเตรียมการถ่ายทอด

ตัวชี วัดสู่ระดับกลุม่

และรายบุคคล

หน่วยงานจัดท้าค้า

รับรองการปฏิบัติ

ราชการประจ้าปี

งบประมาณ

มีการติดตาม

ความก้าวหน้า

ความส้าเร็จตาม

ตัวชี วัด ค่า

เป้าหมายที่ก้าหนด

ไว้ในค้ารับรองการ

ปฏิบัติราชการ

ประจ้าปี

งบประมาณของ

หน่วยงาน

ประเมินผลความส้าเร็จ

ตัวชี วัด ค่าเป้าหมาย

ตามค้ารบัรองการ

ปฏิบัติราชการของกลุม่ 

ฝ่าย ในระดับผลการ

ปฏิบัติงานรายบุคคล  

ปีละ 2 ครั งในรอบ 6 

เดือนแรก และ 6 เดือน

หลัง

มีการจัดสรร

ส่ิงจูงใจที่

สอดคล้องกับ

ผลสัมฤทธิ์ 

(Performance) 

ตามตัวชี วัดที่ได้รับ

การถ่ายทอด

รายบุคคลปีละ 2 

ครั งในรอบ 6 

เดือนแรก และ 6 

เดือนหลัง

ตัวอย่างการกา้หนดตวัชี วดัและกา้หนดค่าป้าหมาย



ส่วนยุทธศาสตร์และแผนงาน

ส้านกังานทรัพยากรน ้าที่ 7 กรมทรัพยากรน ้า

กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอ้ม
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