


อธบิดีกรมทรพัยากรนํ�า
พจิารณามอบหมาย

ยุติเรื�องและ แจง้ผูร้อ้งทราบ ภายใน 7 วนั แต่งตั�งคณะกรรมการสบืสวนขอ้เท็จจรงิและดาํเนินการ
ใหแ้ล้วเสรจ็ ภายใน 30 วนั (วนิยั อาญา แพง่ หรอืละเมดิ)
และแจง้ใหผู้ร้อ้งทราบ ภายใน 7 วนั

ตรวจสอบขอ้เท็จจรงิเบื�องต้น 
ดําเนนิการตามขอ้สั�งการ และ
แจง้ผูร้อ้งทราบ ภายใน 15 วนั

จากบุคคลภายใน
และบุคคลภายนอก

กระบวนการจดัการเรื�องรอ้งเรยีน
การทจุรติและประพฤติมชิอบ

เรื�องรอ้งเรยีน

ชอ่งทางรบัเรื�องรอ้งเรยีน
ยื�นดว้ยตนเอง ณ กรมทรพัยากรนํ�า 
เวบ็ไซต์กรมทรพัยากรนํ�า www.dwr.go.th
โทรศัพท์ 0 2271 6000 ต่อ 6617
E-mail : Saraban0634@dwr.mail.go.th
ไปรษณยี ์: โดยจา่หนา้ซองถึง อธบิดกีรมทรพัยากรนํ�า

       กรมทรพัยากรนํ�า เลขที� 180/3 ถ.พระรามที� 6 
       แขวงพญาไท เขตพญาไท กรงุเทพฯ 10400

สาํนกังานเลขานกุารกรม
(สว่นสารบรรณ)

เสนอ อธบิดกีรมทรพัยากรนํ�า
ภายใน 1 วนั

 สาํนกังานเลขานกุารกรม
 (สว่นเสรมิสรา้งวนิยั) 

กลุ่มงานจรยิธรรม
กรมทรพัยากรนํ�า

กรณีไมม่มูีล กรณีมมูีล

กรมทรพัยากรนํ�า  กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อม

ของเจา้หน้าที�กรมทรพัยากรนํ�า

หนว่ยงานผูร้บัมอบหมาย
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