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พระราชกฎษฎีกาว-าด_วยหลักเกณฑPและวิธีการบริหารกิจการบ_านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 8 

การประเมินผลการปฏิบัติราชการ กำหนดให_ส-วนราชการดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ 

ส-วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิของภารกิจ คุณภาพการให_บริการ ความพึงพอใจของประชาชนผู_รับบริการ ความ

คุ_มค-าในภารกิจ และอาจจัดให_มีการประเมินผลภาพรวมของผู_บังคับบัญชาแต-ละระดับหรือหน-วยงานในส-วน

ราชการ โดยส-วนราชการที่ให_บริการมีคุณภาพเปmนไปตามเปnาหมายที่กำหนด สามารถเพิ่มผลงานโดยไม-เปmนการ

เพิ่มค-าใช_จ-าย หรือสามารถดำเนินการตามแผนลดค-าใช_จ-ายต-อหน-วยได_  

สำนักงาน ก.พ.ร. ได_กำหนดกรอบการประเมินตามมาตรการปรบัปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบติั

ราชการของกรมทรัพยากรน้ำ และกรอบการประเมินผู_บริหารองคPการ ประจำปoงบประมาณ พ.ศ. 2562 ดังน้ัน 

เพื่อให_หน-วยงานในสังกัดกรมทรัพยากรน้ำมีความเข_าใจเกี่ยวกับกรอบแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

และถ-ายทอดตัวช้ีวัดจากระดับองคPกรสู-ระดับบุคคล กลุ-มพัฒนาระบบบริหารจึงได_จัดทำคู-มือการประเมินผลตาม

มาตรการปรับปรุงประสทิธิภาพในการปฏิบัติราชการกรมทรพัยากรน้ำ และการถ-ายทอดตัวช้ีวัดจากระดับองคPกร

สู-ระดับบุคคล ซึ่งจะช-วยให_หน-วยงานในสังกัดมีความเข_าใจเกี่ยวกับกรอบแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ และถ-ายทอดตัวช้ีวัดจากระดับองคPกรสู-ระดับบคุคลมากย่ิงข้ึน ส-งผลให_การประเมินผลการปฏิบติัราชการ

เปmนไปอย-างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลต-อไป 
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บทท่ี 1 
บทนำ 

 

ค ู %ม ือการประเมินผลตามมาตรการปร ับปรุงประสิทธ ิภาพในการปฏิบ ัต ิราชการของ 

กรมทรัพยากรน้ำ ประจำปEงบประมาณ พ.ศ. 2562  ประกอบดMวย หลักการและที่มา วัตถุประสงคT กรอบการ

ประเมินผลการปฏิบัติโดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

 

  

รัฐบาลมีนโยบายปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ เพื่อใหMส%วนราชการมีการพัฒนา

ปรับปรุงและยกระดับคุณภาพการบริหารงานโดยมุ%งผลสัมฤทธิ์เพื่อประโยชนTสุขของประชาชน ส%วนราชการจงึ

ตMองมีการดำเนินงานตามแผนงานโครงการที่สอดรับกับนโยบายที่สำคัญเร%งด%วนของรัฐบาล ตามแนวทางการ

ขับเคลื่อนประเทศ แผนยุทธศาสตรTชาติ แผนปฏิรูปประเทศ เชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกระทรวงไปสู%การ

ปฏิบัติ ตลอดจนมีการติดตามประเมินผลการดำเนินงานใหMเป]นไปตามเป^าหมายที่กำหนด ดังน้ี 

- พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ%นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 ในมาตรา 3/1 บัญญัติ

ว%า "การบริหารราชการตMองเป]นไปเพื่อประโยชนTสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต%อภารกิจของรัฐ ความมี

ประสิทธิภาพ ความคุMมค%าในเชิงภารกิจแห%งรัฐ การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหน%วยงาน

ที่ไม%จำเป]น การกระจายภารกิจและทรัพยากรใหMแก%ทMองถ่ิน การกระจายอำนาจตัดสินใจ การอำนวยความสะดวก

และการตอบสนองความตMองการของประชาชนมีผูMรับผิดชอบต%อผลของงาน การปรับปรุงคุณภาพการใหMบริการจงึ

เป]นแนวทางหน่ึงที่จำเป]นอย%างย่ิงเพื่อใหMการบริหารราชการเป]นไปอย%างมีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนอง

ตามความตMองการของประชาชน ในการปฏิบัติหนMาที่ของส%วนราชการตMองใชMวิธีการบริหารกิจการบMานเมืองที่ดี

โดยเฉพาะอย%างยิ่งใหMคำนึงถึงความรับผิดชอบของผูMปฏิบัติราชการ การมีส%วนร%วมของประชาชน การเปgดเผย

ขMอมูล การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ทั้งน้ีตามความเหมาะสมของแต%ละภารกิจ" 

- พระราชกฤษฎีกาว%าดMวยหลักเกณฑTและวิธีการบริหารกิจการบMานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 

9(3) และมาตรา 12  กำหนดใหMการบริหารราชการเพือ่ใหMเกิดผลสัมฤทธ์ิต%อภารกิจภาครัฐส%วนราชการตMองจดัใหMมี

การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติการตามแผนปฏิบัติราชการเพื่อประโยชนTในการปฏิบัติราชการใหMเกดิผล

สัมฤทธ์ิ ก.พ.ร. อาจเสนอต%อคณะรัฐมนตรี เพื่อกำหนดมาตรการกำกับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทำความ

ตกลงเป]นลายลักษณTอักษรหรือโดยวิธีการอื่นใด เพื่อแสดงความรบัผิดชอบในการปฏิบัติราชการ รวมทั้งมาตรา 

45 กำหนดใหMส%วนราชการจัดใหMมีการคณะผูMประเมินอิสระดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส%วน

ราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการใหMบริการ ความพึงพอใจของประชาชน ผูMรับบริการ ความ

คุMมค%าในภารกิจ ทั้งน้ีตามหลักเกณฑT วิธีการ และระยะเวลาที่ ก.พ.ร. กำหนด  

1.1 หลักการและท่ีมา 
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- คำสั่งหัวหนMาคณะรักษาความสงบแห%งชาติ ที่ 5/2559 อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 44 

ของรัฐธรรมนูญแห%งราชอาณาจักรไทย (ฉบับช่ัวคราว) พุทธศักราช 2557 หัวหนMาคณะรักษาความสงบแห%งชาติ 

โดยความเห็นชอบของคณะรักษาความสงบแห%งชาติ ไดMออกคำสั ่งหัวหนMาคณะรักษาความสงบแห%งชาติ ที่ 

5/2559 เรื่อง มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการเพื่อประโยชนTในการปฏิรูประบบการบริหาร

ราชการแผ%นดิน มีผลบังคับใชM ณ วันที่ 1 กุมภาพันธT 2559 

- มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 5 เมษายน 2559 เห็นชอบการประเมินโดยแบบประเมนิขMาราชการ

พลเรือนในความรับผิดชอบของฝoายบริหารและแบบประเมินส%วนราชการ ตามคำสั่งหัวหนMาคณะรักษาความสงบ

แห%งชาติ ที่ 5/2559 และใหMนำแบบประเมินฯ นี้ไปใชMในการประเมินขMาราชการและการประเมินส%วนราชการใน

รอบการปฏิบัติงานต้ังแต%วันที่ 1 ตุลาคม 2558 ซึ่งแบบประเมินมีทั้งหมด 5 องคTประกอบ 

- ขMอสั่งการนายกรัฐมนตร ีเมื่อวันที่ 25 สิงหาคม 2560 ใหMสำนักงาน ก.พ.ร. ติดตามกรณีตัวช้ีวัด

เพื่อการปฏิรูปหัวหนMาหน%วยราชการ และหน%วยราชการเชิงผลสัมฤทธิ์ ไดMแก% การลดกระดาษ การลดพลังงาน 

การประหยัดงบประมาณ การปราบปรามการทุจริต และการบูรณาการ โดยใหMเป]นคะแนนพิเศษ เพื่อนำมา

พิจารณาในการแต%งต้ังจ%ายค%าตอบแทน 

- ขMอสั่งการนายกรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 26 กันยายน 2560 ใหMสำนักงาน ก.พ.ร. กำหนดแนวทาง

การประเมินผลผูMนำองคTกรเพิ่มจากการประเมนิปกติประจำปE เช%น 1) ลดพลงังาน ลดเอกสาร/ค%าใชMจ%าย 2) กำกับ

ดูแลการทุจริต 3) วิสัยทัศนT/การบริหารงานในองคTการที่ริเริ่มแกMไข/แกMไขขMอบกพร%อง 4) ส%งเสริมการใชMดิจิทัล

และขีดความสามารถที่มีอยู %และพัฒนาขึ ้นทุก 6 เดือน 5) การสรMางคุณธรรม จริยธรรมในองคTการ 6) การ

เสริมสรMางขวัญกำลังใจ / การดูแลเอาใจใส%ผูMใตMบังคับบัญชา โดยพิจารณากำหนดเพิ่ม 10 ขMอ ขMอละ 10 คะแนน 

โดยกลุ%มผูMถูกประเมิน ไดMแก% ปลัดกระทรวง/เทียบเท%า อธิบดี/เทียบเท%า ผูMว%าราชการจังหวัด นายอำเภอ ผูMบริหาร

ทMองถ่ิน กำนัน ผูMใหญ%บMาน 

- มติคณะรัฐมนตรี เมื ่อวันที ่ 6 พฤศจิกายน 2561 เห็นชอบการประเมินส%วนราชการตาม

มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจำปEงบประมาณ พ.ศ.  2562 ตามที่สำนักงาน ก.พ.ร. 

เสนอ 

- ประกาศกรมทรัพยากรน้ำ เรื่อง หลักเกณฑTและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ

ขMาราชการพลเรือนสามัญ สังกัดกรมทรัพยากรน้ำ ประกาศ ณ วันที่ 28 กันยายน พ.ศ. 2561 

ขMอ 4.1 หลักเกณฑTและวิธีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน วิธีการประเมินผลสัมฤทธิ ์ ใหM

กำหนดขMอตกลงร%วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ระหว%างผูMประเมินกับ

ผูMรับการประเมินพิจารณาจากงานที่ปฏิบัติจริงของผูMรับการประเมินในแต%ละรอบการประเมิน โดยกำหนดดัชนี 

ช้ีวัดและค%าเป^าหมายรายบุคคลที่บ%งช้ีความสำเร็จของงานอย%างเป]นรูปธรรมชัดเจนและเหมาะสมกับลักษณะงาน 

โดยการกำหนดตัวช้ีวัดผลงานตMองอMางอิงจากงานที่ผูMรับการประเมินรับผิดชอบ คืองานตามคำรับรองการปฏิบัติ

ราชการ/งานตามยุทธศาสตรT งานตามหนMาที่ความรับผิดชอบของตำแหน%ง และงานตามที่ไดMรับมอบหมาย และ 

ขMอ 6.1 ตMนรอบการประเมินหรือในช%วงรอบการประเมินใหMผูMประเมินแจMงหลักเกณฑTและ

วิธีการประเมินตามประกาศของกรมทรัพยากรน้ำใหMผู Mรับการประเมินทราบ และใหMกำหนดขMอตกลงร%วมกัน
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ระหว%างผูMประเมินและผูMรับการประเมินเกี่ยวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติราชการโดย

กำหนดดัชนีชี้วัดหรือหลักฐานบ%งชี ้ความสำเร็จของงานอย%างเป]นรูปธรรมเหมาะสมกับลักษณะงาน โดยการ

กำหนดตัวช้ีวัดผลงานตMองอMางอิงจากงานที่ผูMรับการประเมินรับผิดชอบ คือ งานตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ/

งานตามยุทธศาสตรT งานตามหนMาที่ความรับผิดชอบของตำแหน%ง และงานที่ไดMรับมอบหมาย โดยมีการถ%ายทอด

ตัวช้ีวัดจากกรมสู%หน%วยงาน และบุคคล ตามลำดับ โดยใหMมีการลงนามรับทราบขMอตกลง การมอบหมายงาน และ

สมรรถนะที่คาดหวังในแบบฟอรTมขMอตกลงการปฏิบัติราชการและสมรรถนะที่คาดหวังในการปฏิบัติราชการ และ

นำตัวชี ้วัดรายบุคคลเสนอต%อคณะกรรมการกลั ่นกรองตัวชี ้วัดและผลการประเมินการปฏิบัติราชการของ

ขMาราชการระดับหน%วยงานภายใน พิจารณาแลMวแต%กรณี 

- ประกาศกรมทรัพยากรน้ำ เรื่อง หลักเกณฑTและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน

ราชการทั่วไป ประกาศ ณ วันที่ 27 มีนาคม พ.ศ. 2555 และหลักเกณฑTการเลื่อนค%าตอบแทนประจำปE ขMอ 2 

หลักเกณฑTและวิธีการประเมินผลการปฏิบติังาน ขMอ (7) การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป

ใหMดำเนินการตามวิธีดังต%อไปนี ้ (1) ช%วงเริ ่มรอบการประเมินในแต%ละรอบใหMผู Mบังคับบัญชาชั ้นตMนที ่เป]น 

ผูMมอบหมายงานและ/หรือผูMกำกับดูแลพนักงานราชการ และพนักงานราชการแต%ละคน ร%วมกันกำหนดเป^าหมาย

ผลสำเร็จของงาน และวางแผนการปฏิบัติงานเพื่อใหMบรรลุเป^าหมายและ/หรือความสำเร็จของงานที่พนักงาน

ราชการผูMน้ันตMองรับผิดชอบในรอบการประเมินน้ัน โดยกำหนดตัวช้ีวัดหรือหลักฐานบ%งช้ีความสำเรจ็ของงานอย%าง

เป]นรูปธรรม รวมทั้งระบุพฤติกรรมในการทำงานที่คาดหวังดMวย 

- หนังสือกระทรวงการคลัง ที่ กค 0428/ว90 ลงวันที่ 24 สิงหาคม 2553 แจMงหลักเกณฑTวิธีการ

ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของลูกจMางประจำมีความชัดเจน และเป]นไปในแนวทาง

เดียวกันสำหรับการปฏิบัติงานตั้งแต%วันที่ 1 เมษายน 2553 เป]นตMนไป โดยกำหนดองคTประกอบการประเมิน

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ใหMประเมินจากผลงานและคุณลักษณะการปฏิบัติงานดังน้ี 

"ขMอ 4.1 ผลงาน พิจารณาจากองคTประกอบ 

(1) ปริมาณงาน 

(2) คุณภาพของงาน 

(3) ความทันเวลา 

(4) ความคุMมค%าของงาน 

(5) ผลลัพธT ประโยชนTในการนำไปใชM และประสิทธิผลของงาน 

 ขMอ 4.2 คุณลักษณะการปฏิบัติงาน พิจารณาจากองคTประกอบ 

(1) ความสามารถ และความอุตสาหะในการปฏิบัติงาน 

(2) การรักษาวินัย และปฏิบัติตนเหมาะสมกับการเป]นลูกจMางประจำ 

(3) ความรับผิดชอบ 

(4) ความร%วมมือ 

(5) สภาพการมาปฏิบัติงาน 

(6) การวางแผน 

(7) ความคิดริเริ่ม 
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ส%วนราชการอาจกำหนดใหMมีองคTประกอบการประเมินอื่นๆ เพิ่มเติมไดMตามความเหมาะสม

ของลักษณะภารกิจ และสภาพการปฏิบัติงานของลูกจMางประจำในตำแหน%งต%างๆ" 
 

  

 

โดยวัตถุประสงคTของการติดตามความกMาวหนMาและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ มี 4 

ประการ คือ  

1. เพื ่อสรMางความรู MความเขMาใจเกี ่ยวกับตัวชี ้วัด แนวทางและวิธีการประเมินผล รวมทั้ง

หลักเกณฑTการประเมินผล 

2. เพื่อติดตามความกMาวหนMาในการปฏิบัติราชการตามคำรับรองฯ ของส%วนราชการ 

3. เพื ่อรับทราบปvญหาและอุปสรรคที ่เกิดขึ้นในการปฏิบัติราชการ และหารือแนวทางการ

ประเมินผลที่เหมาะสม 

4. เพื ่อรับทราบผลสัมฤทธิ ์ที ่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานของส%วนราชการ โดยเฉพาะผลผลิต 

(Output) ผลลัพธT (Outcome) ของส%วนราชการ 

  

1.2 วัตถุประสงคHของการติดตามความกTาวหนTาและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
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บทท่ี 2 
แนวทางการประเมนิระดับองคHกรและการถ$ายทอดตัวชี้วัดจากระดับองคHกรสู$ระดับบคุคล 

 

มติคณะรัฐมนตรี เมื ่อวันที ่ 6 พฤศจิกายน 2561 เห็นชอบการประเมินส%วนราชการตาม

มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจำปEงบประมาณ พ.ศ.  2562 ตามที่สำนักงาน ก.พ.ร. 

เสนอ ประกอบกับขMอสั่งการนายกรัฐมนตรีใหMสำนักงาน ก.พ.ร. กำหนดแนวทางการประเมินผูMบรหิารองคTการ

เพิ่มเติมจากการประเมนิปกติประจำปE โดยกำหนดใหMมีประเด็นการประเมนิผูMบรหิารใน 10 ประเด็น และใหMมีการ

ประเมินทุก 6 เดือน  

โดยทั่วไปแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการและการถ%ายทอดตัวช้ีวัดจากระดับองคTกรสู%

ระดับบุคคล จะแบ%งเป]น 3 ระดับ  

§ ตัวชี ้วัดระดับองคTกร (Organization Indicators) หมายถึง สิ ่งที ่ใชMวัดผลการทำงานใน

ภาพรวมขององคTกร เป]นตัวชี้วัดหลักเพื่อตอบสนองต%อนโยบาย แผนยุทธศาสตรT วิสัยทัศนT ภารกิจ เป^าหมาย 

และกลยุทธTขององคTกร  

§ ตัวชี้วัดระดับหน%วยงาน (Department Indicators) หมายถึง สิ่งที่ใชMวัดผลการทำงานของ

หน%วยงาน อาจจะเป]นในระดับฝoาย ระดับแผนก หรือระดับส%วนงาน ทั้งนี้ตัวชี้วัดดังกล%าวจะแตกต%างกันตาม

ลักษณะงานที่รับผิดชอบ  

§ ตัวช้ีวัดระดับบุคคล (Individual Indicators) หมายถึง สิ่งที่ใชMวัดผลการทำงานระดับบุคคล

ตามขอบเขตหนMาที่งานที่รับผิดชอบ ดังน้ัน บุคลากรที่มีหนMาที่งานคลMายกัน ตัวช้ีวัดที่กำหนดข้ึนจึงควรมีความเป]น

มาตรฐานเดียวกัน  
 

  

 

 

กรอบการประเมินส%วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

ประจำปEงบประมาณ พ.ศ. 2562  
 

องคTประกอบการประเมิน ประเด็นการประเมิน จำนวนตัวชี้วัด 

1. ประสิทธิภาพในการดำเนินงาน 

ตามหลักภารกิจพ้ืนฐาน งานประจำ  

งานตามหนMาท่ีปกติ หรืองานตามหนMาท่ี

ความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

กฎ นโยบายของรัฐบาล หรือ 

มติคณะรัฐมนตรี (Function Base)  

1. การดำเนินการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห%งชาติและแผนยุทธศาสตรT

ของหน%วยงาน 

2. การบูรณาการการทำงานร%วมกันระหว%างหลายหน%วยงาน (Joint KPIs) 

3. การดำเนินงานตามหลักภารกิจพ้ืนฐาน งานประจำ งานตามหนMาท่ีปกติ  

หรืองานตามหนMาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

4. การดำเนินงานตามกฎหมาย  

2 ตัวชี้วัด 

2.1 การประเมินส$วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสทิธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจำปI
งบประมาณ พ.ศ.  2562 
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องคTประกอบการประเมิน ประเด็นการประเมิน จำนวนตัวชี้วัด 

5. การดำเนินงานตามนโยบายและแผนของรัฐบาล และมติคณะรัฐมนตรี 

6. การดำเนินงานตามมาตรฐานสากล (International Standards) 

2. ประสิทธิภาพในการดำเนินงาน 

ตามหลักภารกิจยุทธศาสตรT แนวทาง

ปฏิรูปภาครัฐ นโยบายเร%งด%วน หรือ

ภารกิจท่ีไดMรับมอบหมายเป]นพิเศษ 

(Agenda Base)    

1. การดำเนินการขMอสั่งการของนายกรัฐมนตรี 

2. การดำเนินการตามวาระการขับเคลื่อนและการปฏิรูปประเทศ 

3. การแกMไขปvญหาสำคัญเฉพาะเร่ืองหรือภารกิจท่ีไดMรับมอบหมายพิเศษ 

จากนายกรัฐมนตรี/ รองนายกรัฐมนตรี/ รัฐมนตรีท่ีกำกับและติดตาม 

การปฏิบัติราชการ   

4. การดำเนินการตามแนวปฏิรูปเร%งด%วน 6 ดMานของรัฐบาล 

5. การชี้แจงประเด็นสำคัญท่ีทันต%อสถานการณT (ถMามี)  

1 ตัวชี้วัด 

(+1 (ถMาม)ี) 

3.   ประสิทธิภาพในการดำเนินงาน 

ตามหลักภารกิจพ้ืนท่ี/ทMองถ่ิน ภูมิภาค 

จังหวัด กลุ%มจังหวัด (Area Base) 

1. การดำเนินงานตามภารกิจในพ้ืนท่ี/ทMองถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ%มจังหวัด 
ไม#ประเมิน
องค-ประกอบนี้ 

4.   ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและ

พัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการ

ระบบงาน งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล 

และการใหMบริการประชาชนหรือ

หน%วยงานของรัฐ เพ่ือไปสู%ระบบราชการ 

4.0 (Innovation Base) 

 

 

 

 

 

 
 

กรณีท่ี 1 ส%วนราชการท่ีมีการปรับปรุงคู%มือสำหรับประชาชน ตาม พ.ร.บ.  

การอำนวยความสะดวกฯ จะประเมินความสำเร็จของการลดระยะเวลาการ

ใหMบริการในคู%มือสำหรับประชาชนของส%วนราชการ หรือ 

กรณีท่ี 2 ส%วนราชการท่ีไม%มีการปรับปรุงคู%มือสำหรับประชาชนตาม พ.ร.บ. 

การอำนวยความสะดวกฯ จะตMองเสนอนวัตกรรมรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง ดังนี้ 

(1) นวัตกรรมเชิงนโยบาย (Policy Innovation) เป]นการคิดริเร่ิมนโยบาย 

กฎหมายและกฎใหม% ๆ ใหMทันสมัย เหมาะสมและทันต%อสถานการณT 

รวมท้ังใหMมีความเชือ่มโยงกับยุทธศาสตรTของประเทศ เช%น พัฒนาผงัเมือง

ใหMเป]นย%านนวัตกรรมเพ่ือผูMประกอบการธุรกิจ นวัตกรรมไทย เป]นตMน 

(2) นวัตกรรมใหMบริการ (Service Innovation) เป]นนวัตกรรมที ่นำมาใชM

พัฒนา และสรMางคุณค%าในงานบริการภาครัฐ การปรับปรุงบริการหรือ

สรMางบริการใหม% เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการใหMบริการประชาชน เช%น 

หน%วยบริการเคลื่อนที่ การจดทะเบียนนิติบุคคลออนไลนT การปรับปรุง

ระบบสารสนเทศ หรือแอปพลิเคชันท่ีใหMบริการประชาชน เพ่ือเชื่อมต%อ

กับ Linkage Center ของกรมการปกครอง เป]นตMน 

(3) นวัตกรรมการบริหาร/องคTการ (Administrative or Organizational  

Innovation) เป]นการสรMางหรือปรับปรุงกระบวนงานใหม% 

(New  Process) รวมท้ังการพัฒนาคุณภาพการบริหารงาน 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินงานของภาครัฐ หรือกระบวนการ 

จัดโครงสรMางหน%วยงานรูปแบบใหม% หรือการวางระบบใหม%ซึ่งส%งผลต%อ

การปรับโครงสรMางความสัมพันธTระหว%างผูMมีส%วนไดMส%วนเสียฝoายต%าง ๆ 

เช%น PMQA (4.0) การจัดหน%วยบริการรูปแบบพิเศษ เป]นตMน 

1 ตัวชี้วัด 

5. ศักยภาพในการดำเนินการของ 

ส%วนราชการตามแผนยุทธศาสตรTชาติ 

20 ปE (Potential Base) 

ประเมินผลสำเร็จของการดำเนินการตามแผนปฏิรูปองคTการของส%วนราชการ  

ประจำปEงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 

1 ตัวชี้วัด 
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กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลTอม 

 
วิสัยทัศนH 

§ อนุรักษTและใชMประโยชนTทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลMอม เพื่อเป]นรากฐานการพฒันา   

อย%างสมดุล 

 
พันธกิจ 

§ ขับเคลื่อนและผลักดันยุทธศาสตรTและมาตรการดMานการอนุรักษT คุMมครอง ฟõúนฟู และใชM

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลMอมอย%างเหมาะสม 

§ บูรณาการและสรMางการมีส%วนร%วมกับภาคีทุกภาคส%วน ในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลMอม ทั้งในประเทศและระหว%างประเทศ 

§ เสริมสรMางขีดความสามารถเชิงรุกขององคTกร พัฒนาระบบ กลไก และฐานขMอมูลในการบริหาร

จัดการ รวมทั้งการปรับปรุงและบังคับใชMกฎหมายอย%างเป]นธรรม 

 

ประเด็นยุทธศาสตรH 
§ ประเด็นยุทธศาสตรTที่ 1 การจัดการปoาไมMและความหลากหลายทางชีวภาพ 

§ ประเด็นยุทธศาสตรTที่ 2 การบริหารจัดการน้ำ 

§ ประเด็นยุทธศาสตรTที่ 3 การจัดการขยะมูลฝอยและสิ่งแวดลMอม 

§ ประเด็นยุทธศาสตรTที่ 4 การส%งเสริมการผลิตและการบริโภคที่เป]นมิตรกับสิ่งแวดลMอม 

§ ประเด็นยุทธศาสตรTที่ 5 การลดผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศและภัยพิบัติทางธรรมชาติ 

§ ประเด็นยุทธศาสตรTที่ 6 การพัฒนาระบบบริหารจัดการและองคTกร 
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สรุปตัวช้ีวัดของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลTอม 
ประจำปIงบประมาณ พ.ศ. 2562 

   

 

 

   

 

 

 

 

สรุปตัวชี้วัดของ 
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลTอม 

หน$วยงานท่ีรับผิดชอบ 

1. สัดส%วนพื้นทีป่oาไมMเป]นรMอยละ 40 ของพื้นทีป่ระเทศ 

(ความสำเร็จของการเพิ่มจำนวนพื้นทีป่oาไมMของ

ประเทศ) 

• กรมปoาไมM  

• กรมอทุยานแห%งชาติ สัตวTปoา และพันธุTพืช  

• กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝvùง 

2. ความสำเรจ็ของการปรับปรงุแนวเขตที่ดินและ

ฐานขMอมูลปoาไมM (One Map) 

• กรมปoาไมM  

3. คุณภาพน้ำของแม%น้ำสายหลักที่อยู%ในเกณฑTดี 

เพิ่มข้ึน (จำนวนแหล%งน้ำที่มีคุณภาพอยู%ในเกณฑTดี) 

• กรมควบคุมมลพิษ  

• กรมทรัพยากรน้ำ 

• สำนักงานปลัดกระทรวง 

4. ความสำเรจ็ของการพฒันาแหล%งน้ำ • กรมทรัพยากรน้ำ  

• กรมทรัพยากรน้ำบาดาล 

5. สัดส%วนของขยะมูลฝอยชุมชนไดMรับการจัดการ 

อย%างถูกตMอง (การจัดการขยะมลูฝอย) 

• กรมควบคุมมลพิษ  

• กรมส%งเสริมคุณภาพสิง่แวดลMอม 

• สำนักงานปลัดกระทรวง 

6. คุณภาพอากาศในพื้นที่วิกฤตหมอกควันไดMรับการแกMไข

และมีค%าอยู%ในเกณฑTมาตรฐาน (รMอยละของคุณภาพ

อากาศในพื้นที่วิกฤตหมอกควันอยู%ในระดับมาตรฐาน) 

• กรมควบคุมมลพิษ 

7. ปริมาณการปล%อยกûาซเรือนกระจกในภาคพลังงาน 

และคมนาคมขนส%งลดลง 

• สำนักงานนโยบายและแผน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลMอม 
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กรมทรัพยากรน้ำ 

 
วิสัยทัศนH 
§ องคTกรหลักบริหารจัดการทรัพยากรน้ำพื้นที่เกษตรน้ำฝนอย%างพอเพียง สมดุล และย่ังยืนโดยหลัก

ประชารัฐภายในปE 2580  

 

พันธกิจ 
§ จัดทำแผน มาตรการ ขMอเสนอแนะ ส%งเสริม สนับสนุน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ทรัพยากรน้ำแบบบูรณาการโดยการมีส%วนร%วมของประชาชนทุกภาคส%วน 

§ กำกับ ดูแล ควบคุม และบังคับใชMกฎหมายในส%วนที่เกี่ยวขMอง 

§ อนุรักษT ฟõúนฟู พัฒนา รักษาสมดุลทรัพยากรน้ำโดยคำนึงถึงระบบนิเวศ  

§ สนับสนุนการบริหารจัดการน้ำอุปโภคบริโภค ดMวยเทคโนโลยี มาตรการและขMอเสนอแนะอื่น ๆ  

ที่เกี่ยวขMอง รวมทั้งการปรับตัวเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

§ พัฒนาองคTความรูM งานวิจัย ดMานอุทกวิทยาและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ 

§ ติดตาม เฝ^าระวัง คาดการณT แจMงขMอมูลเพื่อการเตือนภัย และจัดการสภาวะวิกฤต   

   

 ประเด็นยุทธศาสตรH 
§ เพิ่มศักยภาพ เครื่องมือ กลไกในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ   

§ อนุรักษT ฟõúนฟู พัฒนา ปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพและบำรุงรักษาแหล%งน้ำ และเพิ่มประสิทธิภาพ

การระบายน้ำ 

§ ติดตาม เฝ^าระวัง คาดการณT แจMงขMอมูลเพื่อการเตือนภัย และจัดการสภาวะวิกฤต 

§ พัฒนาองคTกรและบุคลากรมุ%งสู%ราชการ 4.0 
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ตัวช้ีวัดกรมทรัพยากรน้ำ 
ประจำปIงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 สรุปตัวช้ีวัดของกรมทรัพยากรน้ำ 

องคHประกอบท่ี 1  ประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามหลักภารกิจพื้นฐาน งานประจำงานตามหนMาที่ปกติ หรืองานตามหนMาที่ 

ความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย กฎ นโยบายของรัฐบาล หรือมติคณะรัฐมนตรี (Function Base) 

1. ความสำเร็จของการพัฒนาแหล%งน้ำ 

2. คุณภาพน้ำของแม%น้ำสายหลักที่อยู%ในเกณฑTดีเพิ่มขึ้น 

องคHประกอบท่ี 2  ประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามหลักภารกิจยุทธศาสตรT แนวทางปฏิรูปภาครัฐ นโยบายเร%งด%วน หรือ 

 ภารกิจที่ไดMรับมอบหมายเป]นพิเศษ (Agenda Base)    

1.  โครงการพัฒนาก%อสรMางระบบกระจายน้ำและท%อส%งน้ำ (น้ำผิวดิน) 

2.  การช้ีแจงประเด็นสำคัญที่ทันต%อสถานการณT (ถMามี) 

องคHประกอบท่ี 3  ประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามหลักภารกิจพื้นที่/ทMองถิ่น ภูมิภาค จังหวัด กลุ%มจังหวัด (Area Base) 

- ไม#ประเมินองค-ประกอบนี้ - 

องคHประกอบท่ี 4  ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการระบบงาน งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล 

และการใหMบริการประชาชนหรือหน%วยงานของรัฐ เพื่อไปสู%ระบบราชการ 4.0 (Innovation Base) 

1. ขMอเสนอการพัฒนานวัตกรรม 

องคHประกอบท่ี 5  ศักยภาพในการดำเนินการของส%วนราชการตามแผนยุทธศาสตรTชาติ 20 ปE (Potential Base) 

1. การดำเนินการตามแผนปฏิรูปองคTการของส%วนราชการ ประจำปEงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

 

  

แนวทางการประเมินผู MบริหารองคTการ ประจำปEงบประมาณ พ.ศ. 2562  (ปลัดกระทรวง/

เทียบเท%า อธิบดี/เทียบเท%า และผูMว%าราชการจังหวัด) 

• ประเด็นการประเมิน 
การประเมินผูMบริหารองคTการจะดำเนินการประเมินปEละ 2 รอบ โดยรอบการประเมินที่ 1 (ตั้งแต%

วันที ่ 1 ตุลาคม 2561 – 31 มีนาคม 2562) และรอบการประเมินที ่ 2 (ตั ้งแต%วันที ่ 1 เมษายน 2562 – 30 

กันยายน 2562) โดยมีรายละเอียดประเด็นการประเมิน ดังน้ี 

2.2 การประเมินผูTบริหารองคHการ ประจำปIงบประมาณ พ.ศ.  2562 
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ประเด็น 
การประเมิน 

ขTอมูลเพ่ือใชTในการประเมินผล รอบการประเมิน แหล$งขTอมูล 

1. การลดพลังงาน 
ใชMผลการประเมินจากระบบการรายงาน 

ในเว็บไซตT e – report.energy.go.th 

รอบที่ 1  

และรอบที่ 2 

สำนักงานนโยบายและแผน

พลังงาน กระทรวงพลังงาน 

2. มาตรการลด และคัด

แยกขยะมูลฝอยใน

หน%วยงานภาครัฐ 

ใชMผลการประเมินตามมาตรการลด และคัดแยกขยะมูล

ฝอยในหน%วยงานภาครัฐ 

รอบที่ 1  

และรอบที่ 2 

กรมควบคุมมลพิษ 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลMอม 

3. การประหยัดงบประมาณ 
ผูMถูกประเมินดำเนินการประเมินตนเอง  

(Self Assessment) 

รอบที่ 1  

และรอบที่ 2 

ผูMบริหารองคTการ 

ประเมินตนเอง 

4. การกำกับดูแลการทุจริต 

• รอบ 1 การสำรวจคุณธรรมและความโปร%งใสการ

กำกับดูแลการทุจริตในภาครัฐ  

(Online Survey) 

• รอบ 2 ใชMผลการประเมินคุณธรรมและความโปร%งใสการ

ดำเนินงานของ หน%วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment: ITA) 

รอบที่ 1  

 

 

รอบที่ 2 

 

 

- ผลสำรวจความคดิเห็นของ

ผูMใตMบังคับบัญชา 

 

- ปปท. 

5. ภาวะผูMนำ 
ผูMถูกประเมินดำเนินการประเมินตนเอง  

(Self Assessment) 

 

รอบที่ 1 

และรอบที่ 2 
ผูMบริหาร 

ประเมินตนเอง 

6. ระบบติดตามการ

ปฏิบัติงาน 

เพื่อการบริหารงาน

ขององคTการ 

ผูMถูกประเมินดำเนินการประเมินตนเอง  

(Self Assessment) 

รอบที่ 1 

และรอบที่ 2 ผูMบริหาร 

ประเมินตนเอง 

7. การส%งเสริมการใชM

เทคโนโลยีดิจิทัลใน

องคTการ 

ผูMถูกประเมินดำเนินการประเมินตนเอง  

(Self Assessment) 

รอบที่ 1  

และรอบที่ 2 ผูMบริหาร 

ประเมินตนเอง 

8. การสรMางคุณธรรม 

จริยธรรมในองคTการ  

ใชMผลการสำรวจความคิดเห็นการสรMางคุณธรรม 

จริยธรรมในองคTการ  

(Online Survey) 

รอบที่ 1 

และรอบที่ 2 ผลสำรวจความคิดเห็น 

ของผูMใตMบังคับบัญชา 

9. การเสริมสรMางขวัญ

กำลังใจ/การดูแลเอา

ใจใส%ผูMใตMบังคับบัญชา 

ใชMผลการสำรวจความคิดเห็นการเสริมสรMางขวัญ

กำลังใจ/การดูแลเอาใจใส%ผูMใตMบังคับบัญชาใน

หน%วยงาน (Online Survey) 

รอบที่ 1  

และรอบที่ 2 ผลสำรวจความคิดเห็น 

ของผูMใตMบังคับบัญชา 

10. การบูรณาการขMอมูล

ระหว%างหน%วยงาน

(Integration) 

ผูMถูกประเมินดำเนินการประเมินตนเอง  

(Self Assessment) 

รอบที่ 1  

และรอบที่ 1 ผูMบริหาร 

ประเมินตนเอง 
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• ผูTประเมินผูTบริหารในแต$ละระดับ ไดMแก% 

 

• การสำรวจความคิดเห็นผูTใตTบังคับบัญชา  
เป]นการสำรวจความคิดเห็นของผูMใตMบังคับบัญชาที่มีต%อผูMบริหารองคTการ สำนักงาน ก.พ.ร. ตMอง

ไดMรับผลการสำรวจความคิดเห็นไม%นMอยกว%ารMอยละ 80 ของกลุ%มเป^าหมาย ซึ่งมีกลุ%มเป^าหมาย ดังน้ี 

 

 

ผูTประเมิน ผูTถูกประเมิน จำนวน 

นายกรัฐมนตรี หัวหนMาส%วนราชการเทียบเท%าปลัดกระทรวง / หัวหนMาส%วน

ราชการขึ้นตรงต%อนายกรัฐมนตรี 

2 

(สงป. กปร.) 

รองนายกรัฐมนตรี หัวหนMาส%วนราชการเทียบเท%าปลัดกระทรวง 11 

(สขช. สมช. ศอ.บต. สปน. ปปง. สลค. สคก. 

กพ. กพร. ปปท. ปปส.) 

รัฐมนตรี ปลัดกระทรวง/เทียบเท%า 21 

ปลัดกระทรวง อธิบดี 114 

หัวหนMาส%วนราชการเทียบเท%าอธิบด ี

ปลัดกระทรวงมหาดไทย อธิบดี และผูMว%าราชการจังหวัด 82 

ผูMว%าราชการจังหวัด นายอำเภอ 878 

รวม   1,108 
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การกำหนดตัวช้ีวัดและเป^าประสงคTของระดับหน%วยงาน เป]นการดำเนินการเพื่อถ%ายทอดตัวช้ีวัด

และเป^าประสงคTตามแผนปฏิบัติราชการขององคTกรไปสู %ระดับหน%วยงานภายในองคTกรภายใตMการเชื่อมโยง 

สอดคลMองอย%างเป]นเหตุและผล และผสมผสานระหว%าง 

§ การสนับสนุนแผนปฏิบัติราชการของกรม 

§ การพัฒนางานตามบทบาท หนMาที่ และภารกิจในงานประจำของหน%วยงาน 

จากกระบวนการจัดทำตัวช้ีวัดและเป^าประสงคTของหน%วยงานดังกล%าวขMางตMน สรุปเป]นแนวทาง

ดำเนินการขององคTกรในการจัดทำระบบการถ%ายทอดตัวช้ีวัดและเป^าหมายขององคTกรไปสู%ระดับหน%วยงาน ดังน้ี 

§ ขั้นตอนที่ 1 :  ยืนยันบทบาท หนTาที่ของหน$วยงาน โดยยึดจากหนMาที่ ความรับผิดชอบ

หลักของหน%วยงานตามที่กำหนดไวMในกฎกระทรวงแบ%งส%วนราชการกรมทรัพยากรน้ำ 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลMอม เพื่อยืนยันบทบาท หนMาที่ของหน%วยงานใหM

เกิดความเขMาใจที่ตรงกัน  

§ ขั้นตอนที่ 2 :  กำหนดตัวชี้วัด เป]าประสงคHท่ีหน$วยงานมีส$วนผลักดันเป]าประสงคHของ
องคHกร ใหMหน%วยงานพิจารณาตัวช้ีวัด เป^าประสงคTต%าง ๆ  ขององคTกรว%าหน%วยงานมีบทบาท

อย%างไรต%อเป^าประสงคTเหล%าน้ัน และเลือกเป^าประสงคTทีห่น%วยงานมีส%วนผลักดันใหMองคTกร

บรรลุเป^าหมาย 

§  ขั้นตอนท่ี 3 :  กำหนดเป]าประสงคHเพิ ่มเติมตามหนTาที่งานที ่ยังไม$ไดTมีการประเมิน 
พิจารณาความรับผิดชอบหลักจากขั้นตอนที่ 1 เทียบกับตัวชี้วัดเป^าประสงคTขององคTกรที่

หน%วยงานมีส%วนเกี่ยวขMองจากข้ันตอนที่ 2 หากเป^าประสงคTทีห่น%วยงานรับจากองคTกรยังไม%

ครอบคลุมความรับผิดชอบหลัก ใหMกำหนดเป^าประสงคTที่ตMองการพัฒนาหรือมุ%งเนMนเพื่อใหM

งานตามความรับผิดชอบมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากย่ิงข้ึน 

§ ขั้นตอนท่ี 4 :  กำหนดตัวชี้วัดในแต$ละเป]าประสงคH ขั้นตอนสุดทMายในการพัฒนาระบบ

ประเมินผล คือ การกำหนดตัวช้ีวัด ทุกเป^าประสงคTตMองมีตัวช้ีวัดที่สามารถวัดและกำหนด

เป^าหมายของความสำเร็จอย%างเป]นร ูปธรรมไดM นอกจากนี ้ การกำหนดตัวช้ีวัดของ

หน%วยงานตMองคำนึงถึงความสอดคลMองกับตัวช้ีวัดในระดับองคTกรดMวย 

จากขั้นตอนดังกล%าว  คณะกรรมการพัฒนาระบบบราชการกรมทรัพยากรน้ำไดMมีการประชุม 

ครั้งที่ 1/2562 เมื่อวันจันทรTที่ 7 มกราคม 2562 มีมติรับทราบกรอบการประเมินส%วนราชการตามมาตรการ

ปรับปร ุงประสิทธิภาพในการปฏิบ ัต ิราชการของส%วนราชการ ประจำปEงบประมาณ พ.ศ. 2562 ของ 

กรมทรัพยากรน้ำ และเห็นชอบตัวชี ้วัด เกณฑTการใหMคะแนน และค%าน้ำหนักในการถ%ายทอดตัวชี ้วัดของ 

กรมทรัพยากรน้ำสู%ระดับหน%วยงาน เพื่อประเมินผูMบริหารระดับหวัหนMาหน%วยงานในรอบประเมนิ 6 เดือน และ 12 

เดือน พรMอมมอบหมายใหMทุกหน%วยงานถ%ายทอดตัวชี้วัดดังกล%าวสู%ระดับบุคคลเพื่อประเมินในรอบประเมินที่  1 

และรอบประเมินที่ 2 โดยมีกรอบการประเมินระดับหน%วยงานดังน้ี 

2.3 กรอบการประเมินผลและการถ$ายทอดตัวชี้วัดจากระดับองคHกรสู$ระดับหน$วยงาน 
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ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)...... ลงนาม............................ วัน เดือน ปี

ชื่อผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว).... ลงนาม............................ วัน เดือน ปี

1 2 3 4 5 สผต. กตน. กนก. กพร. ศปว. ศสท. สนผ. สลก. สวพ. สบจ. สสป. สพน. สปท. สบป. สอน. สทภ.1 สทภ.2 สทภ.3 สทภ.4 สทภ.5 สทภ.6 สทภ.7 สทภ.8 สทภ.9 สทภ.10 สทภ.11

1. Function Base
1.1 ความสำเร็จของการจัดหาแหล่งน้ำต้นทุนผิวดิน 3 15 25 10 20 10 15 10 10 10 20 20 20 20

รอบ 6 เดือน : ร้อยละเฉล่ียความก้าวหน้าการ

ดำเนินการโครงการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู พัฒนาแหล่งน้ำไม่

ต่ำกว่าร้อยละ 25

ร้อยละ 5 ร้อยละ 10 ร้อยละ 15 ร้อยละ 20 ร้อยละ 25

รอบ 12 เดือน : ร้อยละเฉล่ียโครงการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู 

พัฒนาแหล่งน้ำ ดำเนินการแล้วเสร็จ

ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 ร้อยละ 90 ร้อยละ 100

1.2 ระดับคุณภาพน้ำของแหล่งน้ำท่ีดีขึ้น 
   รอบ 12 เดือน : แหล่งน้ำมีคุณภาพดีข้ึน ทั้ง 58 ลุ่ม

น้ํา

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

1.3 ความสําเร็จในการดําเนินการตามแผนปฏิบัติงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2562 (ประเมินตามเป้าหมายตามแผนปฏิบัติ
งาน (แผนงาน) และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
(แผนเงิน) หากงานแล้วเสร็จตามเป้าหมาย ถือว่าได้
ร้อยละ 50 (6 เดือน) ร้อยละ 100 (12 เดือน) 
งบประมาณท่ีเหลือเป็นงบประมาณท่ีประหยัดได้

10 30 15 20 5 10 10 10 20 25 15 5 30 25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

รอบ 6 เดือน : ร้อยละผลการดำเนินการตาม

แผนปฏิบัติงานไม่ต่ำกว่าร้อยละ 50

ร้อยละ 10 ร้อยละ 20 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 ร้อยละ 50  

รอบ 12 เดือน : ร้อยละผลการดำเนินการตาม

แผนปฏิบัติงานไม่ต่ำกว่าร้อยละ 100

ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 ร้อยละ 90 ร้อยละ 100

1.4 ความสําเร็จในการดําเนินการ การตรวจสอบ และ
เสนอความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณา และการ
เบิกจ่ายของผู้บริหารภายใน 7 วันทำการนับแต่วันท่ี
ลงรับหนังสือหรือภายในระยะเวลาท่ีกฎหมายกําหนด

ไม่เกิน 25 

เร่ืองในรอบ

การประเมิน

ไม่เกิน 20 

เร่ืองในรอบ

การประเมิน

ไม่เกิน 15 

เร่ืองในรอบ

การประเมิน

ไม่เกิน 10 

เร่ืองในรอบ

การประเมิน

ไม่เกิน 5 

เร่ืองในรอบ

การประเมิน

10 10 10 10

รอบ 6 เดือน/12 เดือน : ความสําเร็จภายใน

ระยะเวลากําหนดโดยมีจํานวนเร่ืองที่เกินเวลาที่

กำหนดไม่เกิน 5 เร่ือง

หมายเหตุ: หากมีการให้ความเห็น/การดําเนินคดีที่

ล่าช้าให้หน่วยงานเจ้าของเร่ืองรายงานหลักฐานใน
1.5 การใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และใช้
ระบบการติดตามพร้อมรายงานการติดตามข้อส่ังการ
ผ่านระบบ

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

ข้อตกลงการปฏิบัติราชการและสมรรถนะท่ีคาดหวังของหน่วยงานภายในกรมทรัพยากรน้ำ

คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย
ตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน

หน่วยงาน
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คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย
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รอบ 6 เดือน/12 เดือน : สลก. เสนอรายการงานที่

ต้องติดตามรายสัปดาห์ โดยไม่มีจำนวนข้อส่ังการผ่าน

ระบบ e-สารบรรณ ที่ไม่ได้ดำเนินการภายใน

ระยะเวลากําหนด

มีระบบการ

ติดตามข้้อส่ัง

การที่มี

ประสิทธิภาพ

ครอบคลุม

ร้อยละ 60 

ของ

หน่วยงาน

ทั้งหมด

มีระบบการ

ติดตามข้้อส่ัง

การที่มี

ประสิทธิภาพ

ครอบคลุม

ร้อยละ 70 

ของ

หน่วยงาน

ทั้งหมด

มีระบบการ

ติดตามข้้อส่ัง

การที่มี

ประสิทธิภาพ

ครอบคลุม

ร้อยละ 80 

ของ

หน่วยงาน

ทั้งหมด

มีระบบการ

ติดตามข้้อส่ัง

การที่มี

ประสิทธิภาพ

ทุกหน่วยงาน

มีการเสนอ

เร่ืองที่

ติดตามตาม

ข้อส่ังการ

ผ่านระบบ

สารบรรณ

รายสัปดาห์ 

เพ่ือเร่งรัด

การจัดส่่ง

ภายในกําหนด

1.6 ความสำเร็จของการประกาศแจ้งเตือนภัยล่วงหน้า
ได้ทันเหตุการณ์น้ำท่วม น้ำป่าไหลหลาก พร้อม
รายงานสรุปผลการแจ้งข้อมูลเตือนภัยและการลด
ความสูญเสีย

ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 ร้อยละ 90 ร้อยละ100/

พร้อม

รายงานต่อ

รอบการ

ประเมิน

5 10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

2. Agenda Base

2.1 ความสําเร็จโครงการพัฒนาระบบกระจายน้ําและ
ท่อส่งน้ำ

2 10 10 10 5 10 10 10  -

รอบ 6 เดือน : ร้อยละเฉล่ียความก้าวหน้าการ

ดำเนินการโครงการพัฒนาระบบกระจายน้ำด้วย

พลังงานแสงอาทิตย์ ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 25

ร้อยละ 5 ร้อยละ 10 ร้อยละ 15 ร้อยละ 20 ร้อยละ 25

รอบ 12 เดือน : รอยละเฉล่ียความสําเร็จการ

ดำเนินการโครงการพัฒนาระบบกระจายน้ำและท่อ

ส่งน้ำ

ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 ร้อยละ 90 ร้อยละ 100

2.2 การชี้แจงประเด็นสำคัญท่ีทันต่อสถานการณ์ 
(คะแนน โดยประเมินตามเกณฑ์สำนักงาน ก.พ.ร.)

60 70 80 90 100 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

3. Area Base
4. Innovation Base
4.1 การปรับปรุงคู่มือบริการประชาชนตาม พรบ. 
อํานวยความสะดวกฯ จะประเมินความสําเร็จในการลด
ระยะเวลาการให้บริการในคู่มือบริการประชาชน 
(สามารถลดระยะเวลาได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30-50 ของ

ระยะเวลาตามคู่มือเดิม)
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คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย
ตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน
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4.2 นวัตกรรมเชิงนโยบาย (Policy Innovation) 

กำหนดเป็นตัวช้ีวัดเพ่ิมเติมเพ่ือส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมใน

องค์กร โดยให้ทุกหน่วยงานนำผลการสร้างนวัตกรรมมา

ประเมินเพ่ือยกระดับค่าคะแนนให้สูงข้ึนได้ เกณฑ์การ

ประเมินใช้ค่าคะแนนของกรม (หากเสนอผลงาน

นวัตกรรมเพิ่มเติมน้ำหนักร้อยละ 5 เพื่อส่งเสริมการ

สร้างนวักรรม ยกเว้นงานของ ศปว. ท่ีต้องเสนอ 1 เร่ือง)

5 5 5 5 10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4.3 นวัตกรรมให้บริการ (Service Innovation) 

กำหนดเป็นตัวช้ีวัดเพ่ิมเติมเพ่ือส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรม

ในองค์กร โดยให้ทุกหน่วยงานนำผลการสร้างนวัตกรรม

มาประเมินเพ่ือยกระดับค่าคะแนนให้สูงข้ึนได้ หาก

เสนอผลงานนวัตกรรมเพิ่มเติมน้ำหนักร้อยละ 5 เพื่อ

ส่งเสริมการสร้างนวักรรม)

4.4 นวัตกรรมการบริหาร/องค์การ (Administrative

 or Organizational Innovation) กำหนดเป็น

ตัวช้ีวัดเพ่ิมเติมเพ่ือส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมในองค์กร 

โดยให้ทุกหน่วยงานนำผลการสร้างนวัตกรรมมาประเมิน

เพ่ือยกระดับค่าคะแนนให้สูงข้ึนได้ หากเสนอผลงาน

นวัตกรรมเพ่ิมเติมน้ำหนักร้อยละ 5 เพ่ือส่งเสริมการ

สร้างนวักรรม)

5. Potential Base

5.1 การดำเนินการจัดทำแผนปฏิรูปองค์การ ประเมิน

ตามเกณฑ์สำนักงาน ก.พ.ร. กําหนด

5 5 10 10 10 10 5 5 5 10 10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

รอบ 6 เดือน : ร้อยละผลสำเร็จตามเป้าหมาย 10 20 30 40 50

รอบ 12 เดือน : ร้อยละผลสำเร็จตามเป้าหมาย 60 70 80 90 100

6. ประเมินผู้บริหารองค์กร

 6.1 การลดพลังงาน 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

รอบ 6 /12 เดือน :  ปริมาณการใช้ไฟฟ้าลดลง < ร้อยละ 3 < ร้อยละ 4 < ร้อยละ 7 < ร้อยละ 9 ร้อยละ 10 

ข้ึนไป

6.2 มาตรการลด และคัดแยกขยะมูลฝอยใน

หน่วยงานภาครัฐ

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

รอบ 6 เดือน : จํานวนกิจกรรมที่ดําเนินการตาม

เกณฑ์ที่กำหนด

6 7 8 9 10

รอบ 12 เดือน : 

1. ขยะมูลฝอยลดลง ร้อยละ 10

2. ถุงพลาสติกหูหิ้ว ลดลงร้อยละ 20

3. แก้วน้ำ พลาสติกแบบใช้คร้ังเดียวทิ้ง ลดลงร้อยละ 

20

4. โฟมบรรจุอาหาร ลดลงร้อยละ 100

ไม่สามารถ

ดําเนินการ

ตามเป้าหมาย

ได้ทุกรายการ

เป็นไปตาม

เป้าหมาย 1 

รายการ

เป็นไปตาม

เป้าหมาย 2 

รายการ

เป็นไปตาม

เป้าหมาย 3 

รายการ

เป็นไปตาม

เป้าหมายทุก

รายการ
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คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย
ตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน

หน่วยงาน

6.3 การประหยัดงบประมาณ (งบดําเนินการ/งบ

รายจ่ายอ่ืน ท่ีเบิกจ่ายในลักษณะงบดำเนินงาน)

5 5 5 5 5 5 5 10 5 5 10 5 5 10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

รอบ 6 เดือน : กำหนดให้ทุกหน่วยงานเสนอ

แนวทาง/มาตรการการประหยัดงบประมาณ และ

ประหยัดงบประมาณตามเกณฑ์ที่กำหนด

 เสนอ

มาตรการ

และประหยัด

งบประมาณ

ได้มากกว่า

ร้อยละ 0.25

 เสนอ

มาตรการ

และประหยัด

งบประมาณ

ได้มากกว่า

ร้อยละ 0.50

 เสนอ

มาตรการ

และประหยัด

งบประมาณ

ได้มากกว่า

ร้อยละ 1.00

 เสนอ

มาตรการ

และประหยัด

งบประมาณ

ได้มากกว่า

ร้อยละ 1.50

 เสนอ

มาตรการ

และประหยัด

งบประมาณ

ได้มากกว่า

ร้อยละ 2.00

รอบ 12 เดือน : ประเมินร้อยละของงบประมาณที่

ประหยัดได้ตามแนวทางที่เสนอ

มากกว่า

ร้อยละ 1

มากกว่า

ร้อยละ 2

มากกว่า

ร้อยละ 3

มากกว่า

ร้อยละ 4

มากกว่า

ร้อยละ 5

6.4 การกํากับดูแลการทุจริต ใช้ผลการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐตนเอง (Integrity and 

Transparency Assessment: ITA) : ประเมินทุก

หน่วยงาน

มากกว่า

ร้อยละ 70

มากกว่า

ร้อยละ 75

มากกว่า

ร้อยละ 80

มากกว่า

ร้อยละ 85

มากกว่า

ร้อยละ 90

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

รอบ 6 เดือน : แผนการดําเนินการเพ่ือเตรียมรองรับ

การตรวจประเมิน พร้อมข้อเสนอในการปรับปรุง

แก้ไขแล้วเสร็จ

ไม่มีแผน แผนการ

ดําเนินการ

และข้อเสนอ

แล้วเสร็จ

มีการ

ดําเนินการ

ตามข้อเสนอ

แล้วเสร็จไม่

น้อยกว่า 1 

เร่ือง

มีการ

ดําเนินการ

ตามข้อเสนอ

แล้วเสร็จไม่

น้อยกว่า  2 

เร่ือง

รอบ 12 เดือน : ผลการประเมิน ITA มากกว่า

ร้อยละ 70

มากกว่า

ร้อยละ 75

มากกว่า

ร้อยละ 80

มากกว่า

ร้อยละ 85

มากกว่า

ร้อยละ 90

6.5 ภาวะผู้นำ ประเมินตนเองครบท้ัง 10 ข้อ 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

รอบ 6 และ 12 เดือน : ผลการดําเนินการตาม

ประเด็นที่กําหนด

6 7 8 9 10

6.6 ระบบติดตามการปฏิบัติงานเพื่อบริหารงานของ

องค์การ

1. ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ในการติดตามผลการ

ปฏิบัติงานขององค์การ 

2. มีการจัดเก็บข้อมูลในระบบที่เป็นปัจจุบันและ

สามารถเรียกดูข้อมูลได้แบบ Real Time

3. ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ ในการประเมินความพึงพอใจ

ของประชาชนหรือผู้้รับบริการ โดยมีการรวบรวมผล

การประเมินอย่างเป็นระบบ

1 2 3 5 5 5 5 5 10 10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
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คะแนนตามระดับค่าเป้าหมายตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน หน่วยงาน

รอบ 6 เดือน : ผลการดําเนินการตามกิจกรรมที่

กําหนด

ไม่มีแผน มีระบบใน

การติดตาม

ประเมินผล 

และระบบ

ประเมิน

ความพึงพอใจ

มีระบบใน

การติดตาม

ประเมินผล 

และระบบ

ประเมิน

ความพึงพอใจ

 ที่หน่วยงาน

ภายในกรม

นำไปใช้

ประเมินผล

ความพึง

พอใจต่อ

ผู้รับบริการได้

ในทุก

กระบวนงาน

รอบ 12 เดือน : ผลการดําเนินการตามกิจกรรมที่

กําหนด

ดำเนินการไม่

ครบทั้ง 3 

กิจกรรม

มีการนํา

ระบบไปใช้

งานทั้ง 1 

ระบบ

มีการนํา

ระบบไปใช้

งานทั้ง 2 

ระบบ

6.7 การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในองค์การ 1 ตัวช้ีวัด 2 ตัวช้ีวัด 3 ตัวช้ีวัด 4 ตัวช้ีวัด 5 5 5 5 10 10 5 10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

1. มีการนำระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ (ข้อละ 1 คะแนน)

   (1) ระบบบริหารจัดการประชุม

   (2) ระบบการเบิกจ่ายเบี้ยประชุม ค่าตอบแทน หรือ

ค่าจ้างตามสัญญาโดยใช้ National e-Payment

   (3) ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์

2. ให้บริการหรือข้อมูลแก่ประชาชนผ่าน Internet หรือ

 Mobile Application

3. ใช้ email domain .go.th .ในการติดต่อราชการ

และในระบบ login เข้าสู่ระบบ internet ของ

หน่วยงาน (ประเมินทุกหน่วยงาน)

  4. มีการนำปัญญาประดิษฐ์ (Artificial intelligence :

 AI) มาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลและนำผลการวิเคราะห์

พัฒนาประสิทธิภาพในการทำงานหรือการให้บริการ

ประชาชน
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คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย

ตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน

หน่วยงาน

6.8 การสร้างคุณธรรม จริยธรรมในองค์กร

1. ผู้บังคับบัญชาของท่านได้ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี

ให้ท่านได้ยืดถือและปฏิบัติตาม

2. หน่วยงานของท่านมีการส่ือสารภายในองค์กรถึง

คุณธรรม จริยธรรมที่พึงประสงค์ที่พนักงานทุกท่านควร

ปฏิบัติตามเพ่ือลดความคลุมเครือของจริยธรรม

 3. หน่วยงานของท่านมีการจัดอบรม สัมมนา หรือ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือเสริมสร้าง/กระตุ้นเตือน

มาตรฐานการดำเนินงานของหน่วยงานเพ่ือหลีกเล่ียง

ประเด็นขัดแย้งด้านจริยธรรมที่อาจจะเกิดข้ึน

4. หน่วยงานของท่านมีการประกาศเกียรติคุณ ให้รางวัล

 ยกย่องเชิดชูเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม และมี

การลงโทษต่อผู้ประพฤติขัดต่อคุณธรรม

 5. หน่วยงานของท่านมีการสร้างกลไกหรอระบบที่เปิด

โอกาสให้เจ้าหน้าที่สามารถพูดคุยเก่ียวกับประเด็น

ขัดแย้งทางจริยธรรม รวมถึงช่องทางในการรายงาน

หากมีผู้พบเห็นพฤติกรรมที่ผิดหลักจริยธรรม

1 2 3 4 5 10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

6.9 การเสริมสร้างขวัญกำลังใจ/การดูแลเอาใจใส่

ผู้ใต้บังคับบัญชา

1. ผู้บังคับบัญชามีการสอนงานให้แก่ท่าน มีโอกาสร่วม

คิดร่วมทำ

 2. ผู้บังคับบัญชาช่วยเหลือแก้ไขปัญหาในการทำงาน

ของท่าน

 3. ผู้บังคับบัญชารับผิดชอบในความผิดพลาดของท่าน

 4. ผู้บังคับบัญชาดูแลเอาใจใส่ความเป็นอยู่ของท่าน

 5. ผู้บังคับบัญชาได้ชมเชยท่านเม่ือมีผลการปฏิบัติงาน

ที่ดี

1 2 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

6.10 การบูรณาข้อมูลระหว่างหน่วยงาน 

(Integration)

5 5 5 5 10 10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

รอบ 6 เดือน : รายงานการสำรวจข้อมูลทุก

กระบวนงานที่มีการเช่ือมโยงข้อมูลกับหน่วยงานอ่ืนที่

เก่ียวข้อง

ไม่มีการ

ดําเนินงาน

มีรายงาน

การสำรวจแต่

ไม่ครบถ้วน

ทุก

กระบวนงาน

รายงานการ

สํารวจมี

ความ

ครบถ้วนทุก

กระบวนงาน
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คะแนนตามระดับค่าเป้าหมายตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน หน่วยงาน

รอบ 12 เดือน : เช่ือมโยงข้อมูลกับหน่วยงานอ่ืนได้

ครบทุกกระบวนงาน

ร้อยละ 60 

ของ

กระบวนงาน

ที่มีการ

เช่ือมโยง

ข้อมูลกับ

หน่วยงานอ่ืน

ร้อยละ 70 

ของ

กระบวนงาน

ที่มีการ

เช่ือมโยง

ข้อมูลกับ

หน่วยงานอ่ืน

ร้อยละ 80 

ของ

กระบวนงาน

ที่มีการ

เช่ือมโยง

ข้อมูลกับ

หน่วยงานอ่ืน

ร้อยละ 90 

ของ

กระบวนงาน

ที่มีการ

เช่ือมโยง

ข้อมูลกับ

หน่วยงานอ่ืน

ร้อยละ 100 

ของ

กระบวนงาน

ที่มีการ

เช่ือมโยง

ข้อมูลกับ

หน่วยงานอ่ืน

 รวม 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

แปลงคะแนน (ค) เป็นคะแนนการประเมินผลสัมฤทธ์ิของงานที่มีฐานคะแนนเต็มเป็น 100 คะแนน (โดยนํา 20 มาคูณ) = คx20
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การจัดทำระบบประเมินผลเพื ่อให;ได;มาซึ ่งตัวชี ้วัดระดับบุคคล สิ ่งสำคัญคือการกำหนด

เปIาประสงคJที่ต;องการบรรลุ โดยการกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคลจะเปMนเครื่องมือในการผลักดันให;เปIาประสงคJของ

ผู;บังคับบัญชาแตQละระดับบรรลุเปIาหมายที่ต;องการ อันจะนำไปสูQการบรรลแุผนปฏิบัติราชการและวิสัยทัศนJของ

องคJกร ดังนั้นเพื่อให;เปIาประสงคJและตัวชี้วัดเปMนไปในทิศทางเดียวกับองคJกร การจัดทำระบบประเมินผลระดับ

บุคคลควรแปลงระบบประเมินผลระดับองคJกรลงสูQระดับหนQวยงาน เพื่อให;เกิดการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการ

ขององคJกรไปสูQการปฏิบัติ ได;อยQางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากนี้ยังสามารถสนับสนุนเปIาประสงคJ

และตัวช้ีวัดของผู;บังคับบัญชาได;อีกทางหน่ึง จากน้ันจึงดำเนินการแปลงระบบประเมินผลระดับหนQวยงานสูQระดับ

บุคคลเปMนลำดับตQอไป  

การพัฒนาระบบประเมินผลระดับบุคคล ควรดำเนินการภายหลังการพัฒนาระบบประเมนิผล

ระดับหนQวยงานเสร็จสิ้น และควรจัดกลุQมงาน/สายงาน (Job Family) ภายใต;หนQวยงาน โดยจัดบุคลากรที่อยูQใน

ตำแหนQงเดียวกัน ลักษณะงานคล;ายกัน ที ่มีหน;าที ่งานที ่ใกล;เคียงกันไว;ด;วยกัน แล;วจึงทำการแปลงระบบ

ประเมินผลมาสูQระดับบุคคล ซึ่งเปMนการผสมผสานระหวQาง 

§ การสนับสนุนระบบประเมินผลระดับของผู;บังคับบญัชา 

§ การพัฒนางานตามบทบาท หน;าที่ และภารกิจในงานประจำของแตQละบุคคล 

§ การให;ความสำคัญกับงานที่ได;รบัมอบหมายเปMนพิเศษ 

การกำหนดเปIาประสงคJระดับบุคคล จากทั้ง 3 องคJประกอบน้ีจะชQวยให;ประเด็นการประเมิน

ของบุคคลน้ันมีความครบถ;วน ทั้งจากสิง่ทีผู่;บังคับบญัชาคาดหวังให;บุคคลดำเนินการภายใต;เปIาประสงคJทีอ่งคJกร

และสำนัก/กองมุQงเน;น หน;าที่งานที่ต;องปฏิบัติภายใต;บทบาท หน;าที่และภารกิจของบุคคลน้ัน รวมถึงงานที่ได;รับ

มอบหมายเปMนพิเศษนอกเหนือจากงานประจำและหน;าที่งาน แบQงเปMน 5 ข้ันตอน ดังน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 :  ยืนยันหนUาท่ีงานของบุคคล เปMนการยืนยันหน;าที่งานของบุคคล จากหน;าทีง่าน

ที่ได;ระบุไว;ในรายละเอียดหน;าทีง่าน (Job Description) เพือ่แสดงรายละเอียดหน;าที่งานและความรบัผิดชอบ

หลัก ๆ ของแตQละบุคคล หลงัจากน้ันจงึดำเนินการจัดกลุQมงานที่มีลักษณะเหมือนกันเข;าเปMนกลุQมงาน/สายงาน 

(Job Family) และสรปุความรับผิดชอบหลกัแตQละกลุQมงาน/สายงานให;ชัดเจน เพื่อให;สะดวกตQอการจัดทำ

เปIาประสงคJและตัวช้ีวัดในระดับบุคคล  

ขั้นตอนท่ี 2 :  กำหนดเปVาประสงคHท่ีบุคคลมีส$วนผลักดันเปVาประสงคHของผูUบังคับบญัชา 
พิจารณาเปIาประสงคJของผู;บงัคับบัญชาที่กลุQมงาน/สายงานน้ัน ๆ มีสQวนเกี่ยวข;อง โดยใช;รายละเอียดหน;าที่งาน

เปMนหลักในการพจิารณาวQาในตำแหนQงงานน้ัน ๆ มีสQวนเกี่ยวข;องกับเปIาประสงคJของผู;บังคับบัญชาอยQางไรบ;าง 

และกำหนดเปIาประสงคJที่บุคคลมีสQวนผลักดันเปIาประสงคJของผู;บังคับบัญชาให;บรรลเุปIาหมาย 
ขั้นตอนท่ี 3 :  กำหนดเปVาประสงคHเพ่ิมเติมตามหนUาท่ีงานท่ียังไม$ไดUมีการประเมนิ พิจารณา

ความรับผิดชอบหลักจากข้ันตอนที่ 1 เทียบกับเปIาประสงคJของผู;บงัคับบัญชาที่บุคคลมีสQวนผลักดันจากข้ันตอนที่ 2 

2.4 การถ$ายทอดตัวชีวั้ดระดับหน$วยงานสู$ระดับบุคคล 
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หากเปIาประสงคJที่บุคคลรบัจากผู;บังคับบัญชายังไมQครอบคลมุความรับผิดชอบหลัก ให;กำหนดเปIาประสงคJที่

ต;องการพฒันาหรือมุQงเน;นเพื่อให;งานตามความรับผิดชอบมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ขั้นตอนท่ี 4 :  กำหนดเปVาประสงคHเพ่ิมเติมตามงานท่ีไดUรับมอบหมายพิเศษท่ียังไม$ไดUมีการ

ประเมิน หากบุคคลมีหน;าที่งานที่ได;รับมอบหมายพิเศษ ควรนำมาพิจารณาวQาหน;าที่งานที่ได;รับมอบหมายพิเศษ

น้ัน เปMนสQวนหน่ึงของเปIาประสงคJที่ผลักดัน เปIาประสงคJของผู;บังคับบัญชาและเปIาประสงคJตามหน;าที่งานที่มีอยูQ

แล;วตามข้ันตอนที่ 2 และข้ันตอนที่ 3 หรือไมQ หากเปIาประสงคJที่มีอยูQยังไมQครอบคลุมงานที่ได;รับมอบหมาย 
ขั้นตอนท่ี 5 :  กำหนดตัวชี้วัดในแต$ละเปVาประสงคH ทุกเปIาประสงคJที่จัดทำข้ึนในข้ันตอนที่ 2 

3 และ 4 ต;องสามารถวัดและกำหนดเปIาหมายของความสำเร็จได; เพื่อให;ผู;รับผิดชอบทราบวQาเปIาประสงคJที่

กำหนดไว;นั้นประสบความสำเร็จตามเปIาหมายที่กำหนดไว;หรือไมQ ผู;บังคับบัญชาโดยตรงควรมอบหมายให;ผู;ใต;

บัญชาเปMนผู ;กำหนดตัวชี ้วัดของตนเอง โดยผู ;บังคับบัญชาควรมีบทบาทในการให;คำแนะนำถึงวิธีการและ

หลักเกณฑJในการกำหนดตัวช้ีวัดของผู;ใต;บังคับบัญชา โดยเฉพาะการทำความเข;าใจเกี่ยวกับหน;าที่งานและความ

รับผิดชอบของผู;ใต;บังคับบัญชา  

นอกจากนี ้ การกำหนดตัวชี ้วัดของบุคคลต;องคำนึงถึงความสอดคล;องกับตัวชี ้วัดในระดับ

หนQวยงานด;วย หากบุคคลเปMนผู;ผลักดันหลักในตัวช้ีวัดของเปIาประสงคJของหนQวยงานที่ได;คัดเลือกในข้ันตอนที่ 2 

บุคคลสามารถนำตัวช้ีวัดของหนQวยงานดังกลQาวมาใช;ได;เลย แตQถ;าบุคคลน้ันเปMนผู;สนับสนุน หรือเปMนผู;รับผิดชอบ

เพียงบางสQวน ต;องสร;างตัวช้ีวัดข้ึนใหมQ 

ลักษณะตัวชี้วัดของระบบประเมนิผลระดับบคุคล 

ลักษณะของตัวช้ีวัดระดับบุคคล สามารถจำแนกได; 4 รูปแบบ ดังน้ี 

1) ตัวชี้วัดลักษณะที่ 1 : ตัวชี้วัดตัวเดียวกับตัวชี ้วัดระดับหนQวยงาน (Identical Measures) 

กรณีที่ตัวช้ีวัดระดับหนQวยงาน มีบุคคลทQานใดเปMนผู;รับผิดชอบหลักในการทำให;ตัวช้ีวัดน้ันบรรลุเปIาหมาย ตัวช้ีวัด

ระดับบุคคลของทQานน้ันจะเปMนตัวช้ีวัดเดียวกันกับตัวช้ีวัดระดับหนQวยงาน และถือเปMนตัวช้ีวัดรQวมกันของทั้งระดับ

หนQวยงาน และระดับบุคคล 

2) ตัวชี ้ว ัดลักษณะที่ 2 : ตัวชี ้ว ัดที่สนับสนุนตัวชี ้วัดในระดับหนQวยงาน (Contributory 

Measures) กรณีที่ตัวช้ีวัดระดับหนQวยงานจะบรรลุเปIาหมายที่ต้ังไว;ได;ต;องเกิดจากการที่บุคคลตQาง ๆ ที่เกี่ยวข;อง

บรรลุเปIาหมายในขอบเขตที่ตนรับผิดชอบ ตัวชี้วัดระดับบุคคลของแตQละทQานที่เกี่ยวข;องกับตัวชี้วัดดังกลQาว 

สามารถดึงตัวช้ีวัดระดับหนQวยงานมาเปMนตัวช้ีวัดระดับบุคคลของตนได; โดยเปIาหมายของตัวช้ีวัดระดับบุคคลจะ

เปMนเปIาหมายยQอยที่แตกมาจากเปIาหมายรวมในระดับหนQวยงาน เมื่อตัวชี้วัดระดับบุคคลของทุกทQานบรรลุ

เปIาหมายยQอยที่รับผิดชอบ จะทำให;ตัวช้ีวัดระดับหนQวยงานบรรลุเปIาหมายที่ต้ังไว;เชQนกัน 

3) ตัวชี้วัดลักษณะที่ 3 : ตัวชี้วัดตามหน;าที่งาน (Unit Specific Measures) เปMนตัวชี้วัดระดับ

บุคคลที่กำหนดจากเปIาประสงคJที่สร;างข้ึนใหมQจากหน;าที่งานของบุคคลน้ัน 

4) ตัวชี้วัดลักษณะที่ 4 : ตัวชี้วัดมาตรฐาน (Common Measures) เปMนตัวช้ีวัดมาตรฐานที่ 

ทุกคนมีรQวมกัน เปMนเปIาประสงคJและตัวช้ีวัดทั่ว ๆ ไป ไมQได;จำเพาะเจาะจงวQาเปMนหนQวยใดหนQวยหน่ึงโดยเฉพาะ 

บุคคลทุกคนจะมีตัวช้ีวัดเหมือนกัน แตQอาจแตกตQางกันที่เปIาหมายตามที่ผู;บังคับบัญชาของแตQละทQานกำหนด เชQน 

ตัวช้ีวัดในด;านการพัฒนาตนเอง ตัวช้ีวัดในด;านการดูแลโครงการพิเศษ 
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บทท่ี 3 
รายละเอียดตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการกรมทรัพยากรน้ำ  

การประเมินผูUบริหารองคHการ ประจำปIงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

รายละเอียดตัวช้ีวัดแบQงเปMน 2 สQวน ดังน้ี 

1. มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการกรมทรัพยากรน้ำ  

องคHประกอบท่ี 1  ประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามหลักภารกิจพื้นฐาน งานประจำงาน

ตามหน;าที่ปกติ หรืองานตามหน;าที่ความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย กฎ นโยบายของรัฐบาล หรือมติ

คณะรัฐมนตร ี(Function Base) 

1. ความสำเร็จของการพัฒนาแหลQงน้ำ 

2. คุณภาพน้ำของแมQน้ำสายหลักที่อยูQในเกณฑJดีเพิ่มข้ึน 

องคHประกอบที่ 2  ประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามหลักภารกิจยุทธศาสตรJ แนวทาง

ปฏิรูปภาครัฐ นโยบายเรQงดQวน หรือ ภารกิจที่ได;รับมอบหมายเปMนพิเศษ (Agenda Base)   

1. โครงการพัฒนากQอสร;างระบบกระจายน้ำและทQอสQงน้ำ (น้ำผิวดิน) 

2. การช้ีแจงประเด็นสำคัญที่ทันตQอสถานการณJ (ถ;ามี) 

องคHประกอบที่ 3  ประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามหลักภารกิจพื ้นที ่/ท;องถิ ่น ภูมิภาค 

จังหวัด กลุQมจังหวัด (Area Base) 

- ไม#ประเมินองค-ประกอบน้ี - 
องคHประกอบท่ี 4  ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการ

กระบวนงาน งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล และการให;บริการประชาชนหรือหนQวยงานของรัฐ เพื่อไปสูQระบบราชการ 

4.0 (Innovation Base) 

1. ข;อเสนอการพัฒนานวัตกรรม 

องคHประกอบที่ 5  ศักยภาพในการดำเนินการของสQวนราชการตามแผนยุทธศาสตรJชาติ 20 ปá 

(Potential Base) 

1. การดำเนินการตามแผนปฏิรูปองคJการของสQวนราชการ ประจำปáงบประมาณ พ.ศ. 2562 

2. การประเมินผูUบริหารองคHการ ประจำปIงบประมาณ พ.ศ. 2562 

1. การลดพลังงาน 

2. มาตรการลด และคัดแยกขยะมูลฝอยในหนQวยงานภาครัฐ 

3. การประหยัดงบประมาณ 

4. การกำกับดูแลการทุจริต 
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5. ภาวะผู;นำ 

6. ระบบติดตามการปฏิบัติงานเพื่อการบริหารงานขององคJการ 

7. การสQงเสริมการใช;เทคโนโลยีดิจิทัลในองคJการ 

8. การสร;างคุณธรรม จริยธรรมในองคJการ 

9. การเสริมสร;างขวัญกำลังใจ/การดูแลเอาใจใสQผู;ใต;บังคับบัญชา 

10. การบูรณาการข;อมูลระหวQางหนQวยงาน (Integration) 
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องคGประกอบท่ี 1  ประสทิธิภาพในการดำเนินงานตามหลักภารกิจพื้นฐาน งานประจำ งานตามหน>าที่ปกติ หรืองานตามหน>าที่ความรบัผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย กฎ  

นโยบายของรัฐบาล หรอืมติคณะรัฐมนตรี (Function Base) 
 

เปQาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตรG 

ความเช่ือมโยง ตัวช้ีวัด 
ขWอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 
2559 2560 2561 

1. อนุรักษ] ฟ_`นฟู พัฒนา

แหลdงน้ำ และพื้นที่ชุdมน้ำ 

เพื่อจัดหาน้ำต>นทุนและ

เพิ่มประสิทธิภาพ การกัก

เก็บและการระบายน้ำ

รวมถึงรักษาความสมดุล

ของระบบนิเวศ 

• แผนบูรณาการการบริหารจัดการน้ำ 1.  ความสำเร็จของการพัฒนาแหลdงน้ำ  351 

แหdง 

348 

แหdง 

172  

แหdง 

 

คำอธิบาย  • การดำเนินงานพัฒนา เพิ่มประสิทธิภาพ อนุรักษ]ฟ_`นฟูแหลdงน้ำ ระบบกระจายน้ำ และเช่ือมโยงวางระบบเครือขdาย/ลุdมน้ำ นอกเขตชลประทาน และพัฒนาแหลdงน้ำบาดาลต>นทุน

เพื่อการอุปโภคบริโภค โดยในปnงบประมาณ พ.ศ. 2562 พิจารณาจากโครงการอนุรักษ]ฟ_`นฟู พัฒนาแหลdงน้ำ และบริหารจัดการน้ำ เปpาหมาย จำนวน  295 แหdง โดยแบdงเปrน 

      1. โครงการขนาดมูลคdาการกdอสร>าง ต่ำกวdา 10 ล>านบาท จำนวน 211 โครงการ 

      2. โครงการขนาดมูลคdาการกdอสร>าง ตั้งแตd 10 ล>านบาทขึ้นไป จำนวน 84 โครงการ 

• ครัวเรอืนได>รับประโยชน] 77,734 ครัวเรือน ปริมาณน้ำ 89,000,000 ลบ.ม. 

3.1 ส$วนที่ 1 รายละเอียดตัวช้ีวัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  
กรมทรัพยากรน้ำ 
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เปQาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตรG 

ความเช่ือมโยง ตัวช้ีวัด 
ขWอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 
2559 2560 2561 

เกณฑGการประเมิน   

เปQาหมายข้ันต่ำ 
(50) 

เปQาหมายมาตรฐาน 
(75) 

เปQาหมายข้ันสูง 
(100) 

• 295 แหdง • 295 แหdง 

• ปริมาณน้ำ ร>อยละ 80 ของเปpาหมาย 

• ครัวเรือนได>รับประโยชน]ร>อยละ 80 ของเปpาหมาย 

• 295 แหdง 

• ปริมาณน้ำ ร>อยละ 100 ของเปpาหมาย 

• ครัวเรือนได>รับประโยชน]ร>อยละ 100 ของเปpาหมาย 
 

 

 

เง่ือนไข - 
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เปQาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตรG 

ความเช่ือมโยง ตัวช้ีวัด 
ขWอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 
2559 2560 2561 

1. พัฒนากลไกลและ

เครื่องมือการบริหาร

จัดการทรัพยากรน้ำแบบ

บูรณาการ โดยการมีสdวน

รdวมของทุกภาคสdวน  

2. อนุรักษ] ฟ_`นฟู พัฒนา

แหลdงน้ำ และพื้นที่ชุdมน้ำ 

เพื่อจัดหาน้ำต>นทุนและ

เพิ่มประสิทธิภาพ การกัก

เก็บและการระบายน้ำ

รวมถึงรักษาความสมดุล

ของระบบนิเวศ 

• แผนฯ 12  

• แผนบูรณาการการบริหารจัดการน้ำ 

2. คุณภาพน้ำของแมdน้ำสายหลักที่อยูdในเกณฑ]ดี

เพิ่มขึ้น 

52 แหdง 55 แหdง 56 แหdง  

คำอธิบาย  • พิจารณาจาก ลุdมน้ำสายหลัก 65 ลุdมน้ำ ที่มีคdาคdาคะแนนดัชนีคุณภาพน้ำแหลdงน้ำผิวดิน (Water Quality Index : WQI) อยูdในระดับพอใช> (คdา WQI ตั้งแตd 61 คะแนนขึ้นไป) 

• ดัชนีคุณภาพน้ำแหลdงน้ำผิวดิน (Water Quality Index: WQI) จะใช>การประเมินผลลัพธ]คdาคะแนนรวมของคุณภาพน้ำ 5 พารามิเตอร] ได>แกd 1) ออกซิเจนละลายน้ำ: DO   

2) ความสกปรกในรูปสารอินทรีย]: BOD 3) การปนเป_`อนของกลุdมแบคทีเรียกลุdมโคลิฟอร]มทั้งหมด: TCB  4) การปนเป_`อนของกลุdมแบคทีเรียกลุdมฟnคอลโคลิฟอร]มทั้งหมด: FCB   

5) แอมโมเนีย: NH3-N 

• คdาคะแนนรวมของคุณภาพน้ำ 5 พารามิเตอร] มีหนdวยเปrนคะแนน เริ่มจาก  0 ถึง 100 คะแนน  

91 – 100  คะแนน  คุณภาพน้ำอยูdในเกณฑ]ดีมาก 

71 – 90   คะแนน  คุณภาพน้ำอยูdในเกณฑ]ดี  

61 – 70   คะแนน  คุณภาพน้ำอยูdในเกณฑ]พอใช>  

31 – 60   คะแนน  คุณภาพน้ำอยูdในเกณฑ]เส่ือมโทรม 

 0  – 30   คะแนน  คุณภาพน้ำอยูdในเกณฑ]เส่ือมโทรมมาก 
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เปQาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตรG 

ความเช่ือมโยง ตัวช้ีวัด 
ขWอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 
2559 2560 2561 

• การจัดเก็บตัวอยdางน้ำ เพื่อนำไปตรวจสอบคุณภาพน้ำ จะดำเนินการปnละ 4 ครั้ง (รายไตรมาส) โดยสำนักงานส่ิงแวดล>อมภาค จะจัดเก็บในชdวงเดือน พ.ย. ก.พ. พ.ค. และ ส.ค. 

 

เกณฑGการประเมิน  
 

 

 

 

 

เปQาหมายข้ันต่ำ 
(50) 

เปQาหมายมาตรฐาน 
(75) 

เปQาหมายข้ันสูง 
(100) 

56 แหdง 57 แหdง 58 แหdง 

 

เง่ือนไข  • แหลdงน้ำที่มีคุณภาพน้ำในระดับดีและพอใช> ทั้ง 56 แหdง ในปn 61 จะต>องมีคdา WQI ไมdลดต่ำลง จนถึงระดับเส่ือมโทรม (WQI น>อยกวdา 61 คะแนน) 
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องคGประกอบท่ี 2  ประสทิธิภาพในการดำเนินงานตามหลักภารกิจยุทธศาสตร] แนวทางปฏิรปูภาครัฐ นโยบายเรdงดdวน หรือภารกิจที่ได>รับมอบหมายเปrนพเิศษ (Agenda Base)    
 

เปQาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตรG 

ความเช่ือมโยง ตัวช้ีวัด 
ขWอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 
2559 2560 2561 

 ตัวช้ีวัด Agenda ที่รองนายกรัฐมนตรี/

รัฐมนตรีกำหนด  

1.  โครงการพัฒนากdอสร>างระบบกระจายน้ำและทdอสdงน้ำ 

(น้ำผิวดิน) 

- - 23 แหdง 

(ตามพระราชบัญญัติ

งบประมาณรายจdาย

ประจำปn) 

 

คำอธิบาย  • สืบเนื่องจากมติคณะกรรมการทรัพยากรน้ำแหdงชาติ ในการประชุมครั้งที่ 4/2559 เม่ือวันพุธที่ 23 พฤศจิกายน ๒๕๕๙ได>เน>นย้ำให>ทุกสdวนราชการคำนึงถึงความต>องการของ

ประชาชนในพื้นที่เปrนสำคัญ โดยพื้นที่ใดที่มีแหลdงน้ำต>นทุนที่มีศักยภาพ จะต>องมีการพัฒนาระบบการกระจายน้ำในพื้นที่น้ัน ๆ เพื่อให>เกิดการแก>ไขปìญหาด>านทรัพยากรน้ำอยdาง

ยั่งยืน และมีปริมาณน้ำที่ม่ันคงในภาคการผลิต ซ่ึงทุกสdวนราชการจะต>องดำเนินการปรับการบริหารงบประมาณของหนdวยงานน้ัน ๆ เพื่อให>มีการพัฒนาระบบกระจายน้ำในทุก ๆ

แหลdงน้ำที่มีศักยภาพ ให>เกิดประโยชน]อยdางสูงสุดและสมดุลกับปริมาณความต>องการใช>น้ำของแตdละพื้นที่ 

• กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล>อมรdวมสนองนโยบายดังกลdาวโดยที่กรมทรัพยากรน้ำมีแผนดำเนินการโครงการพัฒนากdอสร>างระบบกระจายน้ำและทdอสdงน้ำเพื่อ

ตอบสนองความต>องการใช>น้ำควบคูdกับการยกระดับรายได>ของเกษตรในพื้นที่เกษตรน้ำฝน 

• แผนการดำเนินการประกอบด>วยกิจกรรม ดังน้ี 

 

ลำดับ กิจกรรม ร>อยละความสำเร็จ 

1 จัดซ้ือจัดจ>าง 10 

2 ประสานเตรียมพื้นที ่ 20  

3 สdงมอบพื้นที่ 30  

4 งานกdอสร>างหอถัง หรืองานกdอสร>างอาคารและอุปกรณ]ประกอบตามแบบรูปรายการ 50  

5 งานกdอสร>างวางทdอและอุปกรณ]ประกอบตามแบบรูปรายการ 80  

6 งานทดสอบระบบกระจายน้ำและทdอสdงน้ำ 90  

7 งานประสานสร>างความเข>าใจให>กับองค]กรปกครองสdวนท>องถิ่น และประชาชนในพื้นที่ 

รวมถึงการสdงเสริมการรวมกลุdมผู>ใช>น้ำ 

100  
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เปQาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตรG 

ความเช่ือมโยง ตัวช้ีวัด 
ขWอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 
2559 2560 2561 

 

เกณฑGการประเมิน   

เปQาหมายข้ันต่ำ 
(50) 

เปQาหมายมาตรฐาน 
(75) 

เปQาหมายข้ันสูง 
(100) 

23 แหdง 

(โครงการมีความคืบหน>าเฉล่ีย 

คิดเปrนร>อยละ 30) 

23 แหdง 

(โครงการมีความคืบหน>าเฉล่ีย 

คิดเปrนร>อยละ 80 ตามแผน) 

23 แหdง 

พร>อมมีครัวเรือนที่ได>รับประโยชน]  

6,754 ครัวเรือน 

 

 

เง่ือนไข  • เปpาหมายมาตรฐาน คำนวณจากคdาเฉล่ียผลความคืบหน>าในการดำเนินการแตdละโครงการ 

• เปpาหมายขั้นสูง ทุกโครงการมีความคืบหน>า ร>อยละ 100 ตามแผน 
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เปQาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตรG 

ความเช่ือมโยง ตัวช้ีวัด 
ขWอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 
2559 2560 2561 

 มติคณะรัฐมนตรี วันที่ 11 ตุลาคม 2559 

เรื่องแนวทางการสร>างความรับรู>ความเข>าใจ

แกdประชาชน 

2. การช้ีแจงประเด็นสำคัญที่ทันตdอสถานการณ]  

   (ถ>ามี) 

    

คำอธิบาย • มตคิณะรัฐมนตรเีม่ือวันที่ 11 ตุลาคม 2559 เห็นชอบแนวทางการสร>างความรับรู>ความเข>าใจแกdประชาชน โดยให>หัวหน>าสdวนราชการตdางๆ ได>แกd ปลัดกระทรวง อธิบดี และ 

หัวหน>าสdวนราชการที่มีฐานะเทียบเทdากระทรวง กรม ตลอดจนผู>บริหารสูงสุดของรัฐวิสาหกิจและองค]การมหาชน มีหน>าที่และความรับผิดชอบในการสร>างความรับรู> ความเข>าใจ 

ที่ถูกต>องแกdประชาชนเก่ียวกับการปฏิบัติราชการของหนdวยงานที่อยูdในความรับผิดชอบ  

• เจ>าภาพตัวช้ีวัด ประกอบด>วย สำนักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี [สำนักโฆษก และศูนย]ปฏิบัติการนายกรัฐมนตร ี(Prime Minister Operation Center: PMOC)]  

และกรมประชาสัมพันธ] 

• การช้ีแจงประเด็นขdาวที่ทันตdอสถานการณ]มีขั้นตอนการดำเนินการ ดังน้ี  

ขั้นตอนที่ 1  สำนักโฆษก สำนักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี และกรมประชาสัมพันธ] แจ>งประเด็นขdาว ระยะเวลาการช้ีแจง และหนdวยงานที่คาดวdาจะเก่ียวข>องแกdสdวนราชการ 

ขั้นตอนที่ 2 สdวนราชการรับทราบ รับปฏิบัติตามประเด็นขdาวที่จะต>องช้ีแจง 

ขั้นตอนที่ 3 สdวนราชการช้ีแจงประเด็นขdาว (ประเด็นขdาวที่ช้ีแจง รายละเอียด/เน้ือหาการช้ีแจง วัน เวลา ที่ช้ีแจง ชdองทางการเผยแพรd) 

 

เกณฑGการประเมิน  
 
 
 
 

• คะแนนเต็ม 100 คะแนน 

• ประเมินจากความสามารถของสdวนราชการในการช้ีแจงประเด็นขdาวภายในระยะเวลาที่กำหนด มีการช้ีแจงประเด็นขdาวที่ครบถ>วนและตรงประเด็น และชdองทางการเผยแพรd  

• กรณีสdวนราชการมีประเด็นที่ต>องช้ีแจงมากกวdา 1 ประเด็น การประเมินผลจะคิดจากคะแนนเฉล่ีย 

• เกณฑ]การประเมินพิจารณาตามหัวข>อ ดังน้ี  

 

หัวขWอการประเมิน หัวขWอ คะแนน เงื่อนไข หมายเหตุ 

1. ทันเวลา 
(10 คะแนน) 

§ ชี้แจงประเด็นขdาวภายในเวลา 1 วัน 

§ ชี้แจงประเด็นขdาวภายในเวลามากกวdา 1 วัน (3 วัน/5 วัน/7 วัน) 

§ ชี้แจงประเด็นขdาวภายในเวลา 1 วัน และชี้แจงประเด็นขdาวภายในเวลามากกวdา  

1 วัน (3 วัน/5 วัน/7 วัน) 

10 คะแนน § การนับระยะเวลาไมdเว>นวันหยุดราชการ และ 

§ หากชี้แจงประเด็นไมdทันภายในระยะเวลาที่

กำหนด จะไมdได>รับคะแนนในการประเมิน

ประเด็นขdาว (0 คะแนน) 
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เปQาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตรG 

ความเช่ือมโยง ตัวช้ีวัด 
ขWอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 
2559 2560 2561 

 
หัวขWอการประเมิน หัวขWอ คะแนน เงื่อนไข หมายเหตุ 

2. คุณภาพเนื้อหา 
(40 คะแนน) 

การพิจารณาให>คะแนนคุณภาพเนื้อหาการชี้แจงประเด็นขdาว ประกอบด>วยทั้ง 3 หัวข>อ 

ได>แกd  

- ที่มาที่ไป (เร่ืองเดิม) ของปìญหา  

- ข>อเท็จจริง สภาพที่เกิดขึ้นในปìจจุบัน  

- การแก>ไขปìญหา (ตอบโจทย]ข>อสงสัยได>) 

 

 

5 คะแนน 

5 คะแนน 

30 คะแนน 

 

สdงประเด็นการชี้แจงขdาวใน

ระบบการรายงาน GNews 

Ticket 

3. วิธีการชี้แจง 
(20 คะแนน) 

กรณีชี้แจงภายในเวลา 1 วัน 

 

§ การชี้แจงจะต>องมีเนื้อหาครบทั้ง 3 หัวข>อ 

ตามประเด็นการประเมินคุณภาพเนื้อหา 

§ หากมีการแถลงขdาวแกdส่ือมวลชนไมdถึง  

2 ประเภทส่ือ จะไมdได>รับคะแนนในสdวนนี้ 

§ หากมีการแถลงขdาวแกdส่ือมวลชน 2 ประเภทส่ือ 

ขึ้นไป พร>อมจัดทำ Facebook Live จะได>

คะแนนทั้งในสdวนของการแถลงขdาวและการ

ชี้แจงผdาน Facebook Live ด>วย 

§ สdงหลักฐานวธิีการชีแ้จง 

เปrนเอกสารชั้นความลับ 

ให>จัดสdงเอกสารมายงักรม

ประชาสัมพันธ] ผdานทาง

ไปรษณีย]อิเล็กทรอนิกส]  

(e-Mail) 

spokesman@prd.go.th  

§ สdงหลักฐานภายใน

ระยะเวลา 2 วัน  

หลังการชี้แจง   

- มีการแถลงขdาวแกdส่ือมวลชน 2 ประเภทส่ือขึ้นไป 

- มีการชี้แจงผdาน Facebook Live  

10 คะแนน 

10 คะแนน 

กรณีชี้แจงภายในเวลามากกว$า 1 วัน (3 วัน/5 วัน/7 วัน) 
 

- มีการแถลงขdาวแกdส่ือมวลชน 2 ประเภทส่ือขึ้นไป 

- มีการชี้แจงผdาน Facebook Live 

- จัดทำ Clip Video เผยแพรd (สามารถนำ Facebook Live มาตดัตdอเปrนคลิปได>) 

5 คะแนน 

5 คะแนน 

10 คะแนน 

4. ช$องทาง 
การเผยแพร$  
(30 คะแนน) 

- เผยแพรdผdานเว็บไซต]ของหนdวยงานและ GNews  

- เผยแพรdผdานเว็บไซต]ภายนอก เชdน เว็บไซต]ส่ือ เว็บพันทิป เว็บกระปุก ฯลฯ หรือ 

โซเชียลมีเดียภายในและภายนอก ได>แกd Facebook Instagram Twitter Line 

Youtube  

- เผยแพรdผdานโทรทศัน] หรือ วิทย ุหรือ ส่ือส่ิงพิมพ] 

10 คะแนน 

10 คะแนน 

 

10 คะแนน 

 

 รวม 100 คะแนน   

     
 

เง่ือนไข กรณีสdวนราชการช้ีแจงประเด็นไมdทันภายในระยะเวลาที่กำหนด จะไมdได>รับคะแนนในการประเมินประเด็นขdาวน้ัน (0 คะแนน) 
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องคGประกอบท่ี 3  ประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามหลกัภารกจิพื้นที่/ท>องถ่ิน ภูมิภาค จงัหวัด กลุdมจงัหวัด (Area Base) 
 

เปQาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตรG 

ความเช่ือมโยง ตัวช้ีวัด 
ขWอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 
2559 2560 2561 

  ไม$ประเมินองคGประกอบน้ี - - - 
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เปQาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตรG 

ความเช่ือมโยง ตัวช้ีวัด 
ขWอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) 
หมายเหตุ 

2559 2560 2561  
  1. ข>อเสนอการพัฒนานวัตกรรม - - - - 

คำอธิบาย  กรณีท่ี 2 ส$วนราชการท่ีไม$มีการดำเนินการปรับปรุงคู$มือบริการประชาชน ตาม พ.ร.บ. การอำนวยความสะดวกฯ จะตWองเสนอนวัตกรรมรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง ดังน้ี 

1. นวัตกรรมเชิงนโยบาย (Policy Innovation) เปrนการคิดริเริ่ม นโยบาย กฎหมายและกฎใหมd ๆ ให>ทันสมัย เหมาะสมและทันตdอสถานการณ] รวมทั้งให>มีความเช่ือมโยงกับยุทธศาสตร]

ของประเทศ เชdน พัฒนาผังเมืองให>เปrนยdานนวัตกรรมเพื่อผู>ประกอบการธุรกิจนวัตกรรมไทย เปrนต>น 

2. นวัตกรรมให>บริการ (Service Innovation) เปrนนวัตกรรมที่นำมาใช>พัฒนาและสร>างคุณคdาในงานบริการภาครัฐ การปรับปรุงบริการหรือสร>างบริการใหมd เพื่อยกระดับประสิทธิภาพ

การให>บริการประชาชน เชdน หนdวยบริการเคลื่อนที่ การจดทะเบียนนิติบุคคลออนไลน]  การปรับปรุงระบบสารสนเทศหรือแอปพลิเคชันที่ให>บริการประชาชน เพื่อเชื่อมตdอกับ 

Linkage Center ของกรมการปกครอง เปrนต>น 

3. นวัตกรรมการบริหาร/องค]การ (Administrative or Organizational Innovation) เปrนการสร>างหรือปรับปรุงกระบวน งานใหมd (New Process) รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพ 

การบริหารงาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงานของภาครัฐ หรือกระบวนการจัดโครงสร>างหนdวยงานรูปแบบใหมd หรือการวางระบบใหมdซึ่งสdงผลตdอการปรับโครงสร>าง

ความสัมพันธ]ระหวdางผู>มีสdวนได>สdวนเสียฝ©ายตdาง ๆ เชdน PMQA (4.0) การจัดหนdวยบริการรูปแบบพิเศษ เปrนต>น 

เกณฑGการประเมิน  
 

 

 

• 100 คะแนน โดยมีเกณฑ]การพิจารณา ดังน้ี 

1.  องค]ประกอบของการแสดงให>เห็นถึงความเปrนนวัตกรรม 

1.1  ต>องเปrนข>อเสนอที่มีลักษณะเปrนนวัตกรรม 

 (นวัตกรรม หมายถึง แนวคิด วิธี และรูปแบบใหมdๆ ในการจัดการองค]กร การดำเนินงาน และการให>บริการ อันเปrนผลมาจากการสร>าง พัฒนา เพิ่มพูน ตdอยอด หรือ

ประยุกต]ใช>องค]ความรู> และแนวปฏิบัติตdาง ๆ ซ่ึงจะสdงผลให>เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือคุณภาพของการปฏิบัติงานของหนdวยงาน (ที่มา: ศูนย]นวัตกรรม

เพื่อการพัฒนาระบบราชการไทย สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  (ก.พ.ร.) 

1.2  ต>องเปrนเรื่องที่สdวนราชการยังไมdเคยเสนอขอรับการประเมินมากdอน 

1.3  ต>องเปrนนวัตกรรมที่ดำเนินการได>แล>วเสร็จในรอบการประเมินน้ัน 

2.  คุณภาพของนวัตกรรม (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) ประกอบด>วย ความครบถ>วนของเน้ือหา และคุณภาพของนวัตกรรม  

2.1  ความครบถ>วนของเน้ือหา (20 คะแนน) ประกอบด>วย หลักการ เหตุผล ความจำเปrน วัตถุประสงค] การดำเนินการ ผลลัพธ]ที่คาดหวัง และผลลัพธ]ที่เกิดขึ้นจริงอยdางเปrนรูปธรรม 
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เปQาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตรG 

ความเช่ือมโยง ตัวช้ีวัด 
ขWอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) 
หมายเหตุ 

2559 2560 2561  
2.2  คุณภาพของนวัตกรรม (80 คะแนน) ประกอบด>วย การแสดงถึงการพัฒนานวัตกรรมอยdางน>อยหน่ึงด>าน มีความเช่ือมโยงระหวdางส่ิงที่เปrนประเด็นปìญหา และความต>องการ

ที่จะปรับปรุงเพื่อแก>ไขปìญหาที่สอดรับตdอความต>องการของกลุdมเปpาหมาย แสดงให>เห็นความแตกตdางจากกิจกรรม/งานปกติอยdางชัดเจน มีผลลัพธ]ที่แสดงถึงประโยชน]ได>

อยdางชัดเจน และมีหลักฐานการดำเนินงานจริง ข>อมูลอ>างอิงที่ชัดเจน 

เง่ือนไข  - 
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องคGประกอบท่ี 5 ศักยภาพในการดำเนินการของสdวนราชการตามแผนยุทธศาสตร]ชาติ 20 ปn (Potential Base) 

เปQาหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตรG 

ความเช่ือมโยง ตัวช้ีวัด 
ขWอมูลพื้นฐาน 

(Baseline data) หมายเหตุ 
2559 2560 2561 

  1. การดำเนินการตามแผนปฏิรูปองค]การของสdวนราชการ 

ประจำปnงบประมาณ พ.ศ. 2562 

- - - 

 

- 

คำอธิบาย  • ประเมินผลสำเร็จของการดำเนินการขับเคล่ือนตามแผนปฏิรูปองค]การของสdวนราชการ ซ่ึงเปrนตัวช้ีวัดตdอเน่ืองจากปnงบประมาณ พ.ศ. 2561 ที่กำหนดให>สdวนราชการดำเนินการ

จัดทำแผนปฏิรูปองค]การ (Organizational Transformation Plan) ตามข>อส่ังการนายกรัฐมนตรีในการประชุมคณะหัวหน>าสdวนราชการระดับกระทรวงหรือเทียบเทdา ครั้งที ่4/2560  

เม่ือวันที่ 29 มิถุนายน 2560 โดยนายกรัฐมนตรีได>มีบัญชาให>หนdวยงานภาครัฐปรับบทบาทเพื่อปฏิรูปไปสูdระบบราชการ 4.0 ให>ทุกสdวนราชการพิจารณาเรdงรัดการขับเคล่ือน 

การปฏิรูปองค]การ (ด>านโครงสร>าง/ด>านกระบวนการทำงาน/ด>านกฎหมายที่เก่ียวข>อง/ด>านบุคลากร (การแตdงตั้ง การพัฒนา คdาตอบแทน))  

• คณะกรรมการผู>ทรงคุณวุฒิได>พิจารณาแผนปฏิรูปองค]การที่สdวนราชการเสนอมาแล>ว มีข>อสังเกตให>สdวนราชการดำเนินการปรับแผนปฏิรูปองค]การโดยจัดทำเปrนแผน 3 ปn  

(พ.ศ. 2562 - 2564) ซ่ึงในปnงบประมาณ พ.ศ. 2562 สdวนราชการต>องดำเนินการขับเคล่ือนตามแผนปฏิรูปองค]การโดยจะต>องดำเนินการได>ตามผลผลิต (Output) ที่กำหนด  

เกณฑGการประเมิน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• 100 คะแนน โดยมีเกณฑ]การพิจารณา ดังน้ี 

1.  การดำเนินการได>ตามผลผลิต (20 คะแนน) 

- ได>จำนวนผลผลิตครบถ>วนตามที่กำหนดในประเด็นน้ัน ๆ (5 คะแนน) 

- ผลผลิตสามารถตรวจสอบผลการดำเนินการ เห็นผลชัดเจนเปrนรูปธรรม (10 คะแนน) 

- ผลผลิตได>รับความเห็นชอบจากหัวหน>าสdวนราชการหรือผู>มีอำนาจในการนำไปปฏิบัติตdอไป (5 คะแนน) 

2.  คุณภาพของผลผลิต (80 คะแนน) 

- ผลผลิตมีความเช่ือมโยงระหวdางประเด็นและวิธีการดำเนินการ (how to) ที่กำหนด เพื่อตอบสนองการบรรลุเปpาหมายหรือผลลัพธ]ของประเด็นน้ัน ๆ (25 คะแนน) 

- ผลผลิตสามารถตอบสนองตdอการแก>ปìญหาหรือปรับปรุงงานตามประเด็นที่กำหนด (30 คะแนน) 

- มีการนำผลผลิตที่ได>ไปดำเนินการในบางสdวน (ทดสอบ/นำรdอง) หรือมีการนำผลผลิตที่ได>ไปใช>ดำเนินการในขั้นตอนตdอไป เชdน ถ>าเปrนรายงานการศึกษา ต>องมีการดำเนินการ

ตามผลการศึกษาในบางสdวน/ ถ>าเปrนการพัฒนาระบบ IT ต>องมีการทดสอบหรือนำรdองในบางระบบ/ ถ>าเปrนรายงานการศึกษาการแก>ไขกฎหมาย ต>องมีการนำผลการศึกษา

ไปรับฟìงความเห็นหรือจัดทำรdางกฎหมาย เปrนต>น (10 คะแนน) 

- สามารถแสดงให>เห็นถึงประโยชน]อยdางชัดเจนจากผลการดำเนินการในการนำผลผลิตไปใช>ทดสอบ/นำรdอง หรือนำไปดำเนินการในสdวนที่เก่ียวข>อง (มีสรุปผลการวิเคราะห] 

ของผลผลิตที่ได>นำไปดำเนินการ/ มีการเผยแพรdผลผลิต สร>างความรับรู>ความเข>าใจ หรือสรุปปìญหาจากการประกาศใช>กฎ ระเบียบ เปrนต>น) (15 คะแนน) 

เง่ือนไข  - 
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1. การลดพลังงาน 
 

คำอธิบาย 
 

• การลดพลังงาน พิจารณาจากพลังงาน 2 ชนิด คือ พลังงานด5านไฟฟ8า และพลังงานด5านน้ำมันเช้ือเพลิง  

• มีการใช5พลังงานไฟฟ8า /การใช5น้ำมันเช้ือเพลิง ลดลงในแตCละด5านร5อยละ 10 เทียบกับคCามาตรฐานการใช5

พลังงานของแตCละหนCวยงาน 

• ใช5ผลการประเมินจากระบบ e-report.energy.go.th สำนักนโยบายและแผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน  

• เกณฑ]การให5คะแนนแบบเดียวกันทั้ง 2 รอบการประเมิน (6 เดือน/12 เดือน) คิดคCาระดับคะแนนเต็ม  

5 คะแนน 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑGการใหRคะแนน (ไฟฟVา) 
(รอบ 6 เดือน/12 เดือน) 

เกณฑGการใหRคะแนน (น้ำมันเช้ือเพลิง) 
 (รอบ 6 เดือน/12 เดือน) 

0.5 ปริมาณการใช5ไฟฟ8าลดลงน5อยกวCาร5อยละ 2.00 ปริมาณการใช5น้ำมันเช้ือเพลิงลดลงน5อยกวCาร5อยละ  2.00 

1 ปริมาณการใช5ไฟฟ8าลดลงตั้งแตCร5อยละ 2.00 - 2.99 ปริมาณการใช5น้ำมันเช้ือเพลิงลดลงตั้งแตCร5อยละ 2.00 - 2.99 

1.5 ปริมาณการใช5ไฟฟ8าลดลงตั้งแตCร5อยละ 3.00 - 3.99 ปริมาณการใช5น้ำมันเช้ือเพลิงลดลงตั้งแตCร5อยละ 3.00 - 3.99 

2 ปริมาณการใช5ไฟฟ8าลดลงตั้งแตCร5อยละ 4.00 - 4.99 ปริมาณการใช5น้ำมันเช้ือเพลิงลดลงตั้งแตCร5อยละ 4.00 - 4.99 

2.5 ปริมาณการใช5ไฟฟ8าลดลงตั้งแตCร5อยละ 5.00 - 5.99 ปริมาณการใช5น้ำมันเช้ือเพลิงลดลงตั้งแตCร5อยละ 5.00 - 5.99 

3 ปริมาณการใช5ไฟฟ8าลดลงตั้งแตCร5อยละ 6.00 - 6.99 ปริมาณการใช5น้ำมันเช้ือเพลิงลดลงตั้งแตCร5อยละ 6.00 - 6.99 

3.5 ปริมาณการใช5ไฟฟ8าลดลงตั้งแตCร5อยละ 7.00 - 7.99 ปริมาณการใช5น้ำมันเช้ือเพลิงลดลงตั้งแตCร5อยละ  7.00 - 7.99 

4 ปริมาณการใช5ไฟฟ8าลดลงตั้งแตCร5อยละ 8.00 - 8.99 ปริมาณการใช5น้ำมันเช้ือเพลิงลดลงตั้งแตCร5อยละ 8.00 - 8.99 

4.5 ปริมาณการใช5ไฟฟ8าลดลงตั้งแตCร5อยละ 9.00 - 9.99 ปริมาณการใช5น้ำมันเช้ือเพลิงลดลงตั้งแตCร5อยละ 9.00 - 9.99 

5 ปริมาณการใช5ไฟฟ8าลดลงตั้งแตCร5อยละ 10.00 ขึ้นไป ปริมาณการใช5น้ำมันเช้ือเพลิงลดลงตั้งแตCร5อยละ 10.00  ขึ้นไป 

 
 
 
 

3.2 ส$วนท่ี 2 รายละเอียดตัวชี้วัดและเกณฑGการประเมินผูRบริหารองคGกร ประจำปHงบประมาณ พ.ศ. 2562 
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2. มาตรการลดและคัดแยกขยะมูลฝอยในหน$วยงานภาครัฐ 
 

คำอธิบาย  
 

•  กรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล5อม เปkนเจ5าภาพเรื่องมาตรการลดและคัด

แยกขยะมูลฝอยในหนCวยงานภาครัฐ ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2561 ที่มีมติเห็นชอบ

กับมาตรการลด และคัดแยกขยะมูลฝอยในหนCวยงานภาครัฐโดยมอบหมายทุกหนCวยงานภาครัฐดำเนินงาน

พร5อมกันทั่วประเทศ ต้ังแตCวันที่ 1 สิงหาคม 2561 ตามข5อเสนอของกรมควบคุมมลพิษ 

•  เปkนการลดขยะใน 4 ประเภท ได5แกC การลดขยะมูลฝอย (ร5อยละ 5) ลดการใช5ถุงพลาสติก (ร5อยละ 10) 

ลดการแก5วพลาสติกใช5ครั้งเดียวทิ้ง (ร5อยละ 10) และการลดโฟมบรรจุอาหาร (ร5อยละ 100) 

•  สำนักงาน ก.พ.ร. จะใช5ผลการประเมินจากกรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ ่งแวดล5อม ทั ้ง 2 รอบการประเมิน (รอบประเมินที่ 1 และ 2) โดยที ่สCวนราชการต5องรายงานผลกับ  

กรมควบคุมมลพิษ 

•  เกณฑ]การให5คะแนนของกรมควบคุมมลพิษ : รอบประเมินที่ 2 (รอบ 12 เดือน) พิจารณาการดำเนินการ

เพื่อลดขยะมูลฝอยใน 4 หัวข5อ ดังตCอไปน้ี 

1. ปริมาณขยะมูลฝอยลดลงร5อยละ 10 (วัดโดยช่ังน้ำหนัก) (10 คะแนน) 

2. จำนวนถุงพลาสติกหูหิ้วลดลงร5อยละ 20 (วัดโดยการสำรวจ) (10 คะแนน) 

3. จำนวนแก5วน้ำพลาสติกแบบใช5ครั้งเดียวทิ้งลดลงร5อยละ 20 (วัดโดยการสำรวจ) (10 คะแนน) 

4. จำนวนโฟมบรรจุอาหารลดลงร5อยละ 100 (วัดโดยการสำรวจ) (10 คะแนน) 

ทั้งน้ี สำหรับหนCวยงานในสังกัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล5อมได5กำหนดคCาเป8าหมายเปkน 2 เทCา  

เกณฑGการใหRคะแนน 

 
หัวขRอที่ 1 ขยะมูลฝอย 

ลดลงรRอยละ 5 
หัวขRอที่ 2 ถุงพลาสติกหหูิ้ว 

ลดลงรRอยละ 10 

หัวขRอที่ 3 แกRวพลาสติก 
ใชRคร้ังเดียวทิ้ง 

ลดลงรRอยละ 10 

หัวขRอที่ 4  
โฟมบรรจุอาหาร 
ลดลงรRอยละ 100 

1 < ร5อยละ 1.00 < ร5อยละ 2.00 < ร5อยละ 2.00 < ร5อยละ 20 

2 < ร5อยละ 1.00 – 1.49 < ร5อยละ 2.00 – 2.99 < ร5อยละ 2.00 – 2.99 < ร5อยละ 20 – 29 

3 < ร5อยละ 1.50 – 1.99 < ร5อยละ 3.00 – 3.99 < ร5อยละ 3.00 – 3.99 < ร5อยละ 30 – 39 

4 < ร5อยละ 2.00 – 2.49 < ร5อยละ 4.00 – 4.99 < ร5อยละ 4.00 – 4.99 < ร5อยละ 40 – 49 

5 < ร5อยละ 2.50 – 2.99 < ร5อยละ 5.00 – 5.99 < ร5อยละ 5.00 – 5.99 < ร5อยละ 50 – 59 

6 < ร5อยละ 3.00 – 3.49 < ร5อยละ 6.00 – 6.99 < ร5อยละ 6.00 – 6.99 < ร5อยละ 60 – 69 

7 < ร5อยละ 3.50 – 3.99 < ร5อยละ 7.00 – 7.99 < ร5อยละ 7.00 – 7.99 < ร5อยละ 70 – 79 

8 < ร5อยละ 4.00 – 4.49 < ร5อยละ 8.00 – 8.99 < ร5อยละ 8.00 – 8.99 < ร5อยละ 80 – 89 

9 < ร5อยละ 4.50 – 4.99 < ร5อยละ 9.00 – 9.99 < ร5อยละ 9.00 – 9.99 < ร5อยละ 90 – 99 

10 ตั้งแตCร5อยละ 5 ขึ้นไป ตั้งแตCร5อยละ 10 ขึ้นไป ตั้งแตCร5อยละ 10 ขึ้นไป ร5อยละ 100 

ท้ังนี้ สำหรับหนCวยงานในสังกัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล5อมได5กำหนดคCาเป8าหมายเปkน 2 เทCา ตามตารางเปkนเกณฑ]ท่ี

สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด 
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3. การประหยัดงบประมาณ 
 

คำอธิบาย  
 

• งบประมาณที่สCวนราชการสามารถนำมาประหยัดได5น้ันจะต5องเปkนงบประมาณประเภทงบดำเนินงาน และ

งบรายจCายอื ่น ที ่เบิกจCายในลักษณะคCาตอบแทน ใช5สอยและวัสดุ คCาสาธารณูปโภค คCาเดินทางไป

ตCางประเทศ รวมทั้งสCวนอื่นที่สCวนราชการเห็นวCาจะสามารถนำมาประหยัดงบประมาณได5 

• เป8าหมายการประหยัดงบประมาณ รอบ 6 เดือน ร5อยละ 2  และรอบ 12 เดือน ร5อยละ 5 (นับแบบสะสม) 

 

ระดับ 
คะแนน 

เกณฑGการใหRคะแนน 
(รอบ ๖ เดือน) 

เกณฑGการใหRคะแนน 
(รอบ ๑๒ เดือน) 

1 สามารถประหยัดงบประมาณได5น5อยกวCาร5อยละ 0.25 สามารถประหยัดงบประมาณได5น5อยกวCาร5อยละ 1.00 

2 สามารถประหยัดงบประมาณได5ร5อยละ 0.25 - 0.49 สามารถประหยัดงบประมาณได5ร5อยละ 1.00 - 1.49 

3 สามารถประหยัดงบประมาณได5ร5อยละ 0.50 - 0.74 สามารถประหยัดงบประมาณได5ร5อยละ 1.50 - 1.99 

4 สามารถประหยัดงบประมาณได5ร5อยละ 0.75 - 0.99 สามารถประหยัดงบประมาณได5ร5อยละ 2.00 - 2.49 

5 สามารถประหยัดงบประมาณได5ร5อยละ 1.00 - 1.24 สามารถประหยัดงบประมาณได5ร5อยละ 2.50 - 2.99 

6 สามารถประหยัดงบประมาณได5ร5อยละ 1.25 - 1.49 สามารถประหยัดงบประมาณได5ร5อยละ 3.00 - 3.49 

7 สามารถประหยัดงบประมาณได5ร5อยละ 1.50 - 1.74 สามารถประหยัดงบประมาณได5ร5อยละ 3.50 - 3.99 

8 สามารถประหยัดงบประมาณได5ร5อยละ 1.75 - 1.99 สามารถประหยัดงบประมาณได5ร5อยละ 4.00 - 4.49 

9 สามารถประหยัดงบประมาณได5ร5อยละ 2.00 สามารถประหยัดงบประมาณได5ร5อยละ 4.50 - 4.99 

10 
สามารถประหยัดงบประมาณได5มากกวCาร5อยละ 2.00 

ขึ้นไป 

สามารถประหยัดงบประมาณได5ตั้งแตCร5อยละ 5.00  

ขึ้นไป 
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4. การกำกับดูแลการทุจริต 
 

คำอธิบาย  
 

• การประเมินการกำกับดูแลการทุจริตของผูRบริหารองคGการ สะท5อนจากผลการประเมนิคุณธรรมและความ

โปรCงใสในการดำเนินงานของหนCวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) จาก

สำนักงาน ป.ป.ช. และ ป.ป.ท.โดยเปkนการประเมินอยCางครอบคลุมมิติการกำกับดูแลการทุจริตของ

ผู5บริหารใน 5 องค]ประกอบ ได5แกC ความโปรCงใส (Transparency) ความพร5อมรับผิด (Accountability) 

ความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน (Corruption-Free) วัฒนธรรมคุณธรรมในองค]กร (Integrity 

Culture) และคุณธรรมการทำงานในหนCวยงาน (Work Integrity) ให 5มีการดำเนินงานที ่มีคุณธรรม 

จริยธรรม และธรรมาภิบาล 

Ø รอบการประเมินที่ 1 พิจารณาจากผลการสำรวจคุณธรรมและความโปรCงใสการกำกับดูแล 

การทจุริตในภาครัฐ (Online Survey) 

Ø รอบการประเมินที่ 1 ใช5ผลการประเมินคุณธรรมและโปรCงใสการดำเนินงานของหนCวยงาน

ภาครัฐ (ITA)  

ระดับคะแนน เกณฑGการใหRคะแนน 
(รอบ ๖ เดือน) 

เกณฑGการใหRคะแนน 

(รอบ ๑๒ เดือน) 

1 ได5คะแนน 1 คะแนน มีผลการประเมิน ITA น5อยกวCา ร5อยละ  50.00 

2 ได5คะแนน 2 คะแนน มีผลการประเมิน ITA ร5อยละ  50.00  - 54.99 

3 ได5คะแนน 3 คะแนน มีผลการประเมิน ITA ร5อยละ 55.00 - 59.99 

4 ได5คะแนน 4 คะแนน มีผลการประเมิน ITA ร5อยละ  60.00 - 64.99 

5 ได5คะแนน 5 คะแนน มีผลการประเมิน ITA ร5อยละ 65.00 - 69.99 

6 ได5คะแนน 6 คะแนน มีผลการประเมิน ITA ร5อยละ 70.00 - 74.99 

7 ได5คะแนน 7 คะแนน มีผลการประเมิน ITA ร5อยละ  75.00 - 79.99 

8 ได5คะแนน 8 คะแนน มีผลการประเมิน ITA ร5อยละ  80.00 - 85.99 

9 ได5คะแนน 9 คะแนน มีผลการประเมิน ITA ร5อยละ 85.00 - 89.99 

10 ได5คะแนน 10 คะแนน มีผลการประเมิน ITA มากกวCา ร5อยละ  90.00 
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รอบการประเมินท่ี 1 

แบบสำรวจความคิดเห็นของผูRใตRบังคับบญัชา เร่ืองการกำกับดูแลการทุจริต 

• เปkนการสำรวจคุณธรรมและความโปรCงใสการกำกบัดูแลการทุจริตในภาครัฐ 

• กลุCมเป8าหมายผู5ตอบแบบสำรวจ : ผู5ใต5บังคับบัญชาเปkนผู5ประเมินผู5บังคับบญัชา 

• ต5องได5รับผลการสำรวจความคิดเห็นผCานระบบอยCางน5อยร5อยละ 80 ของกลุCมเป8าหมายทัง้หมด 

• การคิดคะแนนคิดจากคะแนนเฉลี่ยของกลุCมเป8าหมายทัง้หมดที่ได5สCงแบบสำรวจผCานระบบ 

• ประเมินเฉพาะรอบที่ 1 

 

ประเด็นการประเมิน มี ไม$ม ี

1. ในระยะเวลา 1 ปåที่ผCานมา ผู5บริหารของหนCวยงานทCาน มีการกำหนดนโยบายโครงการหรือ

สัมปทานของหนCวยงานเพื่อแสวงหาผลประโยชน]สCวนตน 

  

2. หนCวยงานของทCานมีโครงการหรือกิจกรรม เพื่อป8องกันการทุจริตหรือสCงเสริมคุณธรรมใน

หนCวยงาน 

  

3. ผู5บริหารของหนCวยงานทCานได5ให5ความสำคัญในการตรวจสอบการดำเนินงาน และมีการลงโทษ

ทางวินัยตCอเจ5าหน5าที่ผู5กระทำการทุจริตอยCางจริงจัง  

  

4. ผู5บริหารของหนCวยงานทCานได5มีการซ้ือขายตำแหนCงหรือเส5นสายในการบรรจุ แตCงตั้งโยกย5าย 

เล่ือนระดับ เล่ือนตำแหนCงของผู5บริหารและเจ5าหน5าที่ในหนCวยงานของทCานใชCหรือไมC  

  

5. ผู5บริหารของหนCวยงานให5ความสำคัญในการปฏิบัติงานอยCางโปรCงใสและซ่ือสัตย]สุจริต โดยมี

การกำหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานไว5อยCางชัดเจน เปkนระบบ และทำให5เกิดความสะดวกในการ

ติดตCอหรือขอรับบริการ 

  

6. หนCวยงานของทCานมีการใช5จCายเงินงบประมาณเกินกวCาความจำเปkนและไมCเกิดประโยชน]และ

ความคุ5มคCา  

  

7. ผู5บริหารได5มอบหมายงานแกCทCานตามความรู5ความสามารถอยCางเปkนธรรม 
  

8. ในระยะเวลา 1 ปåที่ผCานมา ทCานพบเห็นวCาหนCวยงานทCาน มีการเรียกรับสินบนจากผู5อ่ืนใชC

หรือไมC  

  

9. ในระยะเวลา 1 ปåที่ผCานมา หนCวยงานของทCานมีการปฏิบัติหน5าที่หรือใช5อำนาจเพื่อประโยชน]

แกCญาติพี่น5อง พวกพ5อง หรือผู5อ่ืน 

  

10. หนCวยงานของทCานมีการกำกับหรือตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ5าหน5าที่ให5เปkนไปตามคูCมือ

หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานอยูCเสมอ 
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5. ภาวะผูRนำ 
 

คำอธิบาย  
 

• ภาวะผู5นำ หมายถึง ความรู5ความสามารถและทักษะของผู5บริหาร เพื่อสร5างแรงบันดาลใจและการรCวมแรง

รCวมใจของบุคลากรในการปฏิบัติงาน เพื่อนำองค]การให5บรรลุภารกิจตามเป8าหมายที่กำหนดไว5 

• เกณฑ]การให5คะแนนแบบเดียวกันทั้ง 2 รอบการประเมิน คิดคCาระดับคะแนนเต็ม 10 คะแนน 

 

ประเด็นการประเมิน มี ไม$ม ี

1. ทCานกำหนดวิสัยทัศน]ทันสมัยและสอดคล5องกับสถานการณ]ที่เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพการณ] 

และมีการส่ือสารวิสัยทัศน]ให5คนในองค]การได5รับรู5และเข5าใจทั่วทั้งองค]การ เพื่อนำไปสูCการปฏิบัติ 

ได5จริง 

    

2. ทCานได5ปรับปรุงโครงสร5างอัตรากำลัง รวมทั้งทรัพยากรและงบประมาณของหนCวยงานให5

เหมาะสมสำหรับการทำงานตามยุทธศาสตร]ชาติ และวิสัยทัศน] และแผนยุทธศาสตร]ขององค]กร 

    

3.  ทCานสCงเสริม สนับสนุน ให5บุคลากรสามารถทำงานเปkนทีม ที่ได5ทั้งงานและบุคลากร โดยไมCเลือก

ปฏิบัติ 

    

4. ทCานรับฟéงความคิดเห็นของผู5อ่ืน เน5นการทำงานอยCางมีสCวนรCวม ทั้งหนCวยงานในภาครัฐ 

ภาคเอกชน และประชาชน 

    

5. ทCานได5วางแผนพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพื่อปรับเปล่ียนองค]การของทCานให5เปkนหนCวยงาน 4.0 

ตามนโยบาย Thailand 4.0  

    

6. ทCานในฐานะผู5บริหารเปkนผู5นำในการเปล่ียนแปลงโดยนำเทคโนโลยีมาใช5บริหารงานในองค]การที่

แตกตCางหรือเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมจนเห็นได5อยCางชัดเจน มีการสร5างระบบการทำงานใน

องค]การให5มีประสิทธิภาพทำให5องค]การมีการดำเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน หรือมีการ

บริหารงานที่ได5รับการยอมรับจากบุคลากรภายในหนCวยงานและภายนอกหนCวยงาน 

    

 7. ทCานได5พัฒนาให5องค]การมีระบบประเมินผลตามผลงานที่เกิดขึ้นจริง และเปkนที่ยอมรับ ทำให5

เกิดแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากร 

    

8. ทCานกล5าเผชิญกับปéญหา กล5าตัดสินใจ บนพื้นฐานข5อเท็จจริง และสามารถแก5ไขปéญหาได5ทันตCอ

สถานการณ] 

    

9. ทCานได5ปฏิบัติตัวเปkนแบบอยCางที่ดีขององค]กร  มีรูปแบบการทำงานซ่ึงเปèดรับคำแนะนำที่

สร5างสรรค] และแสดงออกถึง ภาวะผู5นำในระดับที่เหมาะสมสำหรับองค]กร 

    

10. ทCานมีความทุCมเท รับผิดชอบ อุทิศตนและมีความมุCงม่ันที่จะปฏิบัติงานให5ประสบผลสำเร็จ       
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6. ระบบติดตามการปฏิบัติงานเพ่ือการบริหารงานขององคGการ 
 

คำอธิบาย 

• ระบบติดตามการปฏิบัติงานเพื ่อการบริหารงานขององค]การ เปkนการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช5ในการ

ติดตามและบริหารงานอยCางเปkนระบบ โดยใช5กระบวนการและจัดสรรทรัพยากรอยCางเหมาะสม เพื่อให5

บรรลุวัตถุประสงค]ที่กำหนด และเกิดประโยชน]สูงสุด 

• เกณฑ]การให5คะแนนแบบเดียวกันทั้ง 2 รอบการประเมิน คิดคCาระดับคะแนนเต็ม 10 คะแนน 

ประเด็นการประเมิน มี ไม$ม ี

1. ใช5ระบบอิเล็กทรอนิกส]ในการติดตามผลการปฏิบัติงานขององค]การ (3 คะแนน)     

2. มีการจัดเก็บข5อมูลในระบบที่เปkนปéจจุบันและสามารถเรียกดูข5อมูลได5แบบ Real time (3 

คะแนน) 

    

3.  ใช5ระบบอิเล็กทรอนิกส]ในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนหรือผู5รับบริการ โดยมีการ

รวบรวมผลการประเมินอยCางเปkนระบบ (4 คะแนน) 

    

 
7. ส$งเสริมการใชRดิจิทัลและขีดความสามารถท่ีมีอยู$และพัฒนาขึ้นทุก ๖ เดือน 

 

คำอธิบาย 
 

• การสCงเสรมิการใช5เทคโนโลยีดิจิทลัในองค]การ หมายถึง การนำเทคโนโลยีมาปรับใช5ในการเพิม่

ประสิทธิภาพในการทำงาน การบรหิารจัดการภายใน การอำนวยความสะดวกประชาชน การบริการ

ภาครัฐ และการเปèดเผยข5อมลูของหนCวยงานทีเ่ปkนประโยชน] 

• เกณฑ]การให5คะแนนแบบเดียวกันทัง้ 2 รอบการประเมิน คิดคCาระดับคะแนนเต็ม 10 คะแนน 

แบบประเมินการส$งเสริมการใชRดิจิทัลฯ มี ไม$ม ี

1. มีการนำระบบอิเล็กทรอนิกส]มาใช5  (ข5อละ 1 คะแนน) 

(1) ระบบบริหารจัดการประชุม  

(2) ระบบการเบิกจCายเบี้ยประชุม คCาตอบแทน หรือคCาจ5างตามสัญญา โดยใช5 

National e-Payment  

(3) ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส] 

  

2. ให5บริการหรือข5อมูลแกCประชาชนผCาน Internet หรือ Mobile Application (2 คะแนน) 
  

3. ใช5 email domain .go.th ในการติดตCอราชการและในระบบ login เข5าสูCระบบ 

internet ของหนCวยงาน (2 คะแนน) 

  

4. มีการนำปéญญาประดิษฐ] (Artificial intelligence : AI) มาใช5ในการวิเคราะห]ข5อมูลและ

นำผลการวิเคราะห]พัฒนาประสิทธิภาพในการทำงานหรือการให5บริการประชาชน (3 

คะแนน) 
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8. การสรRางคณุธรรม จริยธรรมในองคGการ 
 

คำอธิบาย  
 

• การประเมินคุณธรรม จริยธรรมในองคGการ คือ การประเมินการปฏิบัติงาน/บริหารงานโดยยึดหลัก

คุณธรรม และจริยธรรม ได5แกC ซื่อสัตย]สุจริต ความถูกต5องชอบธรรม การยึดประโยชน]สCวนรวมเปkนที่ต้ัง 

การมุCงผลสัมฤทธ์ิของงาน การยึดมั่นในสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย] การไมCเลือกปฏิบัติ และ

การเปkนแบบอยCางที่ดีและรักษาภาพลักษณ]ของราชการ 

• คุณธรรม (Integrity) คือ การปฏิบัติงานโดยมีมาตรฐานการปฏิบัติงานและมีความเปkนธรรมในการ

ปฏิบัติงาน รวมถึงการบริหารงานโดยยึดหลักคุณธรรม  

• จริยธรรม (Ethics) คือ พฤติกรรมการปฏิบัติหน5าที่หรอืการบริหารจดัการที่ดี โดยยึดหลักความซื่อสัตย]

สุจริต ความถูกต5องชอบธรรม การปฏิบัติตามกฎหมาย และการตระหนักถึงจรรยาบรรณวิชาชีพเพื่อสร5าง

คุณคCาของการให5บริการสาธารณะของภาครัฐ    

• เกณฑ]การให5คะแนนแบบเดียวกันทั้ง 2 รอบการประเมิน คิดคCาระดับคะแนนเต็ม 10 คะแนน (ข5อละ 2 

คะแนน) 

ประเด็นการประเมิน มี ไม$ม ี

1. ผู5บังคับบัญชาของทCานได5ปฏิบัติตนเปkนแบบอยCางที่ดีให5ทCานได5ยึดถือและปฏิบัติตาม 
  

2. หนCวยงานของทCานมีการส่ือสาร (communication) ภายในองค]กรถึงคุณธรรม จริยธรรมที่พึงประสงค]ที่

พนักงานทุกทCานควรปฏิบัติตามเพื่อลดความคลุมเคลือของจริยธรรม 

  

3. หนCวยงานของทCานมีการจัดอบรม สัมมนา หรือประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อเสริมสร5าง/กระตุ5นเตือน

มาตรฐานการดำเนินงานของหนCวยงานเพื่อหลีกเล่ียงประเด็นขัดแย5งด5านจริยธรรมที่อาจจะเกิดขึ้น 

  

4. หนCวยงานของทCานมีการประกาศเกียรติคุณ/ให5รางวัล/ยกยCองเชิดชูเจ5าหน5าที่ผู5ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม 

และมีการลงโทษตCอผู5ประพฤติขัดตCอคุณธรรม 

  

5. หนCวยงานของทCานมีการสร5างกลไกหรือระบบที่เปèดโอกาสให5เจ5าหน5าที่สามารถพูดคุยเก่ียวกับประเด็น

ขัดแย5งทางจริยธรรม รวมถึงชCองทางในการรายงานหากมีผู5พบเห็นพฤติกรรมที่ผิดหลักจริยธรรม 
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9.  การเสริมสรRางขวัญกำลังใจ/การดูแลเอาใจใส$ผูRใตRบังคบับัญชา  
 

คำอธิบาย 
 

• เปkนการสำรวจปéจจัยการเสริมสร5างขวัญกำลงัใจ/การดูแลเอาใจใสCผู5ใต5บังคับบัญชา 

• กลุCมเป8าหมายผู5ตอบแบบสำรวจ : ผู5ใต5บังคับบัญชาเปkนผู5ประเมินผู5บังคับบญัชา  

• ต5องได5รับผลการสำรวจผCานระบบอยCางน5อยร5อยละ 80 ของกลุCมเป8าหมายทัง้หมด 

• การคิดคะแนนคิดจากคะแนนเฉลี่ยของกลุCมเป8าหมายทัง้หมดที่ได5สCงแบบสำรวจผCานระบบ 

• เกณฑ]การให5คะแนนแบบเดียวกันทัง้ 2 รอบการประเมิน คิดคCาระดับคะแนนเต็ม 10 คะแนน 

 

ประเด็นการประเมิน มี ไม$ม ี

1. ผู5บังคับบัญชามีการสอนงานให5แกCทCาน มีโอกาสรCวมคิดรCวมทำ 

  

2. ผู5บังคับบัญชาชCวยเหลือแก5ไขปéญหาในการทำงานของทCาน 

  

3. ผู5บังคับบัญชารับผิดชอบในความผิดพลาดของทCาน 

  

4. ผู5บังคับบัญชาดูแลเอาใจใสCความเปkนอยูCของทCาน 

  

5. ผู5บังคับบัญชาได5ชมเชยทCานเม่ือมีผลการปฏิบัติงานที่ดี 
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10.  การบูรณาการขRอมลูระหว$างหน$วยงาน (Integration) 
 

คำอธิบาย  
 

• การบูรณาการข5อมูลระหวCางหนCวยงาน หมายถึง การที ่ส Cวนราชการสามารถประสานเพื ่อให5เกิด 

ความรCวมมือในการเชื่อมโยงข5อมูลด5านตCางๆ ของหนCวยงาน โดยคำนึงถึงหลัก ประหยัด ความคุ5มคCา  

มุCงให5เกิดผลสัมฤทธิ์และเกิดประโยชน]สูงสุดตCอประเทศชาติ ซึ่งในการบูรณาการข5อมูลนั้นจะต5องเปkน

การบูรณาการรCวมกันระหวCางสCวนราชการ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม รัฐวิสาหกิจ องค]การมหาชน 

สถาบันการศึกษา องค]กรปกครองสCวนท5องถิ่น และหนCวยงานตCางประเทศ พร5อมกำหนดแผนงานการบูร

ณาการข5อมูลรCวมกันที่จะสามารถดำเนินการได5ในปåงบประมาณ พ.ศ. 2562 

• เมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 2561 คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมัติในหลักการ รCางพระราชบัญญัติวCาด5วยรัฐบาลดิจิทัล 

พ.ศ. …. ตามที่สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค]การมหาชน) เสนอโดยกำหนดให5หนCวยงานของรัฐต5อง

จัดทำข5อมูลตามภารกิจหลักให5อยูCในรูปแบบข5อมูลดิจิทัล และต5องปรับปรุงข5อมูลดิจิทัลนั้นให5มีข5อมูลที่

เช่ือถือได5 มีความสมบูรณ]และสามารถใช5ได5 รวมทั้งมีความถูกต5อง ทันสมัย สามารถเช่ือมโยงกับหนCวยงาน

ของรัฐอื่น และนำไปประมวลผลตCอได5 หากข5อมูลดังกลCาวได5จัดทำไว5กCอนพระราชบัญญัตินี้ใช5บังคับและ

ไมCได5อยูCในรูปแบบข5อมูลดิจิทัล ให5หนCวยงานของรัฐดำเนินการแปลงข5อมูลดังกลCาวให5อยูCในรูปแบบข5อมูล

ดิจิทัลด5วย  และกำหนดให5หนCวยงานของรัฐต5องดำเนินการแลกเปลี่ยนหรือเชื่อมโยงข5อมูลดิจิทลัที่มีการ

จัดทำและครอบครองกับหนCวยงานของรัฐอื ่นผCานระบบและเครือขCายสารสนเทศและการสื่อสารตาม

หลักเกณฑ]ที่คณะกรรมการกำหนด โดยอยCางน5อยต5องคำนึงถึงธรรมาภิบาลข5อมูลภาครัฐ 

 

ประเด็นการประเมิน มี ไม$ม ี

ประเด็นการประเมิน 6 เดือน     

มีรายงานการสำรวจข5อมูลทุกกระบวนงานที่มีการเชื่อมโยงข5อมูลกับหนCวยงานอ่ืนที่เก่ียวข5อง   

ประเด็นการประเมิน 12 เดือน     

เชื่อมโยงข5อมูลกับหนCวยงานอ่ืนได5ครบทุกกระบวนงาน   
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กิจกรรม กำหนดการ 

รอบท่ี 1  สำนักงาน ก.พ.ร. แจ5งรายละเอียดแนวทางการประเมินให5สCวนราชการทราบ 

พร5อมสำรวจจำนวน และอีเมล]ของกลุCมเป8าหมาย เพื่อดำเนินการสCง “รหัสผCาน” 

ในการเข5าสูCระบบไปทางอีเมล]ดังกลCาว 

สัปดาห]ที่ 3  

ของเดือนกุมภาพันธ] 2562 

สำนักงาน ก.พ.ร. เปèดระบบให5สำรวจความคิดเห็นของผู5ใต5บังคับบัญชา (Online 

Survey) ในประเด็น  

• การกำกับดูแลการทุจริต    

• การสร5างคุณธรรม จริยธรรมในองค]การ 

• การเสริมสร5างขวัญกำลังใจ/การดูแลเอาใจใสC ใต5บังคับบัญชา 

วันที่ 18 – 22 มี.ค. 2562 

สำนักงาน ก.พ.ร. เปèดระบบให5ผู5บริหารประเมินตนเอง (Self Assessment) ใน

ประเด็น 

• การประหยัดงบประมาณ 

• ภาวะผู5นำ  

• ระบบติดตามการปฏิบัติงานเพื่อการบริหารงานขององค]การ 

• การสCงเสริมการใช5ดิจิทัลฯ  

• การบูรณาการความรCวมมือระหวCางหนCวยงาน 

วันที่ 1 – 11 เม.ย. 2562 

สำนักงาน ก.พ.ร. เปèดระบบให5ผู5บังคับบัญชาประเมินผู5บริหารองค]การ วันที่ 17 – 26 เม.ย. 2562 

สำนักงาน ก.พ.ร. ดำเนินการสรุปและเสนอรายงานผลการประเมินผู5บริหาร

องค]การตCอนายกรัฐมนตร ี

วันที่ 1 พ.ค. 2562  

เปkนต5นไป 

รอบท่ี 2 สำนักงาน ก.พ.ร. เปèดระบบให5สำรวจความคิดเห็นผู5ใต5บังคับบัญชา (Online 

Survey) ในประเด็น  

• การสร5างคุณธรรม จริยธรรมในองค]การ 

• การเสริมสร5างขวัญกำลังใจ/การดูแลเอาใจใสCผู5ใต5บังคับบัญชา 

วันที่ 9 – 13 ก.ย. 25๖2 

สำนักงาน ก.พ.ร. เปèดระบบให5ผู5บริหารประเมินตนเอง (Self Assessment) ใน

ประเด็น 

• การประหยดังบประมาณ 

• ภาวะผู5นำ 

• ระบบติดตามการปฏิบัติงานเพื่อการบริหารงานขององค]การ 

• การสCงเสริมการใช5ดิจิทัลฯ  

• การบูรณาการความรCวมมือระหวCางหนCวยงาน 

วันที่ 16 - 20 ก.ย. 25๖2 

สำนักงาน ก.พ.ร. เปèดระบบให5ผู5บังคับบัญชาประเมินผู5บริหารองค]การ วันที่ 22 - 29 ก.ย. 25๖2 

สำนักงาน ก.พ.ร. ดำเนินการสรุปและเสนอรายงานผลการประเมินผู5บริหาร

องค]การตCอนายกรัฐมนตร ี
วันที่ 11 – 15 ต.ค. 2562 

 

3.3 ปฏิทินการดำเนินงาน  
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การสำรวจจำนวนผูRใตRบังคับบัญชา 

ขอความอนุเคราะห]สCวนราชการดำเนินการสำรวจ จำนวน และอีเมล]ของผู5ใต5บังคับบัญชาตาม QR Code 

ด5านลCางนี้ ภายในวันที่ 28 กุมภาพันธG 2562 เพื่อให5สำนักงาน ก.พ.ร. แจ5งชื่อผู5ใช5และรหัสผCานไปยังอีเมล] 

สำหรับผู5ใต5บังคับบัญชานำไปเข5าสูCระบบการสำรวจความคิดเห็นของผู5ใต5บังคับบัญชา (Online Survey) ที่มี

ตCอผู5บริหารองค]การ ได5ที ่https://eos.opdc.go.th/2562 

 

 
(ตัวอย$างหนRาจอรายงานจำนวน และอีเมลGกลุ$มเปVาหมาย) 

         

การแสดงรายงานจำนวนผูRตอบแบบสำรวจ  

ผู5ประสานงานแตCละหนCวยงาน สามารถเข5าตรวจสอบความครบถ5วนของจำนวนผู5ใต5บังคับบัญชาที่ดำเนินการ

ตอบแบบสำรวจอย Cางน 5อยร 5อยละ 80 หร ือไม C  โดยสำน ักงาน ก .พ.ร . จะดำเน ินการการแจ5ง 

ช่ือผู5ใช5งานและรหัสผCาน ตามอีเมล]ที่ได5สำรวจจำนวนผู5ใต5บังคับบัญชาข5างต5น ผู5ประสานงานสามารถเข5าได5ที่ 

http://eos.opdc.go.th/2562/admin หรือ QR Code ด5านลCางน้ี 

  
  

QR Code สำหรับรายงานจำนวน และอีเมล] ของผู5ใต5บงัคับบัญชา 

(https://goo.gl/forms/sVG98m2ziDbPE3cB3) 

QR Code ระบบแสดงผลรายงานการสำรวจ 

(http://eos.opdc.go.th/2562/admin) 

3.4 การสำรวจจำนวนและอเีมลGของผูRใตRบังคับบัญชา 
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บทท่ี 4 
รายละเอียดตัวชี้วัดประเมินผลการปฏิบติัราชการระดับหน$วยงาน ประจำปHงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

 

 

รายละเอียดตัวช้ีวัดแบCงเปkน 2 สCวน ดังน้ี 

1.  ตัวชี้วัดท่ีกำหนดตามตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการกรม
ทรัพยากรน้ำ และตัวชี้วัดประเมินผูRบริหารองคGการ ประจำปHงบประมาณ พ.ศ. 2562 

รายละเอียดตัวชี ้วัดและเกณฑ]การให5คะแนนตามตัวชี ้วัดของกรมทรัพยากรน้ำ (บทที่ 3) 

สำหรับเกณฑ]การประเมินรอบ 6 เดือน และรอบ 12  เดือนรายละเอียดกำหนดไว5ตามข5อตกลงที ่อธิบดี 

กรมทรัพยากรน้ำเห็นชอบระบุไว5ในบทที่ 2 ยกเว5น 

ตัวช้ีวัดที่ 1.2 ระดับคุณภาพน้ำของแหลCงน้ำที่ดีข้ึน เพื่อให5ผลการดำเนินการสะท5อนตามภารกจิ

ซึ่งกรมทรัพยากรน้ำไมCได5เปkนเจ5าภาพหลัก จึงได5กำหนดเกณฑ]การประเมินผลที่สอดคล5องกับการดำเนินงานตาม

แผนที่กรมควบคุมมลพิษกำหนดรายละเอียดตัวช้ีวัดจะกลCาวตCอไป 

2.  ตัวชี้วัดท่ีกำหนดเพ่ิมเติมตามภารกิจของหน$วยงาน 
องคGประกอบที่ 1  ประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามหลักภารกิจพื้นฐาน งานประจำงาน

ตามหน5าที ่ปกติ หรืองานตามหน5าที ่ความร ับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย นโยบายของรัฐบาล หรือมติ

คณะรัฐมนตร ี(Function Base) 

1. ความสำเร็จในการดำเนินการตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช5จCายงบประมาณ ประจำปå

งบประมาณ พ.ศ. 2562 (ประเมินตามเป8าหมายตามแผนปฏิบัติงาน (แผนงาน) และแผนการใช5จCายงบประมาณ 

(แผนเงิน) หากงานแล5วเสร็จตามเป8าหมาย ถือวCาได5ร5อยละ 50 (รอบการประเมิน 6 เดือน) ร5อยละ 100 (รอบการ

ประเมิน 12 เดือน) งบประมาณที่เหลือเปkนงบประมาณที่ประหยัดได5 

2. ความสำเร็จในการดำเนินการ การตรวจสอบ และเสนอความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณา 

และการเบิกจCายของผู5บริหารภายใน 7 วันทำการ นับแตCวันที่ลงรับหนังสือหรือภายในระยะเวลาที่กฎหมายกำหนด 

3. การใช5งานระบบสารบรรณอิเลก็ทรอนิกส] และใช5ระบบการติดตามพร5อมรายงานการติดตาม

ข5อสั่งการผCานระบบ 

4. ความสำเร็จของการประกาศแจ5งเตือนภัยลCวงหน5าได5ทันเหตุการณ]น้ำทCวม น้ำป§าไหลหลาก 

พร5อมรายงานสรุปผลการแจ5งข5อมูลเตือนภัยและการลดความสูญเสีย 

องคGประกอบท่ี 2  ประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามหลักภารกิจยุทธศาสตร] แนวทางปฏิรูป

ภาครัฐ นโยบายเรCงดCวน หรือ ภารกิจที่ได5รับมอบหมายเปkนพิเศษ (Agenda Base)   

- ไม#กำหนดเพิ่มเติมสำหรับองค5ประกอบน้ี - 

4.1 ส$วนท่ี 1 รายละเอียดตัวชี้วัดประเมินผลการปฏิบติัราชการหน$วยงาน (ภาพรวม) 
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องคGประกอบท่ี 3  ประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามหลักภารกิจพื้นที่/ท5องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด 

กลุCมจังหวัด (Area Base) 

- ไม#กำหนดเพิ่มเติมสำหรับองค5ประกอบน้ี - 
องคGประกอบที่ 4  ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการ

กระบวนงาน งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล และการให5บริการประชาชนหรือหนCวยงานของรัฐ เพื่อไปสูCระบบราชการ 

4.0 (Innovation Base) 

1. ข5อเสนอการพัฒนานวัตกรรม เปkนการกำหนดตัวชี้วัดพิเศษ เปkนสCงเสริมให5เกิดการสร5าง

นวัตกรรมภายในกรมทรัพยากรน้ำ หากหนCวยงานมีการสร5างนวัตกรรมในรอบการประเมินสามารถเสนอโดยสCงเปkน

เปkนตัวช้ีวัดเพิ่มเติมโดยมีคCาน้ำหนักร5อยละ 5 ตCอ 1 นวัตกรรม 

องคGประกอบที่ 5  ศักยภาพในการดำเนินการของสCวนราชการตามแผนยุทธศาสตร]ชาติ 20 ปå 

(Potential Base) 

- ไม#กำหนดเพิม่เติมสำหรับองค5ประกอบน้ี - 
 

 
 
1. ตัวชี้วัดท่ี 1.2 ระดับคุณภาพน้ำของแหล$งน้ำท่ีดีขึ้น 
 

สำนักงาน ก.พ.ร. ได5กำหนดกรอบประเมินสCวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติราชการ ประจำปåงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยกำหนดให5ตัวช้ีวัดคุณภาพน้ำของแมCน้ำสายหลักที่อยูCในเกณฑ]ดี

เพิ่มข้ึนเปkนตัวช้ีวัด เปkนตัวช้ีวัดรCวมของ 3 หนCวยงานในกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล5อม ประกอบด5วย

กรมควบคุมมลพิษ กรมทรัพยากรน้ำ และสำนักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล5อม โดยมีเกณฑ]

การประเมินแบCงเปkน 3 ระดับ ดังน้ี 

เปVาหมายข้ันต่ำ 
(50) 

เปVาหมายมาตรฐาน 
(75) 

เปVาหมายข้ันสูง 
(100) 

 56 แหCง 57 แหCง 58 แหCง 

เงื่อนไขการพิจารณา 

1) พิจารณาจาก ลุCมน้ำสายหลัก 65 ลุCมน้ำ ที่มีคCาคCาคะแนนดัชนีคุณภาพน้ำแหลCงน้ำผิวดิน 

(Water Quality Index : WQI) อยูCในระดับพอใช5 (คCา WQI ต้ังแตC 61 คะแนนข้ึนไป) 

2) ดัชนีคุณภาพน้ำแหลCงน้ำผิวดิน (Water Quality Index: WQI) จะใช5การประเมินผลลัพธ]คCา

คะแนนรวมของคุณภาพน้ำ 5 พารามิเตอร] ได5แกC 1) ออกซิเจนละลายน้ำ: DO  2) ความสกปรกในรูปสารอนิทรีย]: 

BOD 3) การปนเป¶ßอนของกลุCมแบคทีเรียกลุCมโคลิฟอร]มทั้งหมด: TCB  4) การปนเป¶ßอนของกลุCมแบคทีเรียกลุCม 

ฟåคอลโคลิฟอร]มทั้งหมด: FCB  5) แอมโมเนีย: NH3-N 

ส$วนท่ี 2 รายละเอียดตัวชี้วัดท่ีกำหนดเพ่ิมเติมตามภารกิจของหน$วยงาน 
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3) คCาคะแนนรวมของคุณภาพน้ำ 5 พารามิเตอร] มีหนCวยเปkนคะแนน เริ ่มจาก 0 ถึง 100 

คะแนน  

 

91 – 100 คะแนน  คุณภาพน้ำอยูCในเกณฑ]ดีมาก 

71 – 90   คะแนน  คุณภาพน้ำอยูCในเกณฑ]ดี  

61 – 70   คะแนน  คุณภาพน้ำอยูCในเกณฑ]พอใช5  

31 – 60   คะแนน  คุณภาพน้ำอยูCในเกณฑ]เสื่อมโทรม 

 0  – 31   คะแนน  คุณภาพน้ำอยูCในเกณฑ]เสื่อมโทรมมาก 

การจัดเก็บตัวอยCางน้ำ เพื่อนำไปตรวจสอบคุณภาพน้ำ จะดำเนินการปåละ 4 ครั้ง (รายไตรมาส) 

โดยสำนักงานสิ่งแวดล5อมภาค จะจัดเก็บในชCวงเดือนพฤศจิกายน กุมภาพันธ] พฤษภาคม และสิงหาคม  

คณะกรรมการพ ัฒนาระบบบราชการของกรมทร ัพยากรน ้ำได 5ม ีการประช ุม คร ั ้ งที่   

1/2562 เมื่อวันจันทร]ที่ 7 มกราคม 2562 มีมติรับทราบกรอบการประเมินสCวนราชการตามมาตรการปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของสCวนราชการ ประจำปåงบประมาณ พ.ศ. 2562 ของกรมทรัพยากรน้ำ และ

เห็นชอบให5กลุCมพัฒนาระบบบริหารทำหนังสือถึงกรมควบคุมมลพิษเพื่อพิจารณาจัดสCงแนวทางวิธีการ พร5อมเอกสาร

ที่เกี่ยวข5องของตัวช้ีวัดคุณภาพน้ำของแมCน้ำสายหลักที่อยูCในเกณฑ]ดีเพิ่มข้ึน เพื่อกรมทรัพยากรน้ำจะได5มอบหมาย

ให5สำนักสCงเสริมและประสานมวชน และสำนักงานทรัพยากรน้ำภาค 1-11 ดำเนินการตามภารกิจที่ได5รับมอบหมาย

เพื่อรCวมรณรงค] สCงเสริมการรักษาคุณภาพน้ำผCานกิจกรรมตCางๆ ของกรมทรัพยากรน้ำตCอไป โดยกรมควบคุมมลพิษ 

ได5มหีนังสือ กรมควบคุมมลพิษ ดCวนที่สุด ที่ ทส 0305/1458 ลงวันที่ 5 กมุภาพันธ] 2562 จัดสCงแผนแมCบทด5านการ

จัดการคุณภาพน้ำของประเทศ ระยะ 20 ปå (พ.ศ. 2561-2580) ที่ได5กำหนดมาตรการในการดำเนินงานเปkน 3

มาตรการ ดังน้ี 

1. มาตรการที่ 1 การป8องกันและลดการเกิดน้ำเสียที่ต5นทาง 

2. มาตรการที่ 2 การควบคุมการระบายน้ำเสียออกสูCสิง่แวดล5อม 

3. มาตรการที่ 3 เพิ่มประสทิธิภาพการบรหิารจัดการน้ำเสีย 

พร5อมแจ5งวCา กรมควบคุมมลพิษได5นำมาตรการบรรจุไว5ใน (รCาง) แผนแมCบทการบริหารจัดการ

ทรัพยากรน้ำ 20 ปå (พ.ศ. 2561 - 2580) ด5านที่ 4 การจัดการคุณภาพน้ำและอนุรักษ]ทรัพยากรน้ำรวมถึงการ

กำหนดกลยุทธ]การรักษาสมดุลของระบบนิเวศ โดยการจัดทำแผนการจัดสรรน้ำในลุCมน้ำหลักและการฟ¶ßนฟแูมCน้ำ 

ลำคลอง โดยการกำจัดวัชพืชและขยะมูลฝอยในแหลCงน้ำ การอนุรักษ] ฟ¶ßนฟู และพัฒนา รวมทั้งการจัดทำข5อกำหนด

ในการออกแบบเชิงภูมิสถาปéตยกรรมและวิศวกรรม และในปåงบประมาณ พ.ศ. 2562 กรมควบคุมมลพิษ ได5กำหนด

พื้นที่เป8าหมายเพื่อยกระดับและรักษาระดับแหลCงน้ำผิวดินให5มีคุณภาพน้ำเปkนไปตามประเภทการใช5ประโยชน]ที่

กำหนด จำนวน 16 แมCน้ำ ประกอบด5วย 1) แมCน้ำเจ5าพระยา 2) แมCน้ำทCาจีน 3) แมCน้ำป§าสัก 4) แมCน้ำปèง 5) แมCน้ำ

ปราณบุรี 6) แมCน้ำบางปะกง 7) แมCน้ำนครนายก 8) แมCน้ำพังราด 9) แมCน้ำเวฬุ 10) แมCน้ำจันทบุรี 11) แมCน้ำ 

ประแสร] 12) แมCน้ำนCาน 13) แมCน้ำยม 14) แมCน้ำมูล 15) แมCน้ำชี 16) แมCน้ำพอง และ 1 พื้นที่ ได5แกC เกาะสมุย โดย

ขณะน้ีอยูCระหวCางจัดทำแผนปฏิบัติการเพื่อยกระดับและรักษาคุณภาพน้ำในพื้นที่ดังกลCาวฯ  
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ภายใต5แผนดังกลCาวมีสCวนที่เกี่ยวข5องกับภารกิจของกรมทรัพยากรน้ำ ดังน้ี 

1) แผนแมCบทด5านการจัดการคุณภาพน้ำของประเทศ ระยะ 20 ปå (พ.ศ. 2561 – 2580) 

มาตรการที่ 3 การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการน้ำเสีย แนวทางการดำเนินการข5อ 3.4 กำหนดให5มีการบูรณาการ

ข5อมูลตามนโยบาย Big Data   

2) (รCาง) แผนแมCบทด5านการจัดการคุณภาพน้ำของประเทศ ระยะ 20 ปå (พ.ศ. 2561 – 2580) 

ด5านที่ 4 การจัดการคุณภาพน้ำและอนุรักษ]ทรัพยากรน้ำ กำหนดกลยุทธ]การรักษาสมดุลของระบบนิเวศ โดยการ

จัดทำแผนการจัดสรรน้ำในลุCมน้ำหลักและการฟ¶ßนฟูแมCน้ำลำคลอง โดยการกำจัดวัชพืชและขยะมูลฝอยในแหลCงน้ำ 

การอนุรักษ] ฟ¶ßนฟู และพัฒนา รวมทั้งการจัดทำข5อกำหนดในการออกแบบเชิงภูมิสถาปéตยกรรมและวิศวกรรม  

เพื่อให5การดำเนินการสอดคล5องกับภารกิจของกรมทรพัยากรน้ำ สำนักสCงเสริมและประสานมวลชน

ได5เห็นวCาการจัดกิจกรรมการปลูกจิตสำนึกโดยการจัดงานวันอนุรักษ]และพัฒนาแมCน้ำ คูคลองแหCงชาติ ประจำปå 

2562 ทั้งในสCวนกลาง (สำนักสCงเสริมและประสานมวลชน) และสCวนภูมิภาค (สำนักงานทรัพยากรน้ำภาค 1-11) 

โดยสำนักสCงเสริมและประสานมวลชนจะเปkนหนCวยงานเจ5าภาพหลักในการรวบรวมรายงานผลการจัดงานภาพรวม

ของกรม จำนวน 12 หนCวยงานที่รับผิดชอบการจัดงานวันอนุรักษ]และพัฒนาแมCน้ำ คูคลองแหCงชาติ ประจำปå 2562 

เพื่อสนับสนุนตัวช้ีวัดดังกลCาว   

กรมทรัพยากรน้ำจึงได5กำหนดเกณฑ]การให5คะแนนตัวชี้วัดคุณภาพน้ำของแมCน้ำสายหลักที่อยูCใน

เกณฑ]ดีเพิ่มข้ึน เพื่อประเมินผลระดับหนCวยงานในสังกัด ดังน้ี 

ตัวช้ีวัด เกณฑ]การประเมิน

รอบ 6 เดือน 

เกณฑ]การประเมินรอบ 12 เดือน 

คุณภาพน้ำของแมCน้ำสายหลัก

ที่อยูCในเกณฑ]ดีเพิ่มข้ึน 

ไมCนำมาวัดผล ร5อยละผลการดำเนินการจัดงานวันอนุรักษ]และ

พัฒนาแมCน้ำ คูคลองแหCงชาติ ประจำปå 2562 

ระดับที่ 1 ร5อยละ 60 (จำนวน 4 หนCวยงาน) 

ระดับที่ 2 ร5อยละ 70 (จำนวน 6 หนCวยงาน) 

ระดับที่ 3 ร5อยละ 80 (จำนวน 8 หนCวยงาน) 

ระดับที่ 4 ร5อยละ 90 (จำนวน 10 หนCวยงาน) 

ระดับที่ 5 ร5อยละ 100 (จำนวน 12 หนCวยงาน) 

 

2. ตัวชี้วัดที่ 1.3  ความสำเร็จในการดำเนินการตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใชRจ$ายงบประมาณ ประจำปH
งบประมาณ พ.ศ. 2562 (ประเมินตามเปVาหมายตามแผนปฏิบัติงาน (แผนงาน) และแผนการใชRจ$าย
งบประมาณ (แผนเงิน) หากงานแลRวเสร็จตามเปVาหมาย ถือว$าไดRรRอยละ 50 (รอบการประเมิน 6 เดือน) 
รRอยละ 100 (รอบการประเมิน 12 เดือน) งบประมาณท่ีเหลือเป{นงบประมาณท่ีประหยัดไดR 

ประเมินตามผลสำเร็จของการดำเนินการแผนปฏิบัติงานและแผนการใช5จCายงบประมาณตาม

พระราชบัญญัติงบประมาณรายจCาย ประจำปåงบประมาณ พ.ศ. 2562 ตามที่อธิบดีกรมทรัพยากรน้ำได5เหน็ชอบตาม
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หนังสือสำนักนโยบายและแผนทรัพยากรน้ำ ดCวนที่สุด ที่ ทส 0604.3/1848 ลงวันที่ 2 ตุลาคม 2561 เมื่อวันที่ 3 

ตุลาคม 2561 โดยมีเกณฑ]การให5คะแนนดังน้ี 

รอบการประเมิน ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

รอบที่ 1 รอบ 6 เดือน 10 20 30 40 50 

รอบที่ 2 รอบ 12 เดือน 60 70 80 90 100 

เง่ือนไข 
1. ประเมินผลสำเร็จของการดำเนินการตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช5จCายงบประมาณ 

ประจำปåงบประมาณ พ.ศ. 2562 หากดำเนินงานแล5วเสร็จตามเป8าหมายที่กำหนด ณ รอบการประเมิน 6 เดือน 

และรอบการประเมิน 12 เดือน ถือวCาเปkนไปตามเป8าหมายได5ร5อยละ 50 และร5อยละ 100 ตามลำดับ และ

งบประมาณที่เหลือถือวCาเปkนงบประมาณที่ประหยัดได5 

2. กรณีที่ตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช5จCายงบประมาณ ประจำปåงบประมาณ พ.ศ. 2562 

ไมCได5ระบุกิจกรรมที่ดำเนินการในรอบการประเมิน หรือเป8าหมายที่กำหนด ณ รอบการประเมิน 6 เดือน และ 

รอบการประเมนิ 12 เดือน ให5กำหนดเป8าหมายรอบ 6 เดือน และ 12 เดือน ที่สะท5อนผลการดำเนินการตามภารกจิ

ของหนCวยงานให5ครบถ5วน หากดำเนินงานแล5วเสร็จตามเป8าหมายที่กำหนดถือวCาเปkนไปตามเป8าหมายได5ร5อยละ 50 

และร5อยละ 100 ตามลำดับ และงบประมาณที่เหลือถือวCาเปkนงบประมาณที่ประหยัดได5 

3. ความสำเร็จในการดำเนินการ การตรวจสอบ และเสนอความเห็นเพ่ือประกอบการพิจารณา และการเบกิจ$าย
ของผูRบริหารภายใน 7 วันทำการ นับแต$วันท่ีลงรับหนังสือหรือภายในระยะเวลาท่ีกฎหมายกำหนด 

ประเมินตามความสำเร็จในการดำเนินการ การตรวจสอบ การเสนอความเห็นเพื่อประกอบการ

พิจารณา และการเบิกจCายของผู5บริหารภายใน 7 วันทำการ นับแตCวันที ่ลงรับหนังสือหรือภายในระยะเวลาที่

กฎหมายกำหนด เพื่อเรCงรัดการดำเนินการของหนCวยงานที่เกี่ยวข5องเพื่อให5ความเห็นประกอบการพิจารณาของ

ผู5บริหารมิให5มีความลCาช5า สCงผลกระทบตCอการจัดซื้อจัดจ5าง การเบิกจCายของหนCวยงานต5นเรื่อง 

เรื่องที่เกี่ยวกับการดำเนินการ การตรวจสอบ การเสนอความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณาและ

การเบิกจCายของผู5บริหาร อาทิเชCน (1) เรื่องเสนอความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณาตามข5อสั่งการ (2) เรื่องเสนอ

การขออนุมัติโอนเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณที่เมื่อเกิดความลCาช5าจะมีผลให5หนCวยงานรับผิดชอบไมCสามารถ

ดำเนินการจัดซื ้อจัดจ5างได5 (3) เรื ่องเพื ่อขอเบิกจCายเงินงบประมาณ (4) การเสนอความเห็นเพื ่อประกอบการ

พิจารณาจัดซื้อจัดจ5างหรือตรวจรับตามพระราชบัญญัติจัดซื้อจัดจ5างและการบริหารพัสดุภาครัฐ (5) การเสนอ

ความเห็นข5อเสนอเพื่อการดำเนินการทางคดีความ เปkนต5น 
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โดยมีเกณฑ]การให5คะแนนการประเมินรอบ 6 เดือน และ 12 เดือน เปkนดังน้ี 

รอบการประเมิน ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ระดับความสำเร็จในการดำเนินการ การ

ตรวจสอบ และเสนอความเห็นเพื่อ

ประกอบการพิจารณา และการเบิกจCาย

ของผู5บริหารภายใน 7 วันทำการ นับแตC

วันที่ลงรับหนังสือหรือภายในระยะเวลาที่

กฎหมายกำหนด 

ไมCเกิน 25 

เรื่องในรอบ

การประเมิน 

ไมCเกิน 20

เรื่องในรอบ

การประเมิน 

ไมCเกิน 15 

เรื่องในรอบ

การประเมิน 

ไมCเกิน 10 

เรื่องในรอบ

การประเมิน 

ไมCเกิน 5 

เรื่องในรอบ

การประเมิน 

ทั้งนี้ ให5หนCวยรับผิดชอบตัวชี้วัดเปkนผู5เก็บข5อมูลรายงานผลการดำเนินการ และหากหนCวยงาน 

ต5นเรื่องเห็นวCาการเก็บข5อมูลมีความคลาดเคลื่อนให5สCงเรื่องที่ลCาช5าพร5อมเอกสารหลักฐานให5กลุCมพัฒนาระบบ

บริหารเพื่อตรวจสอบความถูกต5องตCอไป 

4. การใชRงานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสG และใชRระบบการติดตามพรRอมรายงานการติดตามขRอสั่งการผ$าน
ระบบ 

ประเมินตามความสำเร็จในใช5งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส] และใช5ระบบการติดตามพร5อม

รายงานการติดตามข5อสั่งการผCานระบบ เสนออธิบดีกรมทรัพยากรน้ำเป{นรายสัปดาหG เพื่อให5เกิดประสิทธิภาพ

และมุCงผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน ผู5บริหารและผูRบังคับบัญชาทุกระดับถึงระดับส$วน สามารถกำกับ ติดตามการ

ดำเนินการตามข5อสั่งการให5แล5วเสร็จภายในเวลาที่กำหนดผCานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส]ได5 

โดยมีเกณฑ]การให5คะแนนการประเมินรอบ 6 เดือน และ 12 เดือน เปkนดังน้ี 

รอบการประเมิน ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ระดับความความเสร็จในการใช5งานระบบ

สารบรรณอิเล็กทรอนิกส]และใช5ระบบ

การติดตามพร5อมรายงานการติดตามข5อ

ส่ังการผCานระบบ 

มีระบบการ

ติดตาม 

ข5อส่ังการที่มี

ประสิทธิภาพ

ครอบคลุม

ร5อยละ 60 

ของหนCวยงาน

ทั้งหมด 

มีระบบการ

ติดตาม 

ข5อส่ังการที่มี

ประสิทธิภาพ

ครอบคลุม

ร5อยละ 70 

ของ

หนCวยงาน

ทั้งหมด 

มีระบบการ

ติดตาม 

ข5อส่ังการที่มี

ประสิทธิภาพ

ครอบคลุม

ร5อยละ 80 

ของหนCวยงาน

ทั้งหมด 

มีระบบการ

ติดตาม 

ข5อส่ังการที่มี

ประสิทธิภาพ

ทุกหนCวยงาน 

มีการเสนอ

เรื่องที่ติดตาม

ตามข5อส่ังการ

ผCานระบบ 

สารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส]

รายสัปดาห]

เพื่อเรCงรัดการ

จัดสCงภายใน

กำหนด 

ทั้งนี้ ให5สำนักงานเลขานุการกรมผู5เก็บข5อมูลรายงานผลการดำเนินการ และเสนอเรื่องที่ติดตาม

ตามข5อสั่งการผCานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส]รายสัปดาห]เพื่อเรCงรัดการจัดสCงภายในกำหนด 
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5. ความสำเร็จของการประกาศแจRงเตือนภัยล$วงหนRาไดRทันเหตุการณGน้ำท$วม น้ำป}าไหลหลาก พรRอมรายงาน
สรุปผลการแจRงขRอมูลเตือนภัยและการลดความสูญเสีย 

ประเมินตามความสำเร็จของการประกาศแจ5งเตือนภัยลCวงหน5าได5ทันเหตุการณ]น้ำทCวม น้ำป§าไหล

หลาก พร5อมรายงานสรุปผลการแจ5งข5อมูลเตือนภัยและการลดความสูญเสีย โดยกำหนดให5จัดทำรายงานเสนอ

อธิบดีกรมทรัพยากรน้ำ 1 ฉบับตCอรอบการประเมิน 
โดยมีเกณฑ]การให5คะแนนดังน้ี 

รอบการประเมิน ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ร5อยละความสำเร็จของการประกาศ 

แจ5งเตือนภัยลCวงหน5าได5ทันเหตุการณ]น้ำ

ทCวม น้ำป§าไหลหลาก พร5อมรายงาน

สรุปผลการแจ5งข5อมูลเตือนภัยและการลด

ความสูญเสีย 

ร5อยละ 60 ร5อยละ 70 ร5อยละ 80 ร5อยละ 90 ร5อยละ 100/

พร5อม

รายงานตCอ

รอบการ

ประเมิน 
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บทท่ี 5 
ตัวอย$างแนวปฏิบัติการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับบุคคล 

 

กลุCมพัฒนาระบบบริหารได5จัดทำตัวอยCางแนวปฏิบัติการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับบุคคล

เพื่อถCายทอดตัวชี้วัดจากระดับองค]กรสูCระดับบุคคล เพื่อให5เจ5าหน5าที่ทุกทCานทราบเป8าหมายในการปฏิบัติงานที่

ชัดเจนตามลักษณะของตัวช้ีวัดบุคคลใน 4 รูปแบบ ดังน้ี 

1) ตัวช้ีวัดลักษณะที่ 1 : ตัวช้ีวัดตัวเดียวกับตัวช้ีวัดระดับหนCวยงาน (Identical Measures) กรณีที่

ตัวชี้วัดระดับหนCวยงาน มีบุคคลทCานใดเปkนผู5รับผิดชอบหลักในการทำให5ตัวชี้วัดนั้นบรรลุเป8าหมาย ตัวชี้วัดระดับ

บุคคลของทCานนั้นจะเปkนตัวชี ้วัดเดียวกันกับตัวชี้วัดระดับหนCวยงาน และถือเปkนตัวชี้วัดรCวมกันของทั้งระดับ

หนCวยงาน และระดับบุคคล 

2) ตัวช้ีวัดลักษณะที่ 2 : ตัวช้ีวัดที่สนับสนุนตัวช้ีวัดในระดับหนCวยงาน (Contributory Measures) 

กรณีที่ตัวช้ีวัดระดับหนCวยงานจะบรรลุเป8าหมายที่ต้ังไว5ได5ต5องเกิดจากการที่บุคคลตCาง ๆ ที่เกี่ยวข5องบรรลุเป8าหมาย

ในขอบเขตที่ตนรับผิดชอบ ตัวชี้วัดระดับบุคคลของแตCละทCานที่เกี่ยวข5องกับตัวชี้วัดดังกลCาว สามารถดึงตัวชี้วัด

ระดับหนCวยงานมาเปkนตัวชี้วัดระดับบุคคลของตนได5 โดยเป8าหมายของตัวชี้วัดระดับบุคคลจะเปkนเป8าหมายยCอยที่

แตกมาจากเป8าหมายรวมในระดับหนCวยงาน เมื่อตัวชี้วัดระดับบุคคลของทุกทCานบรรลุเป8าหมายยCอยที่รับผิดชอบ 

จะทำให5ตัวช้ีวัดระดับหนCวยงานบรรลุเป8าหมายที่ต้ังไว5เชCนกัน 

3) ตัวชี้วัดลักษณะที่ 3 : ตัวชี้วัดตามหน5าที่งาน (Unit Specific Measures) เปkนตัวชี้วัดระดับ

บุคคลที่กำหนดจากเป8าประสงค]ที่สร5างข้ึนใหมCจากหน5าที่งานของบุคคลน้ัน 

4) ตัวชี ้วัดลักษณะที่ 4 : ตัวชี ้วัดมาตรฐาน (Common Measures) เปkนตัวชี ้วัดมาตรฐานที่ 

ทุกคนมีรCวมกัน เปkนเป8าประสงค]และตัวช้ีวัดทั่ว ๆ ไป ไมCได5จำเพาะเจาะจงวCาเปkนหนCวยใดหนCวยหน่ึงโดยเฉพาะ 

โดยมีตัวอยCางการถCายทอดตัวช้ีวัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับบุคคล ดังน้ี
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1 2 3 4 5 ผอ. สนย. คุณ ก คุณ ข คุณ ค คุณ ง คุณ จ คุณ ฉ

1. Function Base
1.1 ความสำเร็จของการจัดหาแหล่งน้ำต้นทุนผิวดิน

รอบ 6 เดือน : ร้อยละเฉล่ียความก้าวหน้าการ

ดำเนินการโครงการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู พัฒนาแหล่งน้ำไม่

ต่ำกว่าร้อยละ 25

ร้อยละ 5 ร้อยละ 10 ร้อยละ 15 ร้อยละ 20 ร้อยละ 25

รอบ 12 เดือน : ร้อยละเฉล่ียโครงการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู 

พัฒนาแหล่งน้ำ ดำเนินการแล้วเสร็จ

ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 ร้อยละ 90 ร้อยละ 100

1.2 ระดับคุณภาพน้ำของแหล่งน้ำท่ีดีขึ้น 
   รอบ 12 เดือน : แหล่งน้ำมีคุณภาพดีข้ึน ทั้ง 58 ลุ่ม

น้ํา

1.3 ความสําเร็จในการดําเนินการตามแผนปฏิบัติงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2562 (ประเมินตามเป้าหมายตามแผนปฏิบัติ
งาน (แผนงาน) และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
(แผนเงิน) หากงานแล้วเสร็จตามเป้าหมาย ถือว่าได้
ร้อยละ 50 (6 เดือน) ร้อยละ 100 (12 เดือน) 
งบประมาณท่ีเหลือเป็นงบประมาณท่ีประหยัดได้

10 10 10 10 10 10 10

รอบ 6 เดือน : ร้อยละผลการดำเนินการตาม

แผนปฏิบัติงานไม่ต่ำกว่าร้อยละ 50 (ประเมินผลจาก

ความสำเร็จของการเสนอแผนงานโครงการภายใต้

แผนยุทธศาสตร์ชาติ และแผนระดับต่างๆ ที่เก่ียวข้อง

 พร้อมกรอบร่างแผนปฏิบัติราชการ 20 ปี ทน.)

ร้อยละ 10 ร้อยละ 20 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 ร้อยละ 50

รอบ 12 เดือน : ร้อยละผลการดำเนินการตาม

แผนปฏิบัติงานไม่ต่ำกว่าร้อยละ 100 (ประเมินผล

จากร้อยละความสำเร็จของการจัดทำแผนปฏิบัติ

ราชการ ทน. 20 ปี แล้วเสร็จ)

ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 ร้อยละ 90 ร้อยละ 100

1.4 ความสําเร็จในการดําเนินการ การตรวจสอบ และ
เสนอความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณา และการ
เบิกจ่ายของผู้บริหารภายใน 7 วันทำการนับแต่วันท่ี
ลงรับหนังสือหรือภายในระยะเวลาท่ีกฎหมายกําหนด

ไม่เกิน 25 

เร่ืองในรอบ

การประเมิน

ไม่เกิน 20 

เร่ืองในรอบ

การประเมิน

ไม่เกิน 15 

เร่ืองในรอบ

การประเมิน

ไม่เกิน 10 

เร่ืองในรอบ

การประเมิน

ไม่เกิน 5 

เร่ืองในรอบ

การประเมิน

5 5 5 5 5 5 5

ข้อตกลงการปฏิบัติราชการและสมรรถนะท่ีคาดหวังของหน่วยงานภายในกรมทรัพยากรน้ำ (ส่วนนโยบายและแผนทรัพยากรน้ำ)

คะแนนตามระดับค่าเป้าหมายตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน หน่วยงาน
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1 2 3 4 5 ผอ. สนย. คุณ ก คุณ ข คุณ ค คุณ ง คุณ จ คุณ ฉ

คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย
ตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน

หน่วยงาน

รอบ 6 เดือน/12 เดือน : ความสําเร็จภายใน

ระยะเวลากําหนดโดยมีจํานวนเร่ืองที่เกินเวลาที่

กำหนดไม่เกิน 5 เร่ือง

หมายเหตุ: หากมีการให้ความเห็น/การดําเนินคดีที่

ล่าช้าให้หน่วยงานเจ้าของเร่ืองรายงานหลักฐานใน

ระบบรายงานผลการปฏิบัติงานของ ทน.

1.5 การใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และใช้

ระบบการติดตามพร้อมรายงานการติดตามข้อส่ังการ

ผ่านระบบ

5 5 5 5 5 30 30

รอบ 6 เดือน/12 เดือน : สลก. เสนอรายการงานที่

ต้องติดตามรายสัปดาห์ โดยไม่มีจำนวนข้อส่ังการผ่าน

ระบบ e-สารบรรณ ที่ไม่ได้ดำเนินการภายใน

ระยะเวลากําหนด

มีระบบการ

ติดตามข้้อส่ัง

การที่มี

ประสิทธิภาพ

ครอบคลุม

ร้อยละ 60 

ของ

หน่วยงาน

ทั้งหมด

มีระบบการ

ติดตามข้้อส่ัง

การที่มี

ประสิทธิภาพ

ครอบคลุม

ร้อยละ 70 

ของ

หน่วยงาน

ทั้งหมด

มีระบบการ

ติดตามข้้อส่ัง

การที่มี

ประสิทธิภาพ

ครอบคลุม

ร้อยละ 80 

ของ

หน่วยงาน

ทั้งหมด

มีระบบการ

ติดตามข้้อส่ัง

การที่มี

ประสิทธิภาพ

ทุกหน่วยงาน

มีการเสนอ

เร่ืองที่

ติดตามตาม

ข้อส่ังการ

ผ่านระบบ

สารบรรณ

รายสัปดาห์ 

เพ่ือเร่งรัด

การจัดส่่ง

ภายในกําหนด

1.6 ความสำเร็จของการประกาศแจ้งเตือนภัยล่วงหน้า

ได้ทันเหตุการณ์น้ำท่วม น้ำป่าไหลหลาก พร้อม

รายงานสรุปผลการแจ้งข้อมูลเตือนภัยและการลด

ความสูญเสีย

ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 ร้อยละ 90 ร้อยละ100/

พร้อม

รายงานต่อ

รอบการ

ประเมิน

0 0 0 0 0 0 0

2. Agenda Base

2.1 ความสําเร็จโครงการพัฒนาระบบกระจายน้ําและ

ท่อส่งน้ำ

รอบ 6 เดือน : ร้อยละเฉล่ียความก้าวหน้าการ

ดำเนินการโครงการพัฒนาระบบกระจายน้ำด้วย

พลังงานแสงอาทิตย์ ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 25

ร้อยละ 5 ร้อยละ 10 ร้อยละ 15 ร้อยละ 20 ร้อยละ 25

รอบ 12 เดือน : รอยละเฉล่ียความสําเร็จการ

ดำเนินการโครงการพัฒนาระบบกระจายน้ำและท่อ

ส่งน้ำ

ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 ร้อยละ 90 ร้อยละ 100

2.2 การชี้แจงประเด็นสำคัญท่ีทันต่อสถานการณ์ 

(คะแนน โดยประเมินตามเกณฑ์สำนักงาน ก.พ.ร.)

60 70 80 90 100 0 0 0 0 0 0 0

3. Area Base

4. Innovation Base
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คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย

ตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน
หน่วยงาน

4.1 การปรับปรุงคู่มือบริการประชาชนตาม พรบ. 

อํานวยความสะดวกฯ จะประเมินความสําเร็จในการลด

ระยะเวลาการให้บริการในคู่มือบริการประชาชน 

(สามารถลดระยะเวลาได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30-50 ของ
ระยะเวลาตามคู่มือเดิม)

4.2 นวัตกรรมเชิงนโยบาย (Policy Innovation) 

กำหนดเป็นตัวช้ีวัดเพ่ิมเติมเพ่ือส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมใน
องค์กร โดยให้ทุกหน่วยงานนำผลการสร้างนวัตกรรมมา
ประเมินเพ่ือยกระดับค่าคะแนนให้สูงข้ึนได้ เกณฑ์การ

ประเมินใช้ค่าคะแนนของกรม (หากเสนอผลงาน

นวัตกรรมเพิ่มเติมน้ำหนักร้อยละ 5 เพื่อส่งเสริมการ

สร้างนวักรรม ยกเว้นงานของ ศปว. ท่ีต้องเสนอ 1 เร่ือง)

0 0 0 0 0 0 0

4.3 นวัตกรรมให้บริการ (Service Innovation) 

กำหนดเป็นตัวช้ีวัดเพ่ิมเติมเพ่ือส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรม
ในองค์กร โดยให้ทุกหน่วยงานนำผลการสร้างนวัตกรรม
มาประเมินเพ่ือยกระดับค่าคะแนนให้สูงข้ึนได้ หาก

เสนอผลงานนวัตกรรมเพิ่มเติมน้ำหนักร้อยละ 5 เพื่อ

ส่งเสริมการสร้างนวักรรม)

4.4 นวัตกรรมการบริหาร/องค์การ (Administrative

 or Organizational Innovation) กำหนดเป็น
ตัวช้ีวัดเพ่ิมเติมเพ่ือส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมในองค์กร 
โดยให้ทุกหน่วยงานนำผลการสร้างนวัตกรรมมาประเมิน
เพ่ือยกระดับค่าคะแนนให้สูงข้ึนได้ หากเสนอผลงาน
นวัตกรรมเพ่ิมเติมน้ำหนักร้อยละ 5 เพ่ือส่งเสริมการ
สร้างนวักรรม)

5. Potential Base

5.1 การดำเนินการจัดทำแผนปฏิรูปองค์การ ประเมิน
ตามเกณฑ์สำนักงาน ก.พ.ร. กําหนด

0 0 0 0 0 0 0

รอบ 6 เดือน : ร้อยละผลสำเร็จตามเป้าหมาย 10 20 30 40 50
รอบ 12 เดือน : ร้อยละผลสำเร็จตามเป้าหมาย 60 70 80 90 100

6. ประเมินผู้บริหารองค์กร

 6.1 การลดพลังงาน 5 5 5 5 5 5 5
รอบ 6 /12 เดือน :  ปริมาณการใช้ไฟฟ้าลดลง < ร้อยละ 3 < ร้อยละ 4 < ร้อยละ 7 < ร้อยละ 9 ร้อยละ 10 

ข้ึนไป
6.2 มาตรการลด และคัดแยกขยะมูลฝอยใน

หน่วยงานภาครัฐ

5 5 5 5 5 5 5

รอบ 6 เดือน : จํานวนกิจกรรมที่ดําเนินการตาม
เกณฑ์ที่กำหนด

6 7 8 9 10
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คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย
ตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน

หน่วยงาน

รอบ 12 เดือน : 

1. ขยะมูลฝอยลดลง ร้อยละ 10

2. ถุงพลาสติกหูหิ้ว ลดลงร้อยละ 20

3. แก้วน้ำ พลาสติกแบบใช้คร้ังเดียวทิ้ง ลดลงร้อยละ 

20

4. โฟมบรรจุอาหาร ลดลงร้อยละ 100

ไม่สามารถ

ดําเนินการ

ตามเป้าหมาย

ได้ทุกรายการ

เป็นไปตาม

เป้าหมาย 1 

รายการ

เป็นไปตาม

เป้าหมาย 2 

รายการ

เป็นไปตาม

เป้าหมาย 3 

รายการ

เป็นไปตาม

เป้าหมายทุก

รายการ

6.3 การประหยัดงบประมาณ (งบดําเนินการ/งบ

รายจ่ายอ่ืน ท่ีเบิกจ่ายในลักษณะงบดำเนินงาน)

5 5 5 5 5 5 5

รอบ 6 เดือน : กำหนดให้ทุกหน่วยงานเสนอ

แนวทาง/มาตรการการประหยัดงบประมาณ และ

ประหยัดงบประมาณตามเกณฑ์ที่กำหนด

 เสนอ

มาตรการ

และประหยัด

งบประมาณ

ได้มากกว่า

ร้อยละ 0.25

 เสนอ

มาตรการ

และประหยัด

งบประมาณ

ได้มากกว่า

ร้อยละ 0.50

 เสนอ

มาตรการ

และประหยัด

งบประมาณ

ได้มากกว่า

ร้อยละ 1.00

 เสนอ

มาตรการ

และประหยัด

งบประมาณ

ได้มากกว่า

ร้อยละ 1.50

 เสนอ

มาตรการ

และประหยัด

งบประมาณ

ได้มากกว่า

ร้อยละ 2.00

รอบ 12 เดือน : ประเมินร้อยละของงบประมาณที่

ประหยัดได้ตามแนวทางที่เสนอ

มากกว่า

ร้อยละ 1

มากกว่า

ร้อยละ 2

มากกว่า

ร้อยละ 3

มากกว่า

ร้อยละ 4

มากกว่า

ร้อยละ 5

6.4 การกํากับดูแลการทุจริต ใช้ผลการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐตนเอง (Integrity and 

Transparency Assessment: ITA) : ประเมินทุก

หน่วยงาน

มากกว่า

ร้อยละ 70

มากกว่า

ร้อยละ 75

มากกว่า

ร้อยละ 80

มากกว่า

ร้อยละ 85

มากกว่า

ร้อยละ 90

รอบ 6 เดือน : แผนการดําเนินการเพ่ือเตรียมรองรับ

การตรวจประเมิน พร้อมข้อเสนอในการปรับปรุง

แก้ไขแล้วเสร็จ

ไม่มีแผน แผนการ

ดําเนินการ

และข้อเสนอ

แล้วเสร็จ

มีการ

ดําเนินการ

ตามข้อเสนอ

แล้วเสร็จไม่

น้อยกว่า 1 

เร่ือง

มีการ

ดําเนินการ

ตามข้อเสนอ

แล้วเสร็จไม่

น้อยกว่า  2 

เร่ือง

รอบ 12 เดือน : ผลการประเมิน ITA มากกว่า

ร้อยละ 70

มากกว่า

ร้อยละ 75

มากกว่า

ร้อยละ 80

มากกว่า

ร้อยละ 85

มากกว่า

ร้อยละ 90

6.5 ภาวะผู้นำ ประเมินตนเองครบท้ัง 10 ข้อ

รอบ 6 และ 12 เดือน : ผลการดําเนินการตาม

ประเด็นที่กําหนด

6 7 8 9 10
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คะแนนตามระดับค่าเป้าหมายตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน หน่วยงาน

6.6 ระบบติดตามการปฏิบัติงานเพื่อบริหารงานของ
องค์การ
1. ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ในการติดตามผลการ

ปฏิบัติงานขององค์การ 

2. มีการจัดเก็บข้อมูลในระบบที่เป็นปัจจุบันและ

สามารถเรียกดูข้อมูลได้แบบ Real Time

3. ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ ในการประเมินความพึงพอใจ

ของประชาชนหรือผู้้รับบริการ โดยมีการรวบรวมผล

การประเมินอย่างเป็นระบบ

1 2 3 5 5 5 5 5 5 5

รอบ 6 เดือน : ผลการดําเนินการตามกิจกรรมที่

กําหนด

ไม่มีแผน มีระบบใน

การติดตาม

ประเมินผล 

และระบบ

ประเมิน

ความพึงพอใจ

มีระบบใน

การติดตาม

ประเมินผล 

และระบบ

ประเมิน

ความพึงพอใจ

 ที่หน่วยงาน

ภายในกรม

นำไปใช้

ประเมินผล

ความพึง

พอใจต่อ

ผู้รับบริการได้

ในทุก

กระบวนงาน

รอบ 12 เดือน : ผลการดําเนินการตามกิจกรรมที่

กําหนด

ดำเนินการไม่

ครบทั้ง 3 

กิจกรรม

มีการนํา

ระบบไปใช้

งานทั้ง 1 

ระบบ

มีการนํา

ระบบไปใช้

งานทั้ง 2 

ระบบ

6.7 การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในองค์การ 1 ตัวช้ีวัด 2 ตัวช้ีวัด 3 ตัวช้ีวัด 4 ตัวช้ีวัด 5 5 5 5 5 5 5

1. มีการนำระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ (ข้อละ 1 คะแนน)

   (1) ระบบบริหารจัดการประชุม

   (2) ระบบการเบิกจ่ายเบี้ยประชุม ค่าตอบแทน หรือ

ค่าจ้างตามสัญญาโดยใช้ National e-Payment

   (3) ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์

2. ให้บริการหรือข้อมูลแก่ประชาชนผ่าน Internet หรือ

 Mobile Application
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คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย

ตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน

หน่วยงาน

3. ใช้ email domain .go.th .ในการติดต่อราชการ

และในระบบ login เข้าสู่ระบบ internet ของ

หน่วยงาน (ประเมินทุกหน่วยงาน)

  4. มีการนำปัญญาประดิษฐ์ (Artificial intelligence :

 AI) มาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลและนำผลการวิเคราะห์

พัฒนาประสิทธิภาพในการทำงานหรือการให้บริการ

ประชาชน

6.8 การสร้างคุณธรรม จริยธรรมในองค์กร

1. ผู้บังคับบัญชาของท่านได้ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี

ให้ท่านได้ยืดถือและปฏิบัติตาม

2. หน่วยงานของท่านมีการส่ือสารภายในองค์กรถึง

คุณธรรม จริยธรรมที่พึงประสงค์ที่พนักงานทุกท่านควร

ปฏิบัติตามเพ่ือลดความคลุมเครือของจริยธรรม

 3. หน่วยงานของท่านมีการจัดอบรม สัมมนา หรือ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือเสริมสร้าง/กระตุ้นเตือน

มาตรฐานการดำเนินงานของหน่วยงานเพ่ือหลีกเล่ียง

ประเด็นขัดแย้งด้านจริยธรรมที่อาจจะเกิดข้ึน

4. หน่วยงานของท่านมีการประกาศเกียรติคุณ ให้รางวัล

 ยกย่องเชิดชูเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม และมี

การลงโทษต่อผู้ประพฤติขัดต่อคุณธรรม

 5. หน่วยงานของท่านมีการสร้างกลไกหรอระบบที่เปิด

โอกาสให้เจ้าหน้าที่สามารถพูดคุยเก่ียวกับประเด็น

ขัดแย้งทางจริยธรรม รวมถึงช่องทางในการรายงาน

หากมีผู้พบเห็นพฤติกรรมที่ผิดหลักจริยธรรม

1 2 3 4 5

6.9 การเสริมสร้างขวัญกำลังใจ/การดูแลเอาใจใส่

ผู้ใต้บังคับบัญชา

1. ผู้บังคับบัญชามีการสอนงานให้แก่ท่าน มีโอกาสร่วม

คิดร่วมทำ

 2. ผู้บังคับบัญชาช่วยเหลือแก้ไขปัญหาในการทำงาน

ของท่าน

 3. ผู้บังคับบัญชารับผิดชอบในความผิดพลาดของท่าน

 4. ผู้บังคับบัญชาดูแลเอาใจใส่ความเป็นอยู่ของท่าน

 5. ผู้บังคับบัญชาได้ชมเชยท่านเม่ือมีผลการปฏิบัติงาน

ที่ดี

1 2 3 4 5

6.10 การบูรณาข้อมูลระหว่างหน่วยงาน 

(Integration)
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1 2 3 4 5 ผอ. สนย. คุณ ก คุณ ข คุณ ค คุณ ง คุณ จ คุณ ฉ

คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย
ตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน

หน่วยงาน

รอบ 6 เดือน : รายงานการสำรวจข้อมูลทุก

กระบวนงานที่มีการเช่ือมโยงข้อมูลกับหน่วยงานอ่ืนที่

เก่ียวข้อง

ไม่มีการ

ดําเนินงาน

มีรายงาน

การสำรวจแต่

ไม่ครบถ้วน

ทุก

กระบวนงาน

รายงานการ

สํารวจมี

ความ

ครบถ้วนทุก

กระบวนงาน

รอบ 12 เดือน : เช่ือมโยงข้อมูลกับหน่วยงานอ่ืนได้

ครบทุกกระบวนงาน

ร้อยละ 60 

ของ

กระบวนงาน

ที่มีการ

เช่ือมโยง

ข้อมูลกับ

หน่วยงานอ่ืน

ร้อยละ 70 

ของ

กระบวนงาน

ที่มีการ

เช่ือมโยง

ข้อมูลกับ

หน่วยงานอ่ืน

ร้อยละ 80 

ของ

กระบวนงาน

ที่มีการ

เช่ือมโยง

ข้อมูลกับ

หน่วยงานอ่ืน

ร้อยละ 90 

ของ

กระบวนงาน

ที่มีการ

เช่ือมโยง

ข้อมูลกับ

หน่วยงานอ่ืน

ร้อยละ 100 

ของ

กระบวนงาน

ที่มีการ

เช่ือมโยง

ข้อมูลกับ

หน่วยงานอ่ืน

7. ตัวชี้วัดท่ีกำหนดเพิ่มเติมตามภารกิจของหน่วยงาน

7.1 ร้อยละความสำเร็จของจำนวนเร่ืองที่เสนอความเห็น

เพ่ือประกอบการพิจารณาของคณะรัฐมนตรีภายใน

เวลาที่กําหนด (ไม่เกิน 1 วันทำการนับจากได้รับ

ความเห็นจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง)

80 85 90 95 100 20 20 15 20 15 5 5

7.2 ร้อยละความสำเร็จของการจัดทำรายงานผลการ

ดำเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ และแผนปฏิรูป

ประเทศภายในเวลาที่กําหนด

80 85 90 95 100 10 10 25 10 10 5 5

7.3 ร้อยละความสำเร็จของจำนวนเร่ืองที่เสนอความเห็น

เพ่ือประกอบการพิจารณาวางผังเมืองภายในเวลาที่

กําหนด

80 85 90 95 100 10 5 0 5 20 5 5

7.4 ร้อยละความสำเร็จของเข้าร่วมดำเนินการเพ่ือ

สนับสนุนการดำเนินงานด้านงานต่างประเทศของกรม

ทรัพยากรน้ํา

80 85 90 95 100 10 10 10 15 5 5 5

7.5 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามงานที่

ได้รับมอบหมาย

1 2 3 4 5 5 10 5 5 5 10 10

 รวม 100 100 100 100 100 100 100

แปลงคะแนน (ค) เป็นคะแนนการประเมินผลสัมฤทธ์ิของงานที่มีฐานคะแนนเต็มเป็น 100 คะแนน (โดยนํา 20 มาคูณ) = คx20
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1 2 3 4 5 คุณ ก คุณ ข คุณ ค คุณ ง คุณ จ คุณ ฉ

1. Function Base
1.1 ความสำเร็จของการจัดหาแหล่งน้ำต้นทุนผิวดิน

รอบ 6 เดือน : ร้อยละเฉล่ียความก้าวหน้าการ

ดำเนินการโครงการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู พัฒนาแหล่งน้ำไม่

ต่ำกว่าร้อยละ 25

ร้อยละ 5 ร้อยละ 10 ร้อยละ 15 ร้อยละ 20 ร้อยละ 25

รอบ 12 เดือน : ร้อยละเฉล่ียโครงการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู 

พัฒนาแหล่งน้ำ ดำเนินการแล้วเสร็จ

ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 ร้อยละ 90 ร้อยละ 100

1.2 ระดับคุณภาพน้ำของแหล่งน้ำท่ีดีขึ้น 
   รอบ 12 เดือน : แหล่งน้ำมีคุณภาพดีข้ึน ทั้ง 58 ลุ่ม

น้ํา

1.3 ความสําเร็จในการดําเนินการตามแผนปฏิบัติงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2562 (ประเมินตามเป้าหมายตามแผนปฏิบัติ
งาน (แผนงาน) และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
(แผนเงิน) หากงานแล้วเสร็จตามเป้าหมาย ถือว่าได้
ร้อยละ 50 (6 เดือน) ร้อยละ 100 (12 เดือน) 
งบประมาณท่ีเหลือเป็นงบประมาณท่ีประหยัดได้

5 10 5 5 5 5

รอบ 6 เดือน : ร้อยละผลการดำเนินการตาม

แผนปฏิบัติงานไม่ต่ำกว่าร้อยละ 50 (ประเมินผลจาก

ความสำเร็จของการดำเนินการตามเป้าหมาย จำนวน 

6 ด้าน ได้แก่ ตัวช้ีวัด ข้อเสนอการเปล่ียนแปลง 

กิจกรรมขยะ  โครงสร้าง PMQA และแผนบริหาร

ทรัพยากรบุคคล)

ร้อยละ 10 ร้อยละ 20 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 ร้อยละ 50

ข้อตกลงการปฏิบัติราชการและสมรรถนะท่ีคาดหวังของหน่วยงานภายในกรมทรัพยากรน้ำ (กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร)

คะแนนตามระดับค่าเป้าหมายตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน ค่านํ&าหนัก
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1 2 3 4 5 คุณ ก คุณ ข คุณ ค คุณ ง คุณ จ คุณ ฉ

คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย
ตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน

ค่านํ&าหนัก

รอบ 12 เดือน : ร้อยละผลการดำเนินการตาม

แผนปฏิบัติงานไม่ต่ำกว่าร้อยละ 100 (ประเมินผล

จากความสำเร็จของการดำเนินการตามเป้าหมาย 

จํานวน 6 ด้าน ได้แก่ ตัวช้ีวัด ข้อเสนอการ

เปล่ียนแปลง กิจกรรมขยะ  โครงสร้าง PMQA และ

แผนบริหารทรัพยากรบุคคล)

ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 ร้อยละ 90 ร้อยละ 100

1.4 ความสําเร็จในการดําเนินการ การตรวจสอบ และ

เสนอความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณา และการ

เบิกจ่ายของผู้บริหารภายใน 7 วันทำการนับแต่วันท่ี

ลงรับหนังสือหรือภายในระยะเวลาท่ีกฎหมายกําหนด

ไม่เกิน 25 

เร่ืองในรอบ

การประเมิน

ไม่เกิน 20 

เร่ืองในรอบ

การประเมิน

ไม่เกิน 15 

เร่ืองในรอบ

การประเมิน

ไม่เกิน 10 

เร่ืองในรอบ

การประเมิน

ไม่เกิน 5 

เร่ืองในรอบ

การประเมิน

รอบ 6 เดือน/12 เดือน : ความสําเร็จภายใน

ระยะเวลากําหนดโดยมีจํานวนเร่ืองที่เกินเวลาที่

กำหนดไม่เกิน 5 เร่ือง

หมายเหตุ: หากมีการให้ความเห็น/การดําเนินคดีที่

ล่าช้าให้หน่วยงานเจ้าของเร่ืองรายงานหลักฐานใน

ระบบรายงานผลการปฏิบัติงานของ ทน.

1.5 การใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และใช้

ระบบการติดตามพร้อมรายงานการติดตามข้อส่ังการ

ผ่านระบบ

5 5 5 5 10 15
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1 2 3 4 5 คุณ ก คุณ ข คุณ ค คุณ ง คุณ จ คุณ ฉ

คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย
ตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน

ค่านํ&าหนัก

รอบ 6 เดือน/12 เดือน : สลก. เสนอรายการงานที่

ต้องติดตามรายสัปดาห์ โดยไม่มีจำนวนข้อส่ังการผ่าน

ระบบ e-สารบรรณ ที่ไม่ได้ดำเนินการภายใน

ระยะเวลากําหนด

มีระบบการ

ติดตามข้้อส่ัง

การที่มี

ประสิทธิภาพ

ครอบคลุม

ร้อยละ 60 

ของ

หน่วยงาน

ทั้งหมด

มีระบบการ

ติดตามข้้อส่ัง

การที่มี

ประสิทธิภาพ

ครอบคลุม

ร้อยละ 70 

ของ

หน่วยงาน

ทั้งหมด

มีระบบการ

ติดตามข้้อส่ัง

การที่มี

ประสิทธิภาพ

ครอบคลุม

ร้อยละ 80 

ของ

หน่วยงาน

ทั้งหมด

มีระบบการ

ติดตามข้้อส่ัง

การที่มี

ประสิทธิภาพ

ทุกหน่วยงาน

มีการเสนอ

เร่ืองที่

ติดตามตาม

ข้อส่ังการ

ผ่านระบบ

สารบรรณ

รายสัปดาห์ 

เพ่ือเร่งรัด

การจัดส่่ง

ภายในกําหนด

1.6 ความสำเร็จของการประกาศแจ้งเตือนภัยล่วงหน้า
ได้ทันเหตุการณ์น้ำท่วม น้ำป่าไหลหลาก พร้อม
รายงานสรุปผลการแจ้งข้อมูลเตือนภัยและการลด
ความสูญเสีย

ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 ร้อยละ 90 ร้อยละ100/

พร้อม

รายงานต่อ

รอบการ

ประเมิน

2. Agenda Base

2.1 ความสําเร็จโครงการพัฒนาระบบกระจายน้ําและ
ท่อส่งน้ำ

รอบ 6 เดือน : ร้อยละเฉล่ียความก้าวหน้าการ

ดำเนินการโครงการพัฒนาระบบกระจายน้ำด้วย

พลังงานแสงอาทิตย์ ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 25

ร้อยละ 5 ร้อยละ 10 ร้อยละ 15 ร้อยละ 20 ร้อยละ 25

รอบ 12 เดือน : รอยละเฉล่ียความสําเร็จการ

ดำเนินการโครงการพัฒนาระบบกระจายน้ำและท่อ

ส่งน้ำ

ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 ร้อยละ 90 ร้อยละ 100

2.2 การชี้แจงประเด็นสำคัญท่ีทันต่อสถานการณ์ 
(คะแนน โดยประเมินตามเกณฑ์สำนักงาน ก.พ.ร.)

60 70 80 90 100

3. Area Base
4. Innovation Base
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1 2 3 4 5 คุณ ก คุณ ข คุณ ค คุณ ง คุณ จ คุณ ฉ

คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย
ตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน

ค่านํ&าหนัก

4.1 การปรับปรุงคู่มือบริการประชาชนตาม พรบ. 

อํานวยความสะดวกฯ จะประเมินความสําเร็จในการลด

ระยะเวลาการให้บริการในคู่มือบริการประชาชน 

(สามารถลดระยะเวลาได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30-50 ของ

ระยะเวลาตามคู่มือเดิม)

4.2 นวัตกรรมเชิงนโยบาย (Policy Innovation) 

กำหนดเป็นตัวช้ีวัดเพ่ิมเติมเพ่ือส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมใน

องค์กร โดยให้ทุกหน่วยงานนำผลการสร้างนวัตกรรมมา

ประเมินเพ่ือยกระดับค่าคะแนนให้สูงข้ึนได้ เกณฑ์การ

ประเมินใช้ค่าคะแนนของกรม (หากเสนอผลงาน

นวัตกรรมเพิ่มเติมน้ำหนักร้อยละ 5 เพื่อส่งเสริมการ

สร้างนวักรรม ยกเว้นงานของ ศปว. ท่ีต้องเสนอ 1 เร่ือง)

4.3 นวัตกรรมให้บริการ (Service Innovation) 

กำหนดเป็นตัวช้ีวัดเพ่ิมเติมเพ่ือส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรม

ในองค์กร โดยให้ทุกหน่วยงานนำผลการสร้างนวัตกรรม

มาประเมินเพ่ือยกระดับค่าคะแนนให้สูงข้ึนได้ หาก

เสนอผลงานนวัตกรรมเพิ่มเติมน้ำหนักร้อยละ 5 เพื่อ

ส่งเสริมการสร้างนวักรรม)

4.4 นวัตกรรมการบริหาร/องค์การ (Administrative

 or Organizational Innovation) กำหนดเป็น

ตัวช้ีวัดเพ่ิมเติมเพ่ือส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมในองค์กร 

โดยให้ทุกหน่วยงานนำผลการสร้างนวัตกรรมมาประเมิน

เพ่ือยกระดับค่าคะแนนให้สูงข้ึนได้ หากเสนอผลงาน

นวัตกรรมเพ่ิมเติมน้ำหนักร้อยละ 5 เพ่ือส่งเสริมการ

สร้างนวักรรม)

5. Potential Base

5.1 การดำเนินการจัดทำแผนปฏิรูปองค์การ ประเมิน

ตามเกณฑ์สำนักงาน ก.พ.ร. กําหนด

10 10 5 5 5 5
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1 2 3 4 5 คุณ ก คุณ ข คุณ ค คุณ ง คุณ จ คุณ ฉ

คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย

ตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน

ค่านํ&าหนัก

รอบ 6 เดือน : ร้อยละผลสำเร็จตามเป้าหมาย 10 20 30 40 50

รอบ 12 เดือน : ร้อยละผลสำเร็จตามเป้าหมาย 60 70 80 90 100

6. ประเมินผู้บริหารองค์กร

 6.1 การลดพลังงาน 5 5 5 5 5 5

รอบ 6 /12 เดือน :  ปริมาณการใช้ไฟฟ้าลดลง < ร้อยละ 3 < ร้อยละ 4 < ร้อยละ 7 < ร้อยละ 9 ร้อยละ 10 

ข้ึนไป

6.2 มาตรการลด และคัดแยกขยะมูลฝอยใน 5 5 5 5 5 5
รอบ 6 เดือน : จํานวนกิจกรรมที่ดําเนินการตาม

เกณฑ์ที่กำหนด

6 7 8 9 10

รอบ 12 เดือน : 

1. ขยะมูลฝอยลดลง ร้อยละ 10

2. ถุงพลาสติกหูหิ้ว ลดลงร้อยละ 20

3. แก้วน้ำ พลาสติกแบบใช้คร้ังเดียวทิ้ง ลดลงร้อยละ 

20

4. โฟมบรรจุอาหาร ลดลงร้อยละ 100

ไม่สามารถ

ดําเนินการ

ตามเป้าหมาย

ได้ทุกรายการ

เป็นไปตาม

เป้าหมาย 1 

รายการ

เป็นไปตาม

เป้าหมาย 2 

รายการ

เป็นไปตาม

เป้าหมาย 3 

รายการ

เป็นไปตาม

เป้าหมายทุก

รายการ

6.3 การประหยัดงบประมาณ (งบดําเนินการ/งบ

รายจ่ายอ่ืน ท่ีเบิกจ่ายในลักษณะงบดำเนินงาน)

5 5 5 5 5 5

รอบ 6 เดือน : กำหนดให้ทุกหน่วยงานเสนอ

แนวทาง/มาตรการการประหยัดงบประมาณ และ

ประหยัดงบประมาณตามเกณฑ์ที่กำหนด

 เสนอ

มาตรการ

และประหยัด

งบประมาณ

ได้มากกว่า

ร้อยละ 0.25

 เสนอ

มาตรการ

และประหยัด

งบประมาณ

ได้มากกว่า

ร้อยละ 0.50

 เสนอ

มาตรการ

และประหยัด

งบประมาณ

ได้มากกว่า

ร้อยละ 1.00

 เสนอ

มาตรการ

และประหยัด

งบประมาณ

ได้มากกว่า

ร้อยละ 1.50

 เสนอ

มาตรการ

และประหยัด

งบประมาณ

ได้มากกว่า

ร้อยละ 2.00

รอบ 12 เดือน : ประเมินร้อยละของงบประมาณที่

ประหยัดได้ตามแนวทางที่เสนอ

มากกว่า

ร้อยละ 1

มากกว่า

ร้อยละ 2

มากกว่า

ร้อยละ 3

มากกว่า

ร้อยละ 4

มากกว่า

ร้อยละ 5

6.4 การกํากับดูแลการทุจริต ใช้ผลการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐตนเอง (Integrity and 

Transparency Assessment: ITA) : ประเมินทุก

มากกว่า

ร้อยละ 70

มากกว่า

ร้อยละ 75

มากกว่า

ร้อยละ 80

มากกว่า

ร้อยละ 85

มากกว่า

ร้อยละ 90
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คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย
ตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน

ค่านํ&าหนัก

รอบ 6 เดือน : แผนการดําเนินการเพ่ือเตรียมรองรับ

การตรวจประเมิน พร้อมข้อเสนอในการปรับปรุง

แก้ไขแล้วเสร็จ

ไม่มีแผน แผนการ

ดําเนินการ

และข้อเสนอ

แล้วเสร็จ

มีการ

ดําเนินการ

ตามข้อเสนอ

แล้วเสร็จไม่

น้อยกว่า 1 

เร่ือง

มีการ

ดําเนินการ

ตามข้อเสนอ

แล้วเสร็จไม่

น้อยกว่า  2 

เร่ือง

รอบ 12 เดือน : ผลการประเมิน ITA มากกว่า

ร้อยละ 70

มากกว่า

ร้อยละ 75

มากกว่า

ร้อยละ 80

มากกว่า

ร้อยละ 85

มากกว่า

ร้อยละ 90

6.5 ภาวะผู้นำ ประเมินตนเองครบท้ัง 10 ข้อ 10 0 0 0 0 0

รอบ 6 และ 12 เดือน : ผลการดําเนินการตาม

ประเด็นที่กําหนด

6 7 8 9 10

6.6 ระบบติดตามการปฏิบัติงานเพื่อบริหารงานของ

องค์การ

1. ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ในการติดตามผลการ

ปฏิบัติงานขององค์การ 

2. มีการจัดเก็บข้อมูลในระบบที่เป็นปัจจุบันและ

สามารถเรียกดูข้อมูลได้แบบ Real Time

3. ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ ในการประเมินความพึงพอใจ

ของประชาชนหรือผู้้รับบริการ โดยมีการรวบรวมผล

การประเมินอย่างเป็นระบบ

1 2 3 5 5 5 5 5 5
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1 2 3 4 5 คุณ ก คุณ ข คุณ ค คุณ ง คุณ จ คุณ ฉ
คะแนนตามระดับค่าเป้าหมายตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน ค่านํ&าหนัก

รอบ 6 เดือน : ผลการดําเนินการตามกิจกรรมที่
กําหนด

ไม่มีแผน มีระบบใน
การติดตาม
ประเมินผล 
และระบบ
ประเมิน

ความพึงพอใจ

มีระบบใน
การติดตาม
ประเมินผล 
และระบบ
ประเมิน

ความพึงพอใจ
 ที่หน่วยงาน
ภายในกรม
นำไปใช้

ประเมินผล
ความพึง
พอใจต่อ

ผู้รับบริการได้
ในทุก

กระบวนงาน

รอบ 12 เดือน : ผลการดําเนินการตามกิจกรรมที่
กําหนด

ดำเนินการไม่
ครบทั้ง 3 
กิจกรรม

มีการนํา
ระบบไปใช้
งานทั้ง 1 
ระบบ

มีการนํา
ระบบไปใช้
งานทั้ง 2 
ระบบ

6.7 การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในองค์การ 1 ตัวช้ีวัด 2 ตัวช้ีวัด 3 ตัวช้ีวัด 4 ตัวช้ีวัด 5 5 5 5 5 5
1. มีการนำระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ (ข้อละ 1 คะแนน)
   (1) ระบบบริหารจัดการประชุม
   (2) ระบบการเบิกจ่ายเบี้ยประชุม ค่าตอบแทน หรือ
ค่าจ้างตามสัญญาโดยใช้ National e-Payment
   (3) ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์

2. ให้บริการหรือข้อมูลแก่ประชาชนผ่าน Internet หรือ
 Mobile Application
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1 2 3 4 5 คุณ ก คุณ ข คุณ ค คุณ ง คุณ จ คุณ ฉ

คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย
ตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน

ค่านํ&าหนัก

3. ใช้ email domain .go.th .ในการติดต่อราชการ

และในระบบ login เข้าสู่ระบบ internet ของ

หน่วยงาน (ประเมินทุกหน่วยงาน)

  4. มีการนำปัญญาประดิษฐ์ (Artificial intelligence :

 AI) มาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลและนำผลการวิเคราะห์

พัฒนาประสิทธิภาพในการทำงานหรือการให้บริการ

ประชาชน

6.8 การสร้างคุณธรรม จริยธรรมในองค์กร

1. ผู้บังคับบัญชาของท่านได้ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี

ให้ท่านได้ยืดถือและปฏิบัติตาม

2. หน่วยงานของท่านมีการส่ือสารภายในองค์กรถึง

คุณธรรม จริยธรรมที่พึงประสงค์ที่พนักงานทุกท่านควร

ปฏิบัติตามเพ่ือลดความคลุมเครือของจริยธรรม

 3. หน่วยงานของท่านมีการจัดอบรม สัมมนา หรือ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือเสริมสร้าง/กระตุ้นเตือน

มาตรฐานการดำเนินงานของหน่วยงานเพ่ือหลีกเล่ียง

ประเด็นขัดแย้งด้านจริยธรรมที่อาจจะเกิดข้ึน

4. หน่วยงานของท่านมีการประกาศเกียรติคุณ ให้รางวัล

 ยกย่องเชิดชูเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม และมี

การลงโทษต่อผู้ประพฤติขัดต่อคุณธรรม

 5. หน่วยงานของท่านมีการสร้างกลไกหรอระบบที่เปิด

โอกาสให้เจ้าหน้าที่สามารถพูดคุยเก่ียวกับประเด็น

ขัดแย้งทางจริยธรรม รวมถึงช่องทางในการรายงาน

1 2 3 4 5
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1 2 3 4 5 คุณ ก คุณ ข คุณ ค คุณ ง คุณ จ คุณ ฉ

คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย
ตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน

ค่านํ&าหนัก

6.9 การเสริมสร้างขวัญกำลังใจ/การดูแลเอาใจใส่

ผู้ใต้บังคับบัญชา

1. ผู้บังคับบัญชามีการสอนงานให้แก่ท่าน มีโอกาสร่วม

คิดร่วมทำ

 2. ผู้บังคับบัญชาช่วยเหลือแก้ไขปัญหาในการทำงาน

ของท่าน

 3. ผู้บังคับบัญชารับผิดชอบในความผิดพลาดของท่าน

 4. ผู้บังคับบัญชาดูแลเอาใจใส่ความเป็นอยู่ของท่าน

 5. ผู้บังคับบัญชาได้ชมเชยท่านเม่ือมีผลการปฏิบัติงาน

ที่ดี

1 2 3 4 5

6.10 การบูรณาข้อมูลระหว่างหน่วยงาน 

(Integration)

รอบ 6 เดือน : รายงานการสำรวจข้อมูลทุก

กระบวนงานที่มีการเช่ือมโยงข้อมูลกับหน่วยงานอ่ืนที่

เก่ียวข้อง

ไม่มีการ

ดําเนินงาน

มีรายงาน

การสำรวจแต่

ไม่ครบถ้วน

ทุก

กระบวนงาน

รายงานการ

สํารวจมี

ความ

ครบถ้วนทุก

กระบวนงาน

รอบ 12 เดือน : เช่ือมโยงข้อมูลกับหน่วยงานอ่ืนได้

ครบทุกกระบวนงาน

ร้อยละ 60 

ของ

กระบวนงาน

ที่มีการ

เช่ือมโยง

ข้อมูลกับ

หน่วยงานอ่ืน

ร้อยละ 70 

ของ

กระบวนงาน

ที่มีการ

เช่ือมโยง

ข้อมูลกับ

หน่วยงานอ่ืน

ร้อยละ 80 

ของ

กระบวนงาน

ที่มีการ

เช่ือมโยง

ข้อมูลกับ

หน่วยงานอ่ืน

ร้อยละ 90 

ของ

กระบวนงาน

ที่มีการ

เช่ือมโยง

ข้อมูลกับ

หน่วยงานอ่ืน

ร้อยละ 100 

ของ

กระบวนงาน

ที่มีการ

เช่ือมโยง

ข้อมูลกับ

หน่วยงานอ่ืน

7. ตัวชี้วัดท่ีกำหนดเพิ่มเติมตามภารกิจของหน่วยงาน

7.1 ความสําเร็จของการขับเคล่ือนตัวช้ีวัดมาตรการลด 

และคัดแยกขยะมูลฝอยในหน่วยงานภาครัฐ

5 5 10 15 5 5

รอบ 6 เดือน : ขับเคล่ือนกิจกรรมตามที่กําหนด 6 7 8 9 10
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1 2 3 4 5 คุณ ก คุณ ข คุณ ค คุณ ง คุณ จ คุณ ฉ

คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย
ตัวชี้วัดผลงาน/เกณฑ์การประเมิน

ค่านํ&าหนัก

รอบ 12 เดือน : ร้อยละความสำเร็จของการติดตาม

ประเมินเสนอ อทน. พิจารณารายเดือนเร่ิมเดือน ก.พ.

 62

80 85 90 95 100

7.2 ร้อยละความสำเร็จของการสนับสนุนผลักดันการ

เช่ือมโยงฐานข้อมูลภาครัฐ

80 85 90 95 100 0 5 5 5 5 5

รอบ 6 เดือน : ประสานการเช่ือมโยงข้อมูลตาม

เงื่อนไขที่กรมการปกครองกำหนดแล้วเสร็จ

80 85 90 95 100

รอบ 12 เดือน : ร้อยละความสำเร็จของการเช่ือมโยง

ระบบฐานข้อมูลภาครัฐ

80 85 90 95 100

7.3 ร้อยละความสำเร็จของการขับเคล่ือนถ่ายทอด

ตัวช้ีวัดระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล

80 85 90 95 100 10 5 20 5 5 5

7.4 ร้อยละความสำเร็จของการสมัครเข้ารับรางวัลการ

บริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

80 85 90 95 100 5 5 5 5 5 5

7.5 ร้อยละความสำเร็จของการขับเคล่ือนระบบราชการ

 4.0 (PMQA 4.0)

80 85 90 95 100 5 15 5 5 5 5

7.6 ร้อยละความสำเร็จในการจัดหาครุภัณฑ์ วัสดุ 

อุปกรณ์ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน (ประเมินจาก

ความพร้อมของวัสดุ อุปกรณ์ ที่มีการตรวจ จัดหาให้

เพียงพอต่อการใช้งาน)

80 85 90 95 100 5 5 5 15 15 10

8. ตัวชี้วัดอ่ืนๆ

8.1 แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล 5 5 5 5 5

8.2 ร้อยละความสำเร็จในการรายงานผลตัวช้ีวัดของ     

   กรมทรัพยากรน้ํารอบ 6 เดือน 12 เดือน

60 70 80 90 100 10 0 0 0 5 5

8.3 ตัวช้ีวัดตามที่ได้รับมอบหมายเพ่ิมเติม 60 70 80 90 100 5 5 5 5 5 5

 รวม 100 100 100 100 100 100

แปลงคะแนน (ค) เป็นคะแนนการประเมินผลสัมฤทธ์ิของงานที่มีฐานคะแนนเต็มเป็น 100 คะแนน (โดยนํา 20 มาคูณ) = คx20
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บทท่ี 6 
การายงานผลการปฏิบัติราชการ 

 
แนวทางการประเมินผลตามกรอบการประเมินส7วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติราชการของส7วนราชการ ประจำปCงบประมาณ พ.ศ. 2562 ระดับกรมทรัพยากรน้ำ และระดับหน7วยงาน 
กลุ7มพัฒนาระบบบริหารไดPเสนอต7อที่ประชุมผูPบรหิารในการประชุมครั้งที่ 2/2562 เมื่อวันที่ 6 มีนาคม 2562 เสนอ
ขอความเห็นชอบเลือ่นกำหนดการส7งรายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการระดับหน7วยงานรอบ 6 เดือน จาก
ภายในวันที ่ 15 มีนาคม 2562 เปYนภายในวันที ่ 5 เมษายน 2562 เพื ่อใหPทุกหน7วยงานมีเวลาเพียงพอในการ
ดำเนินการตามตัวชี้วัด และสอดคลPองกับประกาศกรมทรัพยากรน้ำ เรื่องหลักเกณฑ\และวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของขPาราชการพลเรือนสามัญ สังกัดกรมทรัพยากรน้ำ ประกาศ ณ วันที่ 28 กันยายน 2561 พรPอม
เสนอที่ประชุมเพื่อพิจารณากำหนดช7วงการประเมินการสำรวจความคิดเห็นผูPใตPบังคับบัญชาต7อหัวหนPาหน7วยงาน 
(หัวหนPาผูPตรวจราชการกรม ผูPอำนวยการสำนัก ศูนย\ และกลุ7มงาน) เปYนระหว7างวันที ่25-31 มีนาคม 2562 จำนวน 
3 ตัวช้ีวัด ไดPแก7  

1) ตัวช้ีวัดการกำกับดูแลการทุจริต  
2) ตัวช้ีวัดการสรPางคุณธรรมจริยธรรมในองค\กร 
3) ตัวช้ีวัดการเสริมสรPางขวัญกำลังใจ/การดูแลเอาใจใส7ผูPใตPบังคับบัญชา 

โดยที่ประชุมไดPมีมติเห็นชอบตามเสนอ และมอบหมายใหPกลุ7มพัฒนาระบบบริหารประสานแจPง
ทุกหน7วยงานเพื่อดำเนินการในส7วนที่เกี่ยวขPองต7อไป 

โดยมีกำหนดส7งรายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการระดับหน7วยงานรอบ 6 เดือน ภายใน
วันที่ 5 เมษายน 2562 โดยรายงานผ7านระบบประเมินผล http://system.dwr.go.th/IPA โดยรหัสผ7านของแต7ละ
หน7วยงาน (password) คือ เลขที่สารบรรณของหน7วยงาน เช7น สลก. รหัสผ7านเปYน 0601 เพื่อกลุ7มพัฒนาระบบ
บริหารจะไดPรวบรวมนำเสนอคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการของกรมทรัพยากรน้ำพิจารณาใหPความเห็นชอบ 
ค7าคะแนนเพื่อนำมาใชPประกอบการพิจารณาเลื่อนเงินดือนระดับหัวหนPาหน7วยงานต7อไป   

ทั้งนี้ หากมีเอกสารหลักฐานแนบ ขอใหPปรับเปYนไฟล\เชื่อมต7อกันและแนบประกอบความสำเร็จ
ของผลการดำเนินการในแต7ละเดือน 

 

 
กรมทรัพยากรน้ำไดPกำหนดใหPมีการสำรวจความเห็นผูPใตPบังคับบัญชาต7อหัวหนPาหน7วยงาน 

ประกอบดPวย ผู Pตรวจราชการกรม ผู Pอำนวยการสำนัก ศูนย\ และกลุ 7มงาน ผ7านระบบhttp://system.dwr.go.th/IPA/survey/  
โดยระบบจะเปRดใหTประเมินไดTในระหว$างวันท่ี 25-31 มีนาคม 2562 จำนวน 3 ตัวชี้วัด ไดPแก7  

1) ตัวช้ีวัดการกำกับดูแลการทุจริต  
2) ตัวช้ีวัดการสรPางคุณธรรมจริยธรรมในองค\กร 
3) ตัวช้ีวัดการเสริมสรPางขวัญกำลังใจ/การดูแลเอาใจใส7ผูPใตPบังคับบัญชา 

ทั้งน้ี สำหรับช่ือผูPใชP (username) และรหัสผ7าน (password) เปYนรหัสประจำตัวประชาชน 

6.1 การประเมินการสำรวจความคิดเห็นผูTใตTบังคับบัญชาต$อหัวหนTาหน$วยงาน 



                    คู$มือการประเมินส$วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการกรมทรัพยากรน้ำ 
และการถ$ายทอดตัวชี้วัดจากระดับองคGกรสู$ระดับบุคคล ประจำปHงบประมาณ พ.ศ. 2562                                                                                                                                    

 

75 
 

โดยมีประเด็นการประเมินสำรวจออนไลนG ดังน้ี 
1) การประเมินการกำกับดูแลการทุจริตของผูTบริหารองคGการ 

ประเด็นการประเมิน 

1. ในระยะเวลา 1 ปCที่ผ7านมา ผูPบริหารของหน7วยงานท7าน มีการกำหนดนโยบายโครงการหรือสัมปทานของหน7วยงานเพื่อ
แสวงหาผลประโยชน\ส7วนตน 

2. หน7วยงานของท7านมีโครงการหรือกิจกรรม เพื่อป{องกันการทุจริตหรือส7งเสริมคุณธรรมในหน7วยงาน 

3. ผูPบริหารของหน7วยงานท7านไดPใหPความสำคัญในการตรวจสอบการดำเนินงาน และมีการลงโทษทางวินัยต7อเจPาหนPาที่
ผูPกระทำการทุจริตอย7างจริงจัง  

4. ผูPบริหารของหน7วยงานท7านไดPมีการซ้ือขายตำแหน7งหรือเสPนสายในการบรรจุ แต7งตั้งโยกยPาย เล่ือนระดับ เล่ือนตำแหน7ง
ของผูPบริหารและเจPาหนPาที่ในหน7วยงานของท7านใช7หรือไม7  

5. ผูPบริหารของหน7วยงานใหPความสำคัญในการปฏิบัติงานอย7างโปร7งใสและซ่ือสัตย\สุจริต โดยมีการกำหนดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานไวPอย7างชัดเจน เปYนระบบ และทำใหPเกิดความสะดวกในการติดต7อหรือขอรับบริการ 

6. หน7วยงานของท7านมีการใชPจ7ายเงินงบประมาณเกินกว7าความจำเปYนและไม7เกิดประโยชน\และความคุPมค7า  

7. ผูPบริหารไดPมอบหมายงานแก7ท7านตามความรูPความสามารถอย7างเปYนธรรม 

8. ในระยะเวลา 1 ปCที่ผ7านมา ท7านพบเห็นว7าหน7วยงานท7าน มีการเรียกรับสินบนจากผูPอ่ืนใช7หรือไม7  

9. ในระยะเวลา 1 ปCที่ผ7านมา หน7วยงานของท7านมีการปฏิบัติหนPาที่หรือใชPอำนาจเพื่อประโยชน\แก7ญาติพี่นPอง พวกพPอง 
หรือผูPอ่ืน 

10. หน7วยงานของท7านมีการกำกับหรือตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจPาหนPาที่ใหPเปYนไปตามคู7มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานอยู7เสมอ 

 
2. การสรTางคณุธรรม จริยธรรมในองคGการ 

ประเด็นการประเมิน 

1. ผูPบังคับบัญชาของท7านไดPปฏิบัติตนเปYนแบบอย7างที่ดีใหPท7านไดPยึดถือและปฏิบัติตาม 
2. หน7วยงานของท7านมีการส่ือสาร (communication) ภายในองค\กรถึงคุณธรรม จริยธรรมที่พึงประสงค\ที่พนักงาน 

ทุกท7านควรปฏิบัติตามเพื่อลดความคลุมเครอืของจริยธรรม 
3. หน7วยงานของท7านมีการจัดอบรม สัมมนา หรือประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อเสริมสรPาง/กระตุPนเตือนมาตรฐานการ

ดำเนินงานของหน7วยงานเพื่อหลีกเล่ียงประเด็นขัดแยPงดPานจริยธรรมที่อาจจะเกิดขึ้น 
4. หน7วยงานของท7านมีการประกาศเกียรติคุณ/ใหPรางวัล/ยกย7องเชิดชูเจPาหนPาที่ผูPปฏิบัติตามหลักคุณธรรม และมีการ

ลงโทษต7อผูPประพฤติขัดต7อคุณธรรม 
5. หน7วยงานของท7านมีการสรPางกลไกหรือระบบที่เปÉดโอกาสใหPเจPาหนPาที่สามารถพูดคุยเก่ียวกับประเด็นขัดแยPงทาง

จริยธรรม รวมถึงช7องทางในการรายงานหากมีผูPพบเห็นพฤติกรรมที่ผิดหลักจริยธรรม 
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3.  การเสริมสรTางขวัญกำลังใจ/การดูแลเอาใจใส$ผูTใตTบังคบับัญชา  
 

คำอธิบาย 
 

• เปYนการสำรวจปÑจจัยการเสริมสรPางขวัญกำลงัใจ/การดูแลเอาใจใส7ผูPใตPบังคับบัญชา 
• กลุ7มเป{าหมายผูPตอบแบบสำรวจ : ผูPใตPบังคับบัญชาเปYนผูPประเมินผูPบังคับบญัชา  
• ตPองไดPรับผลการสำรวจผ7านระบบอย7างนPอยรPอยละ 80 ของกลุ7มเป{าหมายทัง้หมด 
• การคิดคะแนนคิดจากคะแนนเฉลีย่ของกลุ7มเป{าหมายทัง้หมดที่ไดPส7งแบบสำรวจผ7านระบบ 
• เกณฑ\การใหPคะแนนแบบเดียวกันทัง้ 2 รอบการประเมิน คิดค7าระดับคะแนนเต็ม 10 คะแนน 

 

ประเด็นการประเมิน มี ไม$มี 

1. ผูPบังคับบัญชามีการสอนงานใหPแก7ท7าน มีโอกาสร7วมคิดร7วมทำ 
  

2. ผูPบังคับบัญชาช7วยเหลือแกPไขปÑญหาในการทำงานของท7าน 
  

3. ผูPบังคับบัญชารับผิดชอบในความผิดพลาดของท7าน 
  

4. ผูPบังคับบัญชาดูแลเอาใจใส7ความเปYนอยู7ของท7าน 
  

5. ผูPบังคับบัญชาไดPชมเชยท7านเม่ือมีผลการปฏิบัติงานที่ดี 
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ท่ี ตัวช้ีวัด การรายงาน 
ตัวช้ีวัดกรม 

การรายงานตัวช้ีวัดหน่วยงาน ความถี่การ
รายงาน 

1 1.1 ความสำเร็จของการจัดหาแหล่งน้ำ
ต้นทุนผิวดิน 

ดึงข้อมูลจากการ
รายงานของ สนผ.  

1. สทภ.1-11/สพน./สอน. : 
รายงานผลดำเนินการของ
หน่วยงาน 

2. สนผ. : รายงานผลภาพรวม
ของกรมตอบสนองตัวช้ีวัด 

ทุกเดือน 

 1.2 ระดับคุณภาพน้ำของแหล่งน้ำที่ดีขึ้น ดึงข้อมูลจากการ
รายงานของ สสป. 

1. สสป : รายงานผลดำเนินการ
ในภาพรวมของกรม 
2. สทภ. 1-11 : รายงานผลของ
แต่ละหน่วยงาน 
 
 

ทุกเดือน 
 

. 1.3 ความสำเร็จในการดำเนินการตาม
แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2562 (ประเมินตามเป้าหมายตาม
แผนปฏิบัติงาน (แผนงาน) และแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ (แผนเงิน) หากงานแล้ว
เสร็จตามเป้าหมาย ถือว่าได้ร้อยละ 50 (6 
เดือน) ร้อยละ 100 (12 เดือน) 
งบประมาณที่เหลือเป็นงบเหลือจ่าย 
ท้ังน้ี ให้ทุกหน่วยงานตรวจสอบ/กำหนด
เป้าหมามรอบ 6 เดือนและ 12 เดือน 
ครอบคลุมทุกกิจกรรมท่ีได้รับ
งบประมาณ หากดำเนินการได้เป้าหมาย
งบประมาณที่เหลือถือว่าเป็นงบที่ประหยัด
ได้ 

ไม่กำหนดเป็น 
ตัวช้ีวัดกรม 

ทุกหน่วยงานรายงานผลการ
ดำเนินการตามแผนและผลการ
เบิกจ่ายงบประมาณ โดยเทียบ
กับเป้าหมายรอบ 6 เดือน หาก
ดำเนินการได้ครบตามเป้าหมาย
งบประมาณที่เหลืออยู่ถือว่าเป็น
งบประมาณที่ประหยัดเพื่อตอบ
ตัวช้ีวัดที่ 6.3 เฉพาะงบ
ดำเนินงานและงบรายจ่ายอ่ืนที่
เบิกจ่ายลักษณะดำเนินงาน 

 

ทุกเดือน 
 

 1.4 ความสำเร็จในการดำเนินการ การ
ตรวจสอบ และเสนอความเห็นเพื่อ
ประกอบการพิจารณา และการเบิกจ่าย
ของผู้บริหารภายใน 7 วันทำการนับแต่
วันที่ลงรับหนังสือหรือภายในระยะเวลาที่
กฎหมายกำหนด 
หน่วยงานที่ถูกกำหนดเป็นตัวช้ีวัดประเมิน
ตนเอง/หน่วยงานที่เก่ียวข้องส่งเรื่องที่
ล่าช้าให้ กพร. 

ไม่กำหนดเป็น 
ตัวช้ีวัดกรม  

สลก. กนก. สผต. สนผ. รายงาน
ร้อยละของจำนวนเรื่องที่
ดำเนินการภายในเวลาที่กำหนด 
กรณีที่ไม่กำหนดเวลาให้
ดำเนินการภายใน 7 วันทำการ 

ทุกเดือน 
 

6.2 แนวทางการรายงานผลตัวชี้วัดระดับกรมและระดับหน$วยงาน 
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ท่ี ตัวช้ีวัด การรายงาน 
ตัวช้ีวัดกรม 

การรายงานตัวช้ีวัดหน่วยงาน ความถี่การ
รายงาน 

 1.5 การใช้งานระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ และใช้ระบบการติดตาม
พร้อมรายงานการติดตามข้อส่ังการผ่าน
ระบบ 
ทุกหน่วยได้ค่าคะแนนเท่ากัน ยกเว้น
หน่วยงานที่มีงานล่าช้าเกินกว่า 5 เรื่อง 
ปรับลด 1 คะแนน หรือ หากหน่วยงานไม่
มีงานล่าช้าได ้5 คะแนนกรณีที ่สลก. 
ดำเนินการไม่ครบถ้วน 

ไม่กำหนดเป็น 
ตัวช้ีวัดกรม 

สลก. รายงานในระบบ พร้อม
สรุปหน่วยงานที่มีงานล่าช้า เพื่อ
ส่งให้หน่วยงานตรวจสอบและ
รายงานลงระบบต่อไป 

ทุกเดือน 
 

 

 1.6 ความสำเร็จของการประกาศแจ้งเตือน
ภัยล่วงหน้าได้ทันเหตุการณ์น้ำท่วม น้ำป่า
ไหลหลาก พร้อมรายงานสรุปผลการแจ้ง
ข้อมูลเตือนภัยและการลดความสูญเสีย 

ไม่กำหนดเป็น 
ตัวช้ีวัดกรม 

สวพ./ศปว. รายงานผลในระบบ 
 

ทุกเดือน 

2 2.1 ความสำเร ็จโครงการพัฒนาระบบ
กระจายน้ำและท่อส่งน้ำ 

ดึงข้อมูลจากการ
รายงานของ สนผ. 

1. สทภ.1, 3,4,5,6,7/สพน. : 
รายงานผลดำเนินการของ
หน่วยงาน 

2. สนผ. : รายงานผลภาพรวม
ของกรมตอบสนองตัวช้ีวัด 

ทุกเดือน 

 2.2 การชี ้แจงประเด ็นสำค ัญที ่ท ันต่อ
สถานการณ์(ทุกหน่วยได้ค่าคะแนน
เท่ากัน)  

ดึงข้อมูลจากการ
รายงานของ สลก. 

สลก. รายงานผลการดำเนินการ
ในระบบ 

ทุกเดือน 
 

4 4.2 นวัตกรรมเชิงนโยบาย (Policy 
Innovation) 

 

ดึงข้อมูลจากการ
รายงานของ ศปว. 

1. ศปว. รายงานผลการ
ดำเนินการตามตัวช้ีวัดกรมทุก
เดือน 

ทุกเดือน 
 

 4.2 นวัตกรรมเชิงนโยบาย (Policy 
Innovation) 

4.3 นวัตกรรมให้บริการ (Service 
Innovation) 

4.4 นวัตกรรมการบริหาร/องค์การ 
(Administrative or Organizational 
Innovation) 
เสนอเพิ่มเติมตามรอบการประเมินเป็น
ตัวช้ีวัดช่วย โดยกำหนดน้ำหนักร้อยละ 5 
ต่อเรื่อง กำหนดให้ส่งนวัตกรรมในคราว
ส่งผลการประเมินรอบ 6 เดือน และ 12 
เดือน 
 

 1. ทุกหน่วยงานรายงานผลการ
ดำเนินการกรณีที่ประสงค์เสนอ
นวัตกรรมที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น 

 
 

เม่ือมีการ
เสนอผลงาน
ด้านนวัตกรรม 



                    คู$มือการประเมินส$วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการกรมทรัพยากรน้ำ 
และการถ$ายทอดตัวชี้วัดจากระดับองคGกรสู$ระดับบุคคล ประจำปHงบประมาณ พ.ศ. 2562                                                                                                                                    

 

79 
 

ท่ี ตัวช้ีวัด การรายงาน 
ตัวช้ีวัดกรม 

การรายงานตัวช้ีวัดหน่วยงาน ความถี่การ
รายงาน 

5 5.1 การดำเ นินการจ ัดทำแผนปฏ ิรูป
องค์การ 

 (ทุกหน่วยได้ค่าคะแนนเท่ากัน) 

ดึงข้อมูลจากการ
รายงานของ กพร. 

1. กพร. รายงานผลในภาพรวม
ของกรม 
2. สบจ. กนก. ศสท. และ สสป. 
รายงานผลการดำเนินการตาม 
template ตัวช้ีวัดในส่วนที่
รับผิดชอบ 
ทุกหน่วยงานใช้ค่าคะแนนที่ 
กพร. รายงาน 

ทุกเดือน 
 

 

6 6.1 การลดพลังงาน กพร. รายงานผลใน
ภาพรวมของกรมโดย
ดึงข้อมูลจาก 

 

1. สลก. สทภ. 1-11 รายงานผล
การประเมินในระบบ พรPอมจาก
ระบบการรายงาน 
ในเว็บไซต\ e – report 
.energy.go.th 
2. ส7วนกลางใชPค7าคะแนน สลก. 

ทุกเดือน 

 6.2 มาตรการลด และคัดแยกขยะมูลฝอย
ในหน่วยงานภาครัฐ 

1. ใช้ค่าคะแนนที่ 
กพร. รายงานรอบ 6 
เดือน 
2. ใช้ค่าคะแนนที ่
สลก. รายงาน รอบ 
12 เดือน 

 

1. กพร. รายงานผลรอบ 6  
เดือน โดยทุกหน่วยงานใช้ค่า
คะแนน กพร. ในการประเมิน
รอบ 6 เดือน 
2. สลก. รายงานในระบบโดย
หน่วยงานส่วนกลางใช้ค่าคะแนน
ของ สลก. ในการประเมินรอบ 
12 เดือน 
3. สทภ. 1-11 รายงานผลใน
ระบบ 

ทุกเดือน 

 6.3 การประหยัดงบประมาณ 
(งบดำเนินการ/งบรายจ่ายอ่ืน ที่
เบิกจ่ายในลักษณะงบดำเนินงาน) 

กพร. คีย์ผลการ
ดำเนินการของกรม
โดยสรุปรวมผลการ
ดำเนินการของทุก
หน่วยงาน 

ทุกหน่วยงานรายงานรายการ
งบดำเนินการ/งบรายจ่ายที่
เบิกจ่ายในลักษณะงบดำเนินงาน
ที่ประหยัดได ้

ทุกเดือน 

 6.4 การกำกับดูแลการทุจริต ผล Survey online 
ของสำนักงาน ก.พ.ร. 

1. รอบ 6 เดือนประเมินตามผล
การสำรวจความคิดเห็นของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ผ่านระบบ 
http://system.dwr.go.th/IPA/survey/ 
2. สผต. รายงานผลค่าคะแนน 
ITA ในระบบ 
ทุกหน่วยงานใช้ค่าคะแนน ITA 
ในการประเมินรอบที ่2 

6 เดือน/ 
12 เดือน 
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ท่ี ตัวช้ีวัด การรายงาน 
ตัวช้ีวัดกรม 

การรายงานตัวช้ีวัดหน่วยงาน ความถี่การ
รายงาน 

 6.5 ภาวะผู้นำ ดึงข้อมูลจากการ
รายงานของ กพร. 

กพร. รายงานผลการดำเนินการ
ในระบบ 

ทุกเดือน 
 

 6.6 ระบบต ิดตามการปฏ ิบ ัต ิ งานเพื่อ
บริหารงานขององค์การ 

(ทุกหน่วยได้ค่าคะแนนเท่ากัน) 

ดึงข้อมูลจากการ
รายงานของ ศสท. 

ศสท. รายงานผลการดำเนินการ
ในระบบ ทุกหน่วยงานใช้ค่า
คะแนน ศสท. 

ทุกเดือน 
 

 6.7 การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน
องค์การ 

(ทุกหน่วยได้ค่าคะแนนเท่ากัน) 

ดึงข้อมูลจากการ
รายงานของ ศสท. 

ศสท. รายงานผลการดำเนินการ
ในระบบ ทุกหน่วยงานใช้ค่า
คะแนน ศสท. 

ทุกเดือน 
 

 
 6.8 การสร้างคุณธรรม จริยธรรมในองค์กร ผล Survey online 

ของสำนักงาน ก.พ.ร. 
ใช้ค่าคะแนนประเมินตามผลการ
สำรวจความคิดเห็นของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ผ่านระบบ
http://system.dwr.go.th/IPA/survey/ 

ทุกเดือน 

 6.9 การเสริมสร้างขวัญกำลังใจ/การดูแล
เอาใจใส่ผู้ใต้บังคับบัญชา 

ผล Survey online 
ของสำนักงาน ก.พ.ร. 

ใช้ค่าคะแนนประเมินตามผลการ
สำรวจความคิดเห็นของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ผ่านระบบ
http://system.dwr.go.th/IPA/survey/ 

ทุกเดือน 

 6.10 การบูรณาข้อมูลระหว่างหน่วยงาน 
(Integration) 

ดึงข้อมูลจากการ
รายงานของ ศสท. 

ศสท. รายงานผลการดำเนินการ
ในระบบ ทุกหน่วยงานใช้ค่า
คะแนน ศสท. 

ทุกเดือน 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

 แบบรายงานและเอกสารที่เก่ียวขPอง ระบบรายงานผลตัวชี้วัด  
โดย password คือ เลขสารบรรณของหน7วยงาน  

เช7น สลก. : 0601 

ระบบสำรวจความคิดเห็นผูPบังคับบัญชา 
ระดับหน7วยงานภายใน ทน.  Survey Online 
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กรมทรัพยากรน้ำโดยศูนย\สารสนเทศทรัพยากรน้ำไดPพัฒนาระบบรายงานตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน 
กรมทรัพยากรน้ำเพื่อสามารถติดตาม เร7งรดัการดำเนินการตามตัวช้ีวัดใหPบรรลุเป{าหมายที่ต้ังไวPไดPอย7างมี
ประสิทธิภาพแบบ Real Time โดยมีหนPาจอ ดังน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
โดยการใชPงานในการรายงานผลการดำเนินการในระบบดังกล7าว แบ7งเปYน 3 ส7วน โดยคลิ๊กที่ 

"ประเมินตัวช้ีวัด" จะใหPเลือกว7าเปYนการกรอกคะแนน กรอกคำช้ีแจง หรือ ส7งไฟล\รายงาน โดยสามารถนำเขPาและ
ปรับปรงุขPอมลูใหPเปYนปÑจจุบันเปYนรายเดือน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.3 การรายงานผ$านระบบรายงานตัวชี้วัดผลการปฏิบติังาน กรมทรัพยากรน้ำ 
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บทท่ี 7 
ประเด็นคำถาม - คำตอบ 

 
กลุ7มพัฒนาระบบบริหาร กรมทรัพยากรน้ำ ไดPจัดทำประเด็นคำถาม-คำตอบเพื่อเปYนการสื่อสาร

กรอบการประเมินผลและการถ7ายทอดตัวชี้วัดจากระดับองค\กรสู7ระดับบุคคลที่ไดPมีการเปลี่ยนแปลงและปรับปรุง
จากการดำเนินการที่ผ7านมา  
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ตารางสรุปประเด็นประเด็นคำถาม-คำตอบท่ีมีการสอบถามมายังกลุ$มพัฒนาระบบบริหาร กรมทรัพยากรน้ำ 
ประเด็นคำถาม คำตอบ 

1. การจัดทำขVอตกลงการปฏิบัติราชการ 
1.1 ในป)ทีผ่.านมากรมทรัพยากรน้ำได:กำหนดให:มีการจัดทำข:อตกลงตาม

แบบที่กำหนดโดยให:มีการลงนามระหว.างผู:อำนวยการสำนักและผู:บรหิาร

ในป)น้ีดำเนินการกำหนดให:มีการลงนามเช.นเดียวกับทีผ่.านมาหรือไม. 

ตามประกาศกรมทรพัยากรน้ำ เรื่อง หลกัเกณฑPและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข:าราชการพล

เรือนสามญั สังกัดกรมทรพัยากรน้ำ ข:อ 6.1 กำหนดให:มกีารลงนามรบัทราบข:อตกลงการมอบหมายงาน ซึง่

ข:อตกลงระดับหน.วยงานหรือระดับผู:อำนวยการหน.วยงาน กลุ.มพฒันาระบบรหิาร ได:ปรบัใช:แบบข:อตกลงการ

ปฏิบัติราชการและสมรรถนะที่คาดหวังในการปฏิบัติราชการ และแบบประเมินผลสมัฤทธ์ิของงาน ตามแบบ

แนบท:ายประกาศดังกล.าวโดยแบบการจัดทำข:อตกลงและแบบประเมินผลจะใช:แบบเดียวกัน เพื่อให:เป]นไปตาม

นโยบายลดการใช:กระดาษ 

1.2 ตัวช้ีวัดระดับคุณภาพน้ำของแหล.งน้ำที่ดีข้ึน มีแนวทางการดำเนินการ

อย.างไร 

กรมควบคุมมลพิษ ได:มีหนังสอื ด.วนที่สุด ที่ ทส 0305/1458 ลงวันที่ 5 กุมภาพันธP 2562 แจ:งกำหนดพื้นที่

เปeาหมายเพือ่ยกระดับและรักษาระดับแหล.งน้ำผิวดินให:มีคุณภาพน้ำเป]นไปตามประเภทการใช:ประโยชนPที่

กำหนด จำนวน 16 แม.น้ำ ประกอบด:วย 1) แม.น้ำเจ:าพระยา 2) แม.น้ำท.าจีน 3) แม.น้ำปgาสัก 4) แม.น้ำปhง 5) 

แม.น้ำปราจีนบรุี 6) แม.น้ำบางปะกง 7) แม.น้ำนครนายก 8) แม.น้ำพังราด 9) แม.น้ำเวฬุ 10) แม.น้ำจันทบรุี 11) 

แม.น้ำประแสรP 12) แม.น้ำน.าน 13) แม.น้ำยม 14) แม.น้ำมูล 15) แม.น้ำชี 16) แม.น้ำพอง และ 1 พื้นที่ ได:แก. 

เกาะสมุย โดยอยู.ระหว.างการจัดทำแผนปฏิบัติการเพื่อยกระดับและรักษาคุณภาพน้ำในพื้นที่ดังล.าว และจะ

จัดส.งให:กรมทรัพยากรน้ำเพือ่พิจารณาดำเนินการในส.วนทีเ่กี่ยวข:องต.อไป 
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ประเด็นคำถาม คำตอบ 
กลุ.มพฒันาระบบบริหารได:เสนอบันทกึ ด.วนที่สุด ที่ ทส 0622.1/118 ลงวันที่ 28 กุมภาพันธP 2562  

และอธิบดีกรมทรัพยากรน้ำได:เห็นชอบเกณฑPการให:คะแนนตัวช้ีวัดคุณภาพน้ำของแม.น้ำสายหลักที่อยู.ในเกณฑP

ดีเพิ่มข้ึน เพื่อใช:เป]นเกณฑPการประเมินผลระดับหน.วยงานตามที่ สสป. เสนอเป]นดังน้ี 

ตัวช้ีวัด เกณฑPการประเมิน

รอบ ๖ เดือน 

เกณฑPการประเมินรอบ ๑๒ เดือน 

คุณภาพน้ำของแม.น้ำสายหลัก

ที่อยู.ในเกณฑPดีเพิ่มข้ึน 

ไม.นำมาวัดผล ร:อยละผลการดำเนินการจัดงานวันอนุรักษPและ

พัฒนาแม.น้ำ คูคลองแห.งชาติ ประจำป) ๒๕๖๒ 

ระดับที่ ๑ ร:อยละ ๖๐ (จำนวน ๔ หน.วยงาน) 

ระดับที่ ๒ ร:อยละ ๗๐ (จำนวน ๖ หน.วยงาน) 

ระดับที่ ๓ ร:อยละ ๘๐ (จำนวน ๘ หน.วยงาน) 

ระดับที่ ๔ ร:อยละ ๙๐ (จำนวน ๑๐ หน.วยงาน) 

ระดับที่ ๕ ร:อยละ ๑๐๐ (จำนวน ๑๒ หน.วยงาน) 

   
 

1.3 ในตัวช้ีวัดที่ 1.1 ความสำเรจ็ของการพฒันาแหล.งน้ำเป]นงานโครงการ 

ค.าคะแนนในรอบ 12 เดือน คือ ร:อยละ 100 แต.ถ:างานไม.เสร็จตามแผน 

100% เช.น บางพื้นทีม่ีอุทกภัย น้ำท.วม น้ำแล:ง จะสามารถปรับเปลี่ยน

ตัวช้ีวัดได:มั้ย หรือ สามารถจะวัดเป]นช.วงได:มั้ย เช.น ช.วงที่ 1 งานแล:ว

เสร็จ 30-40% ช.วงที่ 2 งานแล:วเสร็จ 40-50% เป]นต:น  

 

 

1. สำหรบัการประเมินรอบ 6 เดือน เน่ืองจากเกณฑPการประเมินตัวช้ีวัดระดับกรมกำหนดเปeาหมายเป]น 295 

แห.ง ปรมิาณน้ำและครัวเรือนที่ได:รับประโยชนPคิดเป]นร:อยละ 100 จึงไม.สามารถปรบัเกณฑPการประเมินเป]น

ช.วงได: 

2. สำหรบัการประเมินรอบ 6 เดือน จะคิดร:อยละเฉลี่ยของการดำเนินการในแต.ละโครงการ 
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1.4 ตัวช้ีวัดที่ 1.5 การใช:งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสP และใช:ระบบ

การติดตามพร:อมรายงานการติดตามข:อสัง่การผ.านระบบ วัดเป]นร:อยละ 

หรือคะแนน 

สลก. เป]นหน.วยงานหลักในการรวบรวมข:อมลูและรายงาน โดยการวัดกำหนดเป]นข้ันตอนการดำเนินการ 5 

ระดับ 

ระดับ 1 มีระบบการติดตามข:อสั่งการทีม่ีประสทิธิภาพ ครอบคลุมร:อยละ 60 ของหน.วยงานทั้งหมด 

ระดับ 2 มีระบบการติดตามข:อสั่งการทีม่ีประสทิธิภาพ ครอบคลุมร:อยละ 70 ของหน.วยงานทั้งหมด 

ระดับ 3 มีระบบการติดตามข:อสั่งการทีม่ีประสทิธิภาพ ครอบคลุมร:อยละ 80 ของหน.วยงานทั้งหมด 

ระดับ 4 มีระบบการติดตามข:อสั่งการทีม่ีประสทิธิภาพทุกหน.วยงาน 

ระดับ 5 มีการเสนอเรื่องที่ติดตามตามข:อสัง่การผ.านระบบสารบรรณรายสัปดาหP เพื่อเร.งรัดการการจัดส.ง

ภายในกำหนด  

ถ:าทุกหน.วยงานไม.มงีานล.าช:าทุกหน.วยงานจะได: 5 คะแนนเท.ากันหมด แต.ถ:าหน.วยงานใดมงีานล.าช:าเกินกว.า 

5 เรื่องจะโดนปรับลด 1 คะแนน โดยจะหกักคะแนนจากหน.วยงานน้ันๆ  

1.5 การเสนอตัวช้ีวัดนวัตกรรม 

ตัวช้ีวัดที่ 4.2 นวัตกรรมเชิงนโยบาย (Policy Innovation) 

ตัวช้ีวัดที่ 4.3 นวัตกรรมให:บริการ (Service Innovation) 

ตัวช้ีวัดที่ 4.4 นวัตกรรมการบรหิาร/องคPการ (Administrative or 

Organizational Innovation) 

สำหรับตัวช้ีวัดที่ 4.2-4.4 ตัวช้ีวัดนวัตกรรมเชิงนโยบาย (Policy Innovation) นวัตกรรมให:บริการ (Service 

Innovation) และนวัตกรรมการบริหาร/องคPการ (Administrative or Organizational)  เป]นตัวช้ีวัดที่กำหนดให:

หน.วยงานสามารถเสนอเพิ่มเติมหากมีผลสำเร็จของการดำเนินการในการพัฒนานวัตกรรมในแต.ละด:าน เพื่อ

ยกระดับค.าคะแนนให:สูงข้ึน โดยเพิ่มน้ำหนักร:อยละ 5 ต.อ 1 นวัตกรรม ทั้งน้ี กำหนดให:ทุกหน.วยงานจัดส.งในคราว

รายงานผลรอบ 6 และ 12 เดือน เพื่อกลุ.มพัฒนาระบบบรหิารจะได:นำเสนอต.อคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ

ของกรมทรัพยากรน้ำ พิจารณาต.อไป โดยหากคณะกรรมการฯ พิจารณาแล:วถือว.าเป]นนวัตกรรมจึงจะเพิ่มค.า

น้ำหนักร:อยละ 5 ต.อ 1 นวัตกรรม 

1.6 ตัวช้ีวัดที่ 1.3 ความสำเรจ็ในการดำเนินการตามแผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ (ประเมิน
ตามเป้าหมายตามแผนปฏิบัติงาน (แผนงาน) และแผนการใช้จ่าย

ขอเรียนว.าตามมติที่ประชุมได:กำหนดให:ตัวช้ีวัดที่ 1.3 ความสำเร็จในการดำเนินการตามแผนปฏิบัติงานและ

แผนการใช:จ.ายงบประมาณ ประจำป)งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒  ประเมินตามเปeาหมายตามแผนปฏิบัติงาน (แผนงาน) 

และแผนการใช:จ.ายงบประมาณ (แผนเงิน) หากงานแล:วเสร็จตามเปeาหมาย ถือว.าผลการดำเนินการและผลการใช:
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ประเด็นคำถาม คำตอบ 
งบประมาณ (แผนเงิน) หากงานแล้วเสรจ็ตามเป้าหมาย ถือว่าได้ร้อยละ 
50 (6 เดือน) ร้อยละ 100 (12 เดือน) งบประมาณที่เหลอืเปน็งบเหลอื
จ่าย 

จ.ายงบประมาณได:ร:อยละ 50 ณ รอบการประเมินรอบ 6 เดือน คิดเป]นค.าคะแนนเท.ากับ 5 และร:อยละ 100 ณ 

รอบการประเมินรอบ 12 เดือน คิดเป]นค.าคะแนนเท.ากับ 5 ส.วนงบประมาณที่เหลือจากการดำเนินการตาม

แผนงานแล:วเสร็จถือเป]นงบประมาณที่ประหยัดได:เพื่อนำไปใช:ในการดำเนินการต.อไป โดยตัวช้ีวัดน้ีได:มอบหมาย

ให: สนผ. เป]นผู:จัดเก็บรวบรวมข:อมูลและรายงานผลการดำเนินงานของทุกหน.วยงาน จึงขอให:จัดส.งแผนงานและ

แผนการใช:จ.ายงบประมาณให: สนผ. พิจารณาดำเนินการต.อไป 

2. การรายงานผลการปฏิบัติงานตามขVอตกลง  
2.1 การกำหนดให:ส.งรายงานไปยังกลุ.มพัฒนาระบบบริหารภายในวันที่ 2 

ของทุกเดือน ให:ใช:แบบฟอรPมใด โดยหน.วยงานใดเป]นผู:รายงาน  

 

การรายงานผลการปฏิบัติงาน แบ.งเป]น 2 กรณี 

กรณีท่ี 1 รายงานตัวช้ีวัดตามมาตรการปรบัปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส.วนราชการ ประจำป)

งบประมาณ พ.ศ. 2562  ที่กำหนดเป]นตัวช้ีวัดของกรม/หรอืตัวช้ีวัดระดับหน.วยงานต:องติดตามเร.งรัดเป]นราย

เดือน โดยกำหนดให:หน.วยงานเจ:าภาพ (หน.วยงานรับผิดชอบรายงาน) โดยระบบจะดึงข:อมลูจากการรายงาน

ระดับหน.วยงานทีเ่ป]นเจ:าภาพหลักของแต.ละตัวช้ีวัดนำมาเป]นค.าคะแนนตัวช้ีวัดน้ันๆ ของกรม 

กรณีท่ี 2 รายงานผลการดำเนินการตามข:อตกลงของหน.วยงาน สามารถรายงานได:แบบ Real Time เพื่อให:

ผู:บริหารสามารถติดตามผลการดำเนินการ โดยกลุ.มพฒันาระบบบรหิารจะนำผลการดำเนินการรอบ 6 เดือน ที่

รายงานภายในวันที่ 5 เมษายน 2562 และสำหรับรอบ 12 เดือน ที่กำหนดไว:เดิมภายในวันที่ 15 กันยายน 2562 

หากมีการเปลี่ยนแปลงจะแจ:งให:ทราบต.อไป 

กรณีที่ 3 ขอความร.วมมือแจ:งให:เจ:าหน:าที่ในสังกัดทุกท.านให:ความร.วมมือในการประเมินการสำรวจความ
คิดเห็นผู้ใต้บังคับบัญชาต่อหัวหน้าหน่วยงาน (หัวหน้าผู้ตรวจราชการกรม ผู้อำนวยการสำนัก ศูนย์ และกลุ่ม
งาน) ผ่านระบบ http://system.dwr.go.th/IPA/survey/ ระหว.างวันที่ 25-31 มีนาคม 2562 จำนวน 3 ตัวช้ีวัด 

ได:แก.  
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1) ตัวช้ีวัดการกำกับดูแลการทุจริต  

2) ตัวช้ีวัดการสร:างคุณธรรมจริยธรรมในองคPกร 

3) ตัวช้ีวัดการเสริมสร:างขวัญกำลังใจ/การดูแลเอาใจใส.ผู:ใต:บังคับบัญชา 

ทั ้งนี ้  สำหร ับชื ่อผู :ใช: (username) และรหัสผ.าน (password) เป ]นรหัสประจำตัว

ประชาชน 

ทั้งน้ี การรายงานผลการดำเนินการกำหนดให:รายงานผ.านระบบประเมินผล http://system.dwr.go.th/IPA/  

โดยแบบรายงานผลและเอกสารที่เกี่ยวข:องสามารถดาวนPโหลดผ.านทาง QR code น้ี  

 
ระบบรายงานผลตัวช้ีวัด โดย password คือเลขสารบรรณของหน.วยงาน เช.น สลก.: 0601 

 
Download แบบรายงานและเอกสารที่เกี่ยวข:อง 

 

 

 

ระบบสำรวจความคิดเห็นผู:บังคับบัญชาระดับหน.วยงานภายใน ทน.  Survey Online 
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2.2 ตัวช้ีวัดที่ระบุว.า “ทุกหน.วยงานได:ค.าคะแนนเท.ากัน” แต.ละเดือนที่

รายงาน จะทราบได:อย.างไรว.า เดือน ก.พ. ได:คะแนนเท.าไหร. เดือน มี.ค. 

ได:คะแนนเท.าไหร. 

ตัวช้ีวัดที่ระบุว.าทุกหน.วยงานได:คะแนนเท.ากัน กลุ.มพัฒนาระบบบรหิารจะใช:ค.าคะแนนจากทีห่น.วยงาน

เจ:าภาพ/หน.วยงานรับผิดชอบรายงาน รายงานเท.าน้ัน โดยจะแจ:งค.าคะแนนให:ทกุหน.วยงานทราบต.อไป หรือ

อาจพัฒนาระบบให:รองรบัการติดตามผลผ.านระบบต.อไป 

2.3 ตัวช้ีวัดที่ 6.8 การสร:างคุณธรรม จริยธรรมในองคPกร และตัวช้ีวัดที่ 

6.9 การเสริมสร:างขวัญกำลงัใจ/การดูแลเอาใจใส.ผู:ใต:บังคับบัญชา จะ

สร:างแบบสอบถาม Online และบุคลากรใน สทภ. เป]นผู:ตอบ

แบบสอบถาม Online เป]นรายหน.วยงานใช.มั้ย 

ใช. ศสท. รับผิดชอบจัดทำระบบประเมิน online โดยเจ:าหน:าที่ในหน.วยงานเป]นผู:ประเมินผู:บงัคับบัญชา ในป)น้ี

ขอเป]นระดับผู:บงัคับบญัชาหน.วยงาน ได:แก. หัวหน:าผู:ตรวจราชการกรม ผู:อำนวยการสำนัก ศูนยP กลุ.มงานก.อน 

และในป)ถัดไปจะประเมินลงระดับผู:อำนวยการส.วน โดยขอความร.วมมือแจ:งให:เจ:าหน:าที่ในสงักัดทกุท.านให:

ความร.วมมือในการประเมินการสำรวจความคิดเห็นผู้ใต้บังคับบัญชา ผ่านระบบ 
http://system.dwr.go.th/IPA/survey/ ระหว.างวันที่ 25-31 มีนาคม 2562 จำนวน 3 ตัวช้ีวัด ได:แก.  

1) ตัวช้ีวัดการกำกับดูแลการทุจริต  

2) ตัวช้ีวัดการสร:างคุณธรรมจริยธรรมในองคPกร 

3) ตัวช้ีวัดการเสริมสร:างขวัญกำลังใจ/การดูแลเอาใจใส.ผู:ใต:บังคับบัญชา 

ทั้งน้ี สำหรับช่ือผู:ใช: (username) และรหัสผ.าน (password) เป]นรหัสประจำตัวประชาชน 

โดยมีประเด็นการประเมินสำรวจออนไลนG ดังน้ี 
1) การประเมินการกำกับดูแลการทุจริตของผูVบริหารองคGการ 

ประเด็นการประเมิน 

1. ในระยะเวลา 1 ป)ที่ผ.านมา ผู:บริหารของหน.วยงานท.าน มีการกำหนดนโยบายโครงการหรือสัมปทานของหน.วยงานเพ่ือแสวงหาผลประโยชนP

ส.วนตน 

2. หน.วยงานของท.านมีโครงการหรือกิจกรรม เพ่ือปeองกันการทุจริตหรือส.งเสริมคุณธรรมในหน.วยงาน 

3. ผู:บริหารของหน.วยงานท.านได:ให:ความสำคัญในการตรวจสอบการดำเนินงาน และมีการลงโทษทางวินยัต.อเจ:าหน:าที่ผู:กระทำการทุจริตอย.าง

จริงจัง  

4. ผู:บริหารของหน.วยงานท.านได:มีการซ้ือขายตำแหน.งหรือเส:นสายในการบรรจุ แต.งตัง้โยกย:าย เล่ือนระดับ เล่ือนตำแหน.งของผู:บริหารและ

เจ:าหน:าที่ในหน.วยงานของท.านใช.หรือไม.  
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ประเด็นคำถาม คำตอบ 
5. ผู:บริหารของหน.วยงานให:ความสำคัญในการปฏิบัติงานอย.างโปร.งใสและซ่ือสัตยPสุจริต โดยมีการกำหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานไว:อย.าง

ชัดเจน เป]นระบบ และทำให:เกิดความสะดวกในการตดิต.อหรือขอรับบริการ 

6. หน.วยงานของท.านมีการใช:จ.ายเงินงบประมาณเกินกว.าความจำเป]นและไม.เกิดประโยชนPและความคุ:มค.า  

7. ผู:บริหารได:มอบหมายงานแก.ท.านตามความรู:ความสามารถอย.างเป]นธรรม 

8. ในระยะเวลา 1 ป)ที่ผ.านมา ท.านพบเห็นว.าหน.วยงานท.าน มีการเรียกรับสินบนจากผู:อ่ืนใช.หรือไม.  

9. ในระยะเวลา 1 ป)ที่ผ.านมา หน.วยงานของท.านมีการปฏิบัติหน:าที่หรือใช:อำนาจเพ่ือประโยชนPแก.ญาติพ่ีน:อง พวกพ:อง หรือผู:อ่ืน 

10. หน.วยงานของท.านมีการกำกับหรือตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ:าหน:าที่ให:เป]นไปตามคู.มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานอยู.เสมอ 

 
2. การสรVางคณุธรรม จริยธรรมในองคGการ 

ประเด็นการประเมิน 

1. ผู:บังคับบัญชาของท.านได:ปฏิบัติตนเป]นแบบอย.างที่ดีให:ท.านได:ยึดถือและปฏิบัติตาม 

2. หน.วยงานของท.านมีการส่ือสาร (communication) ภายในองคPกรถึงคุณธรรม จริยธรรมที่พึงประสงคPที่พนักงานทุก

ท.านควรปฏิบัติตามเพื่อลดความคลุมเคลือของจริยธรรม 

3. หน.วยงานของท.านมีการจัดอบรม สัมมนา หรือประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อเสริมสร:าง/กระตุ:นเตือนมาตรฐานการ

ดำเนินงานของหน.วยงานเพื่อหลีกเล่ียงประเด็นขัดแย:งด:านจริยธรรมที่อาจจะเกิดขึ้น 

4. หน.วยงานของท.านมีการประกาศเกียรติคุณ/ให:รางวัล/ยกย.องเชิดชูเจ:าหน:าที่ผู:ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม และมีการ

ลงโทษต.อผู:ประพฤติขัดต.อคุณธรรม 

5. หน.วยงานของท.านมีการสร:างกลไกหรือระบบที่เปhดโอกาสให:เจ:าหน:าที่สามารถพูดคุยเก่ียวกับประเด็นขัดแย:งทาง

จริยธรรม รวมถึงช.องทางในการรายงานหากมีผู:พบเห็นพฤติกรรมที่ผิดหลักจริยธรรม 
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ประเด็นคำถาม คำตอบ 
3. การเสริมสรVางขวัญกำลังใจ/การดูแลเอาใจใส$ผูVใตVบังคับบัญชา 

ประเด็นการประเมิน 

1. ผู:บังคับบัญชามีการสอนงานให:แก.ท.าน มีโอกาสร.วมคิดร.วมทำ 

2. ผู:บังคับบัญชาช.วยเหลือแก:ไขปüญหาในการทำงานของท.าน 

3. ผู:บังคับบัญชารับผิดชอบในความผิดพลาดของท.าน 

4. ผู:บังคับบัญชาดูแลเอาใจใส.ความเป]นอยู.ของท.าน 

5. ผู:บังคับบัญชาได:ชมเชยท.านเม่ือมีผลการปฏิบัติงานที่ดี 
 

 

 
 

 
 


